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  وط المههية وعلاقتها بكلل المستكبلـالضغ

 لدى المرأة العاملة في المؤسسات الصهاعية

 

 ملخص:

وأبعادىددا العلاقددإ نددلع الزددمغن السيش ددإ  ىالتعددحع   دد ىه الثراسددإ إلددىددج ىددث ة
شدددإ وتكغندددة  ل، أة العام دددإ  دددس الساسدددداة الردددشا  إالسدددح  ىلدددث وق دددل السددددتبعا وأبعددداده

( وب ددم متغسددر  سددح 59-99تحاوحددة أ سددارىع نددلع  ، مددحأة  ام ددإإ( 222الثراسددإ مددع  
، ع مك دداس الزددمغن السيش ددإليوسعددل   دد، (9,79وانحددحاع ما ددار   ، (33,32العلشددإ  

 الدددددد يغمتح إوتددددظ التحبددددل مدددددع الخرددددا ر  ومك دددداس ق ددددل السددددددتبعا  إ ددددثاد ال اح دددددإ(
سددتحة نتددا د الثراسددإ  ددع و ددغد أو  .سدددتخثمإ لالرددثل وال  دداة بعددثة سددحل ل سبدداس د ال

  .وأبعادىا وق ل السدتبعا وأبعاده نلع الزمغن السيش إ مغ  إ  لاقإ ارت اس إ

 السحأة العام إ. ،ق ل السدتبعا، الزمغن السيش إ :ةاحيالكلسات السفت

Abstract: 

This Study Aimed at Recognizing the Relation Between 

Professional Stress and It's Dimensions, Future Anxiety and It's 

Dimensions with Respect to Working Women in Industrial 

Foundations. The Study Sample Consisted Of (220) Working 

Women In Industrial Foundations ,And Their Ages Ranged From 

(19-59)Years, With Age Expectancy (33,32)Years ,And A 

Standard Deviation (9,71) .The Professional Stress Measure Was 

Applied On Them ,Future Anxiety Measure (Prepared By The 

Researcher )And Specifications Of Psychometric Measures Such 

As Validity And Stability In Many Ways .The Results Of The 

Study Revealed The Existence Of Positive Relating Relation 

Among Professional Stress And It's Dimensions , Future Anxiety, 

And It's Dimensions That The Working Woman Has.  

Keywords: Professional Stress, Future Anxiety, Working Women           
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 :الدراسة مكدمة

ددا أساسدد   يعددث العسددا نذدداس   ا  يددغ ي يس ددا مرددثر   ،ا لح دداة ار ددحاد وو ددغدىظا ملازم 
ول العلاقدإ ندلع . وتح د  أىس دإ تشدا دإيظ اي تسا لسيدانت ال حزل  حدب وإنسا يس دا ما دار  

ل ال  دت  يغ يبزس مدا يعداد ،لغ إ وضحورة العسا  س ح اة التحدح ىالزمغن والعسا إل
 ،ع حا اتدددو ارساسددد إ مدددع م  دددا ومذدددح لغسدددل إ ا ددد ا مدددع ح اتدددو وىدددغ سدددخاول  سدددلا  

  ا أ  ددح مددع أعبددث  . إي أن العسددا اللددغم أمدد   م اتددو الشتددد إ مددع تبددثسح ونسددغ  اتددسوحا
بعدث سدغم  دس صدا التملدحاة الددح عإ التدس  او لط نتخاسث حا اة العام لع سغم د ىوقة مز

 (.647 ،2299،ر غح  تح إ تذيثىا الداحإ العالس إ  س مخت ف السجاية 

م دددإ نثراسدددإ وقدددث تخاسدددث اىتسدددام السشضسددداة الحثس دددإ سدددغا  التجار دددإ مشيدددا أو الخث
 دس لتا ة السشضساة و ا  لتيدا  ىلعلح    إ  ثعة أن ليا ت ثلح ،صاىحة الزمغن السيش إ

ايسدددتسحار إ  ى اىدددثة ل حتدددا    ددد ىت ديدددإ وصا تيدددا وتحبلدددل أىدددثا يا.  السشضسددداة تددددع
و لددط مددع مددلال مغا يددإ الستملددحاة الخار  ددإ والشجدداح  ،وتحبلددل الشسددغ والتشددغر ،وال بددا 

أو  ،تياومحاولددإ تخف دد  حددث ،لثام  ددإومغا يددإ الزددمغن ا ،معيددا ددس التتا ددا والتك دد  
وتدددغ لح نلمدددإ مح حدددإ  ، اع حا ددداة ار دددحاد العدددام لع  ليددداإزالتيدددا مدددع مدددلال الددددعس ا ددد

 حدددلع ثددامح رضدداىظ الددغص تس  ى دددب وي يددظ وانتسددا يظ وز ددادة مدددتغ مددع أ ددا ل ،ل عسددا
 .(943 ،2294،السدا لث  عث الله الكح ظ و عث   س

دو بد    ليدا  ،رك  س تحسا السدمغل إ بث أم حة السحأة تذا ح داة  دب  ال اأيز 
 ن لانددة متخو ددإ أو ملددح متخو ددإ  يددس تتحسددا أ  ددحإ ،مددع مددلال معايذددتيا مدد  أسددحتيا

ز دددادة مردددادر الزدددمغن الشاتجدددإ  دددع الغا  ددداة  ىبسذدددارلإ الدددخوا سسغحاتدددو إضدددا إ إلددد
 ندغأ ال ش د   عدث وأحسدث المح دح ناسدا أحسدث  ل عا  إالسشخل إ وتحب إ ارويد وتغ لح الحاحإ 

 .(89 ،2229،أسعث
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ملددثان العسددا  ددثد مددع أدوارىددا وضددا ف مددع مددداول اتيا مدد   ى خددحوا السددحأة إلدد
 . ومتدددس  دددعحة السدددحأة العام دددإولخو دددإ ولحبدددإ مشدددخل ،احتتاصيدددا ب دوارىدددا التب لثيدددإ لددد م
 .لل اتبيا لانة  حضإ ل ب ل والتغتح والز ىنتعارض  س إ اردوار الس باة   

 الدراسة: مشكلة 

ا ل تشددغر نضددح   ،بعرددح الزددمغن والب ددل ىت أمدد   يدددسإ ا لددان العرددح الحددثس
اانددددددان أ يدددددث  الدددددج والتملددددح اي تسدددددا س  ،والتددددددارع الحزدددددار   ،التكشغلددددغ س اليا دددددا

و لددط رنيددا  ،العام ددإ تتعدحض ل ك لددح مددع الزددمغن ن السددحأة إ دد ،بستش  اتدو التددس ي تشتيددس
 ،ماسددددإ  امدددإ يدددس تعسدددا  دددس ىلمدددإ أو  ،وتتحسدددا أ  دددا   دددد سإ ، ثسدددثةتبدددغم بددد دوار 

 ،مع سدغ  الغضدا إ التلخ ك دإ ل عسدا وتتحسا أ  ا  وضمغساة ىجه الغص تإ بسا تحتغ و
سع عدإ  ىإلد إضدا إ ،علاقاة اي تسا  إ  دس نلمدإ العسداولجلط السذيلاة الشاتجإ  ع ال

 شجددثىا  ددس ل لددح مددع ارح ددان  السددحأة.العسددا  اتددو بسددا يحس ددو مددع متا ددب تت بددا لاىددا 
الشتدددد إ لدددالب ل السعانددداة  ىإلددد وإضدددا إ ،مدددح إ لاا يددداد والتعدددبمدددع مذددديلاة  تعدددانس

 ىيدا الزدمغن ل سدحأة تحس يدا معيدا إلد. لا ىجه الآثار الدد ع إ التدس تخ توالتغتح وااح ان
متردا الجغاندب رن الح داة لدا  .الخوا وارنشا  ىخل تارلإ نثورىا ارثح الغاض    السش

 مح.الآ ىساثح الجانب ف و   

قدث ترداحب معيدا الذدعغر بدالب ل  ،يش إ التس تا ذيا السحأة العام إس الزمغن ال
 لدط الثراسدإ التدس  ىوأ دارة إلد ،ضشحاباة الشتدد إ التدس تذديغ مشيدابا ت اره مع أىظ اي

قددام نيددا   ددارون للددغرت د( والتددس لددان مددع نتا جيددا أن تعددحض السددحأة العام ددإ ل زددمغن 
الرددحإ الجدددس إ والحالددإ  ىستددحك أثددحه   دد ،ا جددإ لتعددثد أدورىددا والرددحاع نلشيسددالسيش ددإ نت
 .(925 ،2223، ديح   سالعثوان إ(   –اي تما   –  الب لاينتعال إ 

 ىاسدإ ىدغ أن الزدمغن السيش دإ أدة إلد دحا  ىدجه الثر إ ىولعا ما د   ال اح إ إل
امدا مجتسد  وتسخل الحوابر اي تسا  إ نلع ار حاد د ،مشيا الب ل صيغر مذيلاة  ثسثة

 سددا أن ل ددحة مرددادر الزددمغن السيش ددإ مددع السسيددع أن تتددحك  ،ا الغاحددث أو مار ددوالعسدد
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 ى اردا  وانختدداض مدددتغ  تددثنس ىمسددا سدداد  إلدد ،التددحد و ددس الساسدددإ ىآثددار سدد ع إ   دد
تاددد ذ  دددس حالدددإ تدددغتح وانتعدددال  أن ىدددجه الزدددمغن  ع دددة السدددحأة  ىإلددد إضدددا إ. اانتا  دددإ

ع سارسيا السحأة العام إ وما يتدحض   ليدا مدأن امتلاع اردوار التس ت ىأضا إ إل ،وق ل
ا وايلتخامداة ارسدح إ  ستش  اة العسد ،ا تشاقزاة  ثسثةميام أسح إ وميش إ يخ ل أح ان  

و دغد مدحاع نتدددس  ىإ التدس ي تحتسدا الت  لدا تداد  إلدوالغا  داة اي تسا  د ،والسشخل دإ
  ي مج ميانو  س  اتيا.

 الآتي:ل لتداؤويسكن صياغة مذكلة الدراسة في ا
ولددا مددع ق ددل السدددتبعا  وأبعادىددا ىددا تغ ددث  لاقددإ ارت اس ددإ نددلع الزددمغن السيش ددإ -9

 ؟ة العام إ  س الساسداة الرشا  إلثى السحأ وأبعاده 
 :الدراسةهدف 

 إلى: ىث ة الثراسإ الحال إ 
السدحأة  وأبعداده لدثى وق دل السددتبعا وأبعادىا العلاقإ نلع الزمغن السيش إ ىالتعحع إل -9

 ام إ  س الساسداة الرشا  إ.الع

  الدراسة أهمية

 -س س:  ف سا والتشع ك إ الشضح إ الشاحتلع مع الثراسإ أىس إ تتز 
 الشعرية:  الأهسية -أ

 لسددا ثتيا السددتبعا بب دل السدحأة   عغر ى   وأثحىا السيش إ الزمغن مرادر معح إ -9
 التددحد   ددى  ع إالددد آثارىددا مددع والتخف دد  السذدديلاة ىددجه لسعالجددإ ح ددغل إيجدداد  ددس

 .والسشضسإ

 صدا  تدس العام دإ السدحأة  وىدس ،تددتيث يا التدس الذح حإ أىس إ مع الثراسإ أىس إ تش   -2
 مددددع السددددحأة  ب وضدددداع الشيددددغض قزدددد إ أمدددد حة  اتبيددددا   ددددى الس بدددداة اردوار تعددددثد

 تشس دإ  دس  عدال  دح ط رنيدا قدثراتيا وبشدا  دورىدا أدا  مدع تسيلشيدا نيدثع ارولغ اة
 .ثموالسجتس  وتب
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 :التطبيقية الأهسية - 

 ل سدحأة  الشتددس والعدلاا اار داد مدثماة تبدثيظ مجدال  س الثراسإ نتا د تتلث أن يسيع -9
 .العام إ

 الدراسة: الإطار الهظري لمفاهيم 

 المههية: الضغوط  :أولًا

  مفههم الزغهط السهشية: -1
 دداة سشددتد مددع  ددثم التكددا ا نددلع متش   ىددس تس ددا حالددإ مددع  ددثم التددغازن الددجو 

يان دددإ إ ددد اع الذدددعغر بعدددثم إم ىوالتدددس تددداد  إلددد ،الك دددام نيدددا ىيشدددإ ومبدددثرة التدددحد   دددالس
والذددعغر بعددثم البددثرة   لددط انختدداض م حددغ   ددس حجددظ العسددا ىحا اتددو مسددا ستحتددب   دد

حد و ت عيا  عغر الت ،اض العثن إ والشتد إ واينتعال إوقث تضيح بعز ار ح  ،التبثم ى  
 ،ناىدث الددلث أحسدث العسا در إ اللام اية بستش  اة  ىيرا إلقث  الج بالزمر الذثسث 

2298، 952). 

 مرادر الزغهط السهشية  -2
اح لع يردشف مردادر الزدمغن مع الردعب تحثسدث نسدغ ا متتدل    دو ندلع ال د

إي  ،ىدجه الضداىحة ندلع ىداي  ال داح لع و لدط يمدتلاع السدثاما الشضح دإ لثراسدإ ،السيش إ
 .والعلمإ ،والسشضسإ ، ط السرادر ي تتعثى لا مع التحدأن ت ىتتال   اأن ىشاك   و 

 :السرادر التشعيسية - أ

 غسهض الدور  -1
و شدثما  بالغص تدإ،و حثث مسغض الثور نت جإ  دثم لتايدإ السع غمداة الستع بدإ 

أو سح بدإ أدا  ىدجا  ،لثور السش غ  مع التحد الك ام بدوي تتغا ح السع غماة الكاف إ  ع ا
 (.363 ،2293،محمد نث  يحلى  عارض نلع ىجه السع غماةأو  شث الت ،الثور
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  الدور صراع -2

 التددس الغص تددإ أو الددثور مدد  وقثراتددو إميان اتددو نتعددارض التددحد  ددعغر بددو و برددث
 ،لغص تتدو سد  ظ تغمد   و دغد لعدثم أو ،الدغص تس لدثوره  يسدو لعثم  لط و ح   نيا يبغم

 (.35 ،2297 ،داود م تس  إدارتو مع إل و الرادرة والتغ لياة اروامح لتعارض أو
  الدور عبء -3

 يي ددف الددج  الددثور  ددس انختدداض أو ز ددادة ستزددسع وقددث العسددا  ددب  بددو و برددث
 يدددتش   ي   لددحة بسيددام بالك ددام السغصددف  سشال ددإ  س ددإ الخ ددادة تكددغن  وقددث. السغصددف بددو

 تتش دب يدامم بد دا   دالتك    نغ   دا  عم دا أو ،إدارتدو قعدا مدع السحدثد الغقدة  دس نجازىاإ
 بدو ف بردث الدثور  دب  انختداض أما .السغصف يس كيا ي  ال إ ومياراة  دس إ قثراة

 لثيدو رن واىتساماتدو ،وقثراتدو ،ساقاتدو يسدت عا   اع ملح ق لا  سا لثيو السغصف أن
 بعددثم  ددعغر ا الحددالتلع   تددا وتدددعب. نيددا السي ددف والغا  دداة السيددام مددع أ عددح إميان دداة
                           (.924 ،2296، الحااب  تاع  ايرت اح

 السرادر الفردية )الذخرية( - ب

 التهافق بين قدرات الفرد وحاجات العسل  -1
قددثراة مبددثار مددا ستستعددغن بددو مددع  ىيظ نشددا    ددتتحددثد مغاقددف ار ددحاد وسدد غل ات

. لدجا يعدث  دثم التغا دل ندلع قدثراة التدحد وحا داة العسدا  خر إ وبلع احت ا اة العسدا
عددانس  دالسغصف الدج  يست دط ميداراة  ال دإ لدع ي ،العغامدا الساديدإ ل زدمغن السيش دإ مدع

مغا يإ متش  اة اانتداا والتردث  ل سذديلاة الشار دإ  ىمع الزمغن الحادة لبثرتو   
 .(995 ،2297، يا  لعشس  

  الأحداث في التحكم مركز -4
 ،بدو السح شدإ ارحثاث  س تحيسو بسثى التحد بذعغر بالزمر ااحداس سحت ر

 يعتبدث التحد  إن مار   ا ارحثاث  س التحيظ محلخ  ان  إ ا ،  ليا الد شحة   ى وقثرتو
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  إندو ولجلط ،والرث إ الحظ ما تحيسو  ع مار إ  غاما بتعا ستحثد لو يحثث ما ب ن
 التحد  إن دام   ا ارحثاث  س التحيظ محلخ  ان إن أما. ل زمغن للاستدلام أملا ييغن 
 قدثرة أ  دح ييدغن   إندو وبالتالس أحثاث مع بو يح ر ما   ى الد شحة يدتش    نوب يذعح
 (.                           56 ،2295 ،سعلث أحسث نغرا  الزمغن م  التعاما   ى

  الاجتساعية السداندة -3
 الحسددددسس وملددددح الحسددددسس اترددددالو مددددلال مددددع التددددحد ست بدددداه الددددج  الددددث ظ تعشددددس

 تخف ددد   دددس  عدددال ندددثور اي تسدددا س الدددث ظ و بدددغم. التشضددد ظ مدددادا وار دددحاد بالجسا ددداة
 ،اي تسا  ددإ السدددانثة  ددس ضددعف أ   ددإن ولددجلط ،الزددامشإ ل سغاقددف الددد ع إ الشتددا د
 ،رب دد   ددحاتإ محمد  والجدددس إ الشتددد إ مددحتو تيددثد العسددا بزددمغن التددحد يذددعح سددغع

2292، 292.) 

  السرادر البيئية -ا
ضددحوع العسددا و برددث نيددا الشع عددإ الساديددإ التددس وتتزددسع السرددادر الستع بددإ ب

 ،والزغضدددا  ،والحسغبدددإ ،والحدددحارة ،والتيغ دددإ ،حددد ر بدددالتحد  دددس محدددا  س دددو لااضدددا ةت
لسدا  اا نتدد   ا وضدمش  ا  ددثي     وىدجه مدع  د نيا أن تددعب إنيا  دوميان العسدا ملدح السدح 

                                                     -(: 482 ،2228 ،ر ا   مح ظس س 
 ضغط الزهضاء  -1

 ،متعثدة  يس تب ا مع لتدا ة أدا يدظس غك العسال بشحل  ى الزغضا  تاثح   
لل انت دداه تزدد ىولددجلط تدداد  إلدد ،وتب ددا مددع تدد زرىظ العلشددس ،وتجع يددظ ستححلددغن ندد ر 
 ،2224،حسدثأ سدسا لاإ بذدحى الس لدحاة ار  دح أىس دإ  بدر   ىار حاد حلت سحلخون   د

72-73). 

 الإضاءة -2
 ااضدددا ة تددداد  السباندددا و دددس ،دراكاا سددديغلإ   دددى السشاسددد إ ااضدددا ة تددددا ث

 ل عدددلع الذدددثسث اا يددداد  دددع الشددداتد الردددثاع مشيدددا  ثسدددثة مذددديلاة إلدددى السشاسددد إ ملدددح
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 أندغر  الستشح دإ ااضدا ة حالدإ  دس الدد عس ارثدح و حدثث ،الغاضدحإ الحؤ دإ مدع ل تسيع
 . (997 ،2299 ، امح

  التلهث -4

 قددث الدددامإ السددغاد مددع وملحىددا وأدمشددإ روا دد  مددع العسددا نلمددإ  ددع يرددثر مددا نإ
 الغبا  ددإ بدارمحاض وإمددانتو العامدا امتشددال تددعب حلددت ،العسدا لزددمغن مردثر ا ييدغن 

 يجب لجلط ،العاما و اة إلى اروقاة بعز  س ساد  قث الج  ارمح. الخشلحة والتشتد إ
 وإنتا لتدو العامدا مدحإ   دى ل حتدا  العسدا نلمدإ س  ااميان قثر السغاد ىجه م ا تب لا

 (. 78-77 ،سانل مح   ،أحسث سسا لاإ بذحى  

 السهشية. للزغهط السفدرة لشساذجا -5

  مارشال نسهذج - أ

 والستس  دإ ،العسدا  دس ل زدمغن السددع إ العغامدا مار دال حدثد الشسدغ ا ىدجا و س
. الساسددس والسشدا  ،الدغص تس والثور ،السيشس والشسغ ،العسا و لاقاة ،العسا تشض ظ  س

 مامدإ أ حاض وىس ،السيش إ ل زمغن تعحضو نت جإ التحد   ى تضيح التس وار حاض
 ،والتدثملع ،ثدارةاا وسدح إ ،الردثر آيم ،الدثم ضدمر وارتتداع ،الب ب أمحاض م ا بالتحد

 ،العسا  ع وتملب ،الحغادث وتكحار ،العثوان إ إلى بو تاد  بالساسدإ مامإ وأ حاض
 .الخملا  م  سلمإ قاةو لا

  جيدهن  نسهذج  - ب

 ف دددو و غضددد  العسدددا لزدددمغن الستدددحابر بدددالشسغ ا الشضدددح   الشسدددغ ا ىدددجا يددددسى
 الستحت إ والآثار ،السيش إ ل زمغن مخت تإ ومرادر ، ثسثة ماثحاة نلع العلاقإ   دغن 

 ىل إو   نتاااا  س نختاضواي ،السخت تإ الحغادث  س تتس ا والتس بالتحد الخامإ   ليا
 (.              29-28 ،2222 ،  ذاو  
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  هب نسهذج -ج
 والستش  ددداة ،السدددثسح ندددثور الخددداص اردا  ندددلع العلاقدددإ نثراسدددإ ىدددب ىدددتظا  لبدددث

  ا العسددا أن( ىددب  أ ددث الشسددغ ا ىددجا و ددس ،العسددا ضددمغساة مددع  اتبددو   ددى الس بدداة
دددا تعدددحتع الستش  ددداة  دددس الخ دددادة أن حلدددت الس دددا إلدددى سددداد  الب ل دددإ الستش  ددداة  مدددع نغ  

 ايسدددتجابإ  دددس التدددحد قدددثرة   دددى زادة لدددغ الستش  ددداة ىدددجه ولكدددع ،والسشذدددشاة الحدددغا خ
   ددى التددحد قددثرة تبددا وبالتددالس ،الب ددل مددع  ددال مدددتغى  إلددى تدداد  نيدداإ  ،معيددا والتغا ددل
 الستش  دداة  ددس السدددتسحة الخ ددادة تدداد  وقددث ، ددام نغ ددو اردا    ددى قثرتددو وتبددا التحللددخ
 إلدى تداد  وبالتدالس ، يدا اردا   س الحغ إ و بثان ،التعب إلى التحد قثراة  ع والخا ثة
 البدثرة و دثم ،ارسد ا  رتتدو وااثدارة ،نشغا  داي أ دحاض مدع ست عدو وما الشتدس اانياك

 (.                     49 ،2299، اوتس للخة  اردا    ى

 المستكبل:  قلل: ثانيًا
 مفههم قلق السدتقبل

 إحداس م  راحإ و ثم ،بالتيثسث ميثر و عغر سار ملح انتعال  ع رة  ا وىغ
 السجيغل السدتبعا مع بالخغع ارمح ستع ل ما ومال  ا ،دا ظ ومغع ،والذثة بالتغتح دا ظ

 (.                              7 ،2222،الما ح   مد ظ نرحا  
 أسباب قلق السدتقبل  -9

 بدإ بدالتحد نتاا مجسغ إ مع ارسد ا  الستع الب ل لملحه مع الضغاىح الشتد إ ىغ
والعشددا  الشتدددس والسعح ددس  ،وسع عددإ مدددار الشتغلددإ واضددشحاباتيا ، اتددو لددالخعحاة الدددلمإ

 .(55 ،2297،أحسثزقاوة نيا   مح ر التحد والضحوع التس مح ىلسا يعغد إل ،ل تحد
 تية: الآالأسباب  ىفقلق السدتقبل لدى الفرد يعهد إل

 .تحبلل ارىثاع والشسغحاة ى ضعف البثرة   -أ 
 ااحداس ب ن الح اة ملح  ثسحة بايىتسام. -  
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 سدددح ندددع الغاقددد    ىا أمان دددو  دددع التغقعددداة السعش دددإ   ددد رددد ى دددثم البدددثرة   ددد -ا 
 (.269 ،2295 ،س  سان نع  لاش

 السدتقبل قلق ذوي  الأفراد سسات -2
يدا: أىس السددتبعا ق دل  و   ار دحاد نيدا ستردف التدس الدساة مع مجسغ إ ىشاك

 .الد ع إ الحاية مع ل تب لا والكعة اازاحإ م ا  ات إ د ا  إ آل اة استخثام

 .الح اة مغاقف م  التعاما  س السعحو إ والشحل  الحوتلش إ الضحوع   ى الحتا  -أ 

 رضدغان مالدب  السمامحة مع مغ  ا العشا ة ارنذشإ مع وايندحا  السمامحة  ثم -  
                             (.               36 ،2295 ،ديا 

 .تا يإ رس ا  ل  يا  بو ارمح و را ،والذط الحخن   لاماة وصيغر اينشغا  -ا 

   ددددى البدددثرة و بدددثان والشسغحددداة الآمدددال تحبلدددل   دددى البدددثرة بزدددعف الذدددعغر -د 
                                           (.87 ،2295، محمد أحسث مججو  التحللخ 

  السدتقبل لقلق لبيالد التأثير -3
ا الب ل ساثح دا السدتبعا وق ل  سغم   الستحت دإ الشتدا د ومدع ،ار دحاد   دى مرغم 

    و: 

 يحثث. قث لسا الد عس واينتضار التغق  - أ

 ،والشددغم التتكلددح واضددشحا  ،ارسدد ا  رتتددو واينخ دداا والتددغتح بالغحددثة الذددعغر -  
 .اي تسا س دراكاا وسغ 

 .اي تسا  إ والسيانإ والحزل  الرحإ ى   الشس نلشإ انعثام -ا

 ،والجسغد ،ل سدتبعا والتخش ر السا ذإ مدتغى  تحدلع   ى البثرة و ثم التذاؤم - د
 ،2295، محمد أحسددددث مجددددجو  السدددددتبعا  تدددد ملع  ددددس الآمددددح ع   ددددى واي تسدددداد

977). 
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 الدراسات السابكة:

 هسا: محهرين  تم تقديم الدراسات الدابقة إلى

 :العاملة السرأة لدى السهشية الزغهط شاولتت دراسات -

مغن  حدر العلاقدإ ندلع الزد ى(  د2222،سديل إ محسدغد مدال رلخة دراسإ  
وت لتددة  لشددإ الثراسددإ مددع  ،لشدددا  العدداملاة  ددس ارردنا ىالسيش ددإ السثرلددإ والدددعادة لددث

( سددددشإ مددددع ماسددددداة السجتسدددد  62-22 سددددارىع نددددلع  أ امددددحأة  ام ددددإ تحاوحددددة  (568 
 ،مك داس الزدمغن السيش دإ إ دثاد  دحا سدو والددلث رامدب :وتظ استخثام مك اسلع ،السح س

الزدددمر  ى لشتدددا د التدددس تغمددد ة إلليدددا أن مددددتغ ومدددع أىدددظ ا ،ومك ددداس أ ددددتغرد ل ددددعادة
لزددمغن ولددظ تضيددح  ددحول  اة ديلددإ إحرددا  إ  ددس مدددتغ اة ا ،االسيشددس  ددا  متغسددش  

 ،و ثد سشغاة الخعحة ،والساىا الع سس ،والحالإ اي تسا  إ ،السيش إ تعخ  لستملح العسح
 .الشدا  العاملاة نلع الزمغن السيش إ والدعادة لثى وأنو تغ ث  لاقإ إيجان إ

 الزدددمغن دراسدددإ   دددى رلدددخة والتدددس( 2222،  ددددارى  ز شدددب  دراسدددإ  دددس أمدددا
  لشدددإ وا دددتس ة ،الستخو دددإ العام دددإ السدددحأة  لدددثى السيشدددس التغا دددل   دددى وت ثلحاتيدددا السيش دددإ
 إدار اة – مغصتاة  مخت تإ وصا ف  س يعس ع متخو إ  ام إ محأة إ( 32    ى الثراسإ

  سا ،السيشس التغا ل ومك اس ،السيش إ الزمغن مك اس تشعلل وتظ ،( نضا إ  املاة –
ددد ال اح ددإ إ ددثاد مددع الثراسددإ لعلشددإ الذخرددد إ الع اندداة لجسدد  اسددتسارة ترددس ظ تددظ  اوأيز 

 تاثح السيش إ الزمغن أن  ع الشتا د وأستحة ،الثراسإ بتحض اة مامإ أسم إ تتزسع
 محتتد  مددتغى  مع تعانس العام إ السحأة  وأن ،الستخو إ العام إ ل سحأة  السيشس التغا ل   ى
 ل سدحأة  السيش دإ الزدمغن  دس إحردا  إ ديلدإ  اة  حول  تغ ث نوإو  ،السيش إ الزمغن مع

ددا العام ددإ  ولددجلط ،سددش ا ار عددح املاةالعدد  ددع سددش ا ارمددمح تجدداها  ددس الدددع لستملددح ت ع 
  ددس الخعددحة مدددتغ   لستملددح ت عددا   السيش ددإ الزددمغن  ددس إحرددا  إ ديلددإ  اة  ددحول  و ددغد

 .معحة ار  ح العاملاة  ع معحة ارقا العاملاة تجاها
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 (Nezhad, Goodarzi, Hasannejad, &Roushani 2010  تشاولددة دراسددإ
وا ددتس ة  ،ل سددحأة العام ددإ  ددس إسددحان ارسددح إالعلاقددإ نددلع الزددمغن السيش ددإ والرددعغباة 

واردواة التدس  ،م إ متخو دإ ولدثسيع ستدلان أو أ  دحمحأة  اإ( 252  ى لشإ الثراسإ   
 ،التساسط والتكل   ارسح  ومك اس تبل ظ  ،يا نسغ ا السع غماة الثيسغمحاف إتظ استخثام

غ اة الزددمر و ددغد  لاقددإ إيجان ددإ  اة ديلددإ إحرددا  إ نددلع مدددت ى ددارة الشتددا د إلددأو 
إحرددا  إ  وأنددو تغ ددث  ددحول  اة ديلددإ ،غباة ارسددح إ لددثى السددحأة العام ددإالسيشددس والرددع

دددد لستملددددح الددددثما و لددددط  ددددس اتجدددداه العدددداملاة  واة الددددثما  ا ددددس الزددددمغن السيش ددددإ ت ع 
 3 ىإلد 2 تجاه العاملاة ارقا معحة مدعالسشختز ولجلط  س متملح سشغاة العسا  س ا

 سشغاة.

 العسدددا ضدددمغن بعشدددغان دراسدددإ( Ojha, Bhandari&Karki 2020  أ دددح  
 مددد حةأ ،نل دددال نغمارامتحوبغللتدددان س ددد العددداملاة الشددددا  لدددثى نيدددا السحت شدددإ والعغامدددا
 نددد إ ن مددة بحلددت ،العددالظ أنحددا   س دد   ددس البزددايا أمشددح مددع واحددثة العسددا ضددمغن
 ساالع ضمغن مع يعانغن % 53 الشدا  و س ،%28 الح ال لثى العسا ضمغن انتذار

  دددع الثراسدددإ نتددا د ولذدددتة ، ام دددإ امددحأة ( 983  مدددع الثراسدددإ  لشددإ وتكغندددة ،وارسددحة
 مالع دإ ولاندة ،العسا ضمغن استع ان ملال مع% 47،5 نشد إ العسا ضمغن انتذار
 أن الشتددا د  ددارةأو ( سددشإ 32 إلددى 22  العسح ددإ التمددإ مددع%( 69,2  العدداملاة الشدددا 

 – اي تسا  دددإ الحالدددإ – الددددع  ىدددس العسدددا غنبزدددم محت شدددإ أنيدددا تعدددلع التدددس العغامدددا
 مع ولا العسا ضمغن نلع  لاقإ تغ ث ي وأنو ،( العسا  س ليا السبثمإ الح ايإ ومثى
 .الثراسإ  لشإ لثى العسا وسا اة ،ارسحة ود ظ ،التع  س إ الحالإ

 دراسات تشاولت قلق السدتقبل لدي السرأة العاملة: -
معح دددإ مردددادر الزدددمغن  ى(   ددد2297،ةز شدددب  دددارع  دددغاود  رلدددخة دراسدددإ

ق دددل  ى معح دددإ مددددتغ  ىوإضدددا إ إلددد ،لشددددا  الساددد لاة رسدددحىع  دددس ارردنالشتدددد إ لدددثى ا
الشدا  العاملاة السا لاة ( امحأة مع 322وتكغنة  لشإ الثراسإ مع   ،تبعا لثسيعالسد
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 ومك داس ،شعلل مك اس مرادر الزدمغن الشتدد إولتحبلل أىثاع الثراسإ تظ ت ،رسحىع
مرددادر الزددمغن  ى صيددحة نتددا د الثراسددإ أن مدددتغ أو  .مددع إ ددثاد ال اح ددإق ددل السدددتبعا 

ل عدددث حلدددت  دددا  ا ،االسك ددداس الك دددس لدددان متغسدددش   ىالشددددا  الساددد لاة   ددد ىالشتدددد إ لدددث
 ، س حلع تلاه مرادر الزمغن السيش إ ،نثر إ متغسشإ ىايقتراد   س السحت إ ارول

ق ددل السدددتبعا لددثى  ى صيددحة الشتددا د أن مدددتغ أ سددا  ،سالتددغال ىاي تسا  ددإ   دد ،ارسددح إ
وايقتردداد   ددس حلددت  ددا  ال عددثان ارسددح   االسك دداس الك ددس لددان متغسددش   ىالشدددا    دد

 س حلع  دا   ،تلاىا ال عثان اي تسا س والجدث  ،محتت  ى ضسع مدتغ  ىالسحت إ ارول
ارت اس ددإ مغ  ددإ  وأنددو تغ ددث  لاقددإ. مددشختز ى الشتدددس  ددس السحت ددإ ارملددحة بسدددتغ ال عددث 

وأن الشددددا  الساددد لاة رسدددحىع.  الزدددمغن السيش دددإ وق دددل السددددتبعا لدددثىندددلع مردددادر 
 ،نددغع الددديع ، ددل السدددتبعا ليددا ىددس   ددثد ارنشددا مدددتغ  ق ىاثح   ددالستملددحاة التددس تدد

 دثد سدشغاة  ،نلشسدا لدظ تضيدح الستملدحاة  العسدح ،الحالإ اي تسا  إ( ،التع  سس ى السدتغ 
 .مك اس ق ل السدتبعا ليا ى   او غد ت ثلح   ااقامإ(ميان  ،اا الإ

 مددع الب ددل نثراسددإ( 2298 ،ال ش دد   عددث   دداس آ ار  دراسددإ اىتسددة حددلع  ددس
 اا اقدإ سع عدإ  التال دإ الستملدحاة ضدغ   دس ححل  دا السعغقدإ العام دإ السدحأة  لثى السدتبعا

 مددحأة ا( 935  مددع الثراسددإ  لشددإ وتكغنددة ،الخثمددإ( سددشغاة  ددثد – التع  سددس السدددتغى  –
 التددس الشتددا د أىددظ ومددع ،ال احددت إ ددثاد مددع السدددتبعا ق ددل مك دداس اسددتخثام وتددظ ، ام ددإ
 العلشدإ لدثى السددتبعا مدع الب ل  س إحرا   ا دالإ  حول  تغ ث ي نوإ ال حت إلليا تغما

 .الخثمإ سشغاة و ثد ،التع  سس السدتغى  لستملح و ب ا
دراسددإ الب ددل  ىإلدد( Satyananda, Tika &Chitter 2015, ىدث ة دراسددإ 

. وتكغنددة  لشددإ الثراسددإ ارميدداة العدداملاة وملددح العدداملاة الب ددل لددثى ى ومبارنددإ مدددتغ 
 ى الب ل لتحثسث مددتغ  وتظ استخثام امت ار ،ربإ مشخل امحأة ( 52 ام إ و  محأة ا( 52مع  

ك أن ىشدددا ىارميدداة العددداملاة وملدددح العدداملاة. وأ دددارة نتدددا د الثراسددإ إلددد الب ددل لدددثى
وأنو ي تغ ث  حول  اة  ،ارمياة العاملاة وملح العاملاة  ال مع الب ل نلع ى مدتغ 
 .ارمياة العاملاة وملح العاملاة الب ل نلع ى إ إحرا  إ  س مدتغ ديل
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 دراسددإ   ددى رلددخة( Akhouri, Maria &Ansari 2019,  دراسددإ و ددس
 وملدددح الستخو ددداة ةالعددداملا الشددددا  لدددثى الح ددداة و دددغدة واي تمدددا  الب دددل  دددس التدددحول 

 مك دددداس اسددددتخثام وتددددظ.  ام ددددإ مددددحأة إ( 922  مددددع الثراسددددإ  لشددددإ وتكغنددددة. الستخو دددداة
 و دددغد الثراسددإ نتدددا د وأصيددحة. لعح ددد  الح دداة و دددغدة ،للا تمددا  وب دددط ،ل ب ددل ىددام تغن 

 العدداملاة الشدددا  لددثى الح دداة و ددغدة ، تمددا ايو  ،الب ددل مدددتغ اة  علددحة  ددس امتلا دداة
 أ  ى مدتغى  مع يعانلع الستخو اة العاملاة الشدا  وأن ،الستخو اة وملح الستخو اة

 ملددح العدداملاة بالشدددا  مبارنددإ الح دداة  ددغدة مدددتغى  تددثنس ولددجلط  تمددا ايو  الب ددل مددع
 .الستخو اة

  الدراسة:فرض 

وأبعداده  السددتبعا ق دل مع ولا وأبعادىا السيش إ الزمغن نلع ارت اس إ  لاقإ تغ ث -9
 الرشا  إ. الساسداة  س  إالعام السحأة  لثى

 ها: وإجراءاتمههج الدراسة  -

   الدراسة مشهج -
لسلا ستدو لشع عدإ  ايرت داسس س ىجه الثراسإ السشيد الغمدتس استخثمة ال اح إ 

لسدا تغ دث  دس الغاقد  وومدتيا  حلت يبغم ىدجا السدشيد نثراسدإ الضداىحة ،ىثا ياأ و  ،الثراسإ
ىح ارمدحى  دع ودر دإ ارت اسيدا مد  الضدغا  ،اوحجسيد ، لغضد  مرا رديا ،اا دق ب دومت  

مسا يدديا  يدظ  ،اا ول ت   شيا لس   والتععلح ،وتشض سيا ،وترش تيا ،سح ل  س  السع غماة
 ،2229 ،  ددس مدداىح مشددا العلاقدداة نددلع الضددغاىح السددحاد دراسددتيا والضددغاىح ارمددحى  

293). 

 عيشة الدراسة -
 ثد مع الساسداة الرشا  إ محأة  ام إ  س ا (222تكغنة  لشإ الثراسإ مع  

 الرددددتا مثسشددددإ  ددددس ال لاسددددتك إ ل رددددشا اة ر يددددغ السخت تددددإ بسحا ضددددإ أسددددلغن  مرددددش 
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 ومرددش  ،ارسددسثة مردان  السرددح إ والردشا  إ السال ددإ والذددحلإ ،مالدب نشددس الردشا  إ
وتحاوحددة  ،ومرددش  اليددث  ل سلابددد الجدداىخة العخ ددإ( ،الحا ددس ل سلابددد الجدداىخة بالعخ ددإ

 .9,79وانححاع ما ار   33،32( سشإ بستغسر  سح  59-99  أ سارىع نلع

 (222للستغيرات الديسهغرافية )ن= ات عيشة الدراسة وفقًا( مهاصف1جدول )

 الستغيرات الديسهغرافية

 الهظيفة
 السجسهع

وظائف  عامل مهشي عامل عادي

 إدارية

 % عدد % عدد % عدد % عدد

 
الحالة 

 الاجتساعية

 2872 62 575 12 1277 28 12 22 عزباء
 5475 122 2376 52 2576 56 576 12 متزوجة
 1773 38 579 13 872 18 372 7 مطلقة
 122 222 35 77 4675 122 1878 41 مجسهع

 
 

عدد 
سشهات 
 العسل

من سشة إلي أقل 
 4575 122 12 22 25 55 1276 23 12من سشهات

 12من سشهات
 5475 122 25 55 2175 47 872 18 فسا فهق 

 122 222 35 77 4675 122 1878 41 مجسهع

 (222( ستزد  أن  لشدإ الثراسدإ الك  دإ ن مدة  ن 9وبسحا عإ ن اناة الجثول  
دامدا ثلاثدإ  مداة  ام دإ  اديدإ وب ددم  لستملددح الغص تدإ، إلدى حأة  ام دإ وتدظ تبدد ظ العلشدإ و ب 

وىددغ مددا  (922و ام ددإ ميش ددإ وب ددم  ددثدىع   ،%98،6وىددغ مددا يعددادل  ،(49  ددثدىع 
 .%35وىغ ما يعادل  (77  ووصا ف أدار و ن م  ثدىع ،%46,4يعادل 

 وب دم  خبدا   مداة ثلاثإ إلى اي تسا  إ الحالإ لستملح و ب ا العلشإ تبد ظ تظ  سا
 مدددددا وىدددددغ (922   دددددثدىع ن دددددم متخو دددددإ، %28،2 يعدددددادل مدددددا وىدددددغ ،(62   دددددثدىع

 .%97,3يعادل ما وىغ (38   ثدىع ن م ومش بإ ،%54,5يعادل
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دا تبد سيا تظ نلشسا  أقدا إلدى سدشإ  مدع  متدلع إلدى الخعدحة سدشغاة  دثد لستملدح و ب 
  سدددا سدددشغاة 92  مدددع ،%45,5 يعدددادل مدددا وىدددغ( 922   دددثدىع ن دددم( سدددشغاة92 مدددع
 .%54,5 يعادل ما وىغ( 922   ثدىع ن م(  غل 

 أدوات الدراسة 

 إ ثاد ال اح إ( العام إ. مك اس الزمغن السيش إ ل سحأة  -9
 ق ل السدتبعا  إ ثاد ال اح إ(مك اس  -2

 مكياس الضغوط المههية  -1

ىدس أربعإ أبعداد    ارة مغز إ   ى 49و الشيا  إ مع ستكغن السك اس  س مغرت
سع عدإ  - دب  الدثور - سا إ العسا وانختاض العا ث السداد  -محاع ومسغض الثور 

  داراة السك داس مدع  ى تظ اا ابإ   و  ،السيانإ السيش إ ل سحأة العام إ(وصحوع العسا و 
ي تششعدل  -2ا ندادر   تششعدل -3 اتششعدل مال  د -4 اىس  تششعل دا س  ملال أربعإ نثا ا و 

وتظ الت  ث مدع الخردا ر  .(996-49وبجلط تتحاوح الثر إ الك  إ ل سك اس مع   ،(اأنث  
ة التجخ دإ الشردف إ وث دا ،ايستكذدا سع مدلال الردثل العدام س ل سك داس مد الد يغمتح إ

ومعامددا ألتددا لحون ددا   ،2,996و تسددان  ،2,996سددعلحمان نددحاون  ايرت ددانمعامددا   ع ددم
2,943 . 

 مقياس قلق السدتقبل. -2
أربعدإ أبعداد ىدس    دارة مغز دإ   دى 32و الشيا  إ مع تكغن السك اس  س مغرت

سددتظ اا ابدددإ  ،ال عددث الجدددث ( -ال عدددث ايقتردداد  –ال عددث اي تسددا س  - ال عددث الشتدددس
-3معدارض  -2معدارض بذدثة  -9لسك اس مدع مدلال مسددإ ندثا ا وىدس  نشغد ا ى  

-32 وبددجلط تتددحاوح الثر ددإ الك  ددإ ل سك دداس مددع  بذددثة(مغا ددل  -5مغا ددل  -4محاسددث 
ع مدددلال الردددثل العدددام س ل سك ددداس مددد الدددد يغمتح إوتدددظ الت  دددث مدددع الخردددا ر  .(962

 ،2,999ن نددددحاون سدددعلحما ارت ددددانعامدددا وث ددداة التجخ ددددإ الشردددف إ  ع ددددم م ،ايستكذدددا س
 .2,929ومعاما ألتا لحون ا   2,996و تسان 
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 نتائج الدراسة: 

 :اقذتوومش  حض الثراسإ نت جإ -
الزددمغن السيش دددإ  نددلع ارت اس دددإ  لاقددإ تغ ددثو " أن دد ى  ددد ثراسددإسددشر  ددحض ال

 ،"أة العام دإ  دس الساسدداة الرددشا  إالسدح  ق دل السددتبعا وأبعدداده لدثى مدع ولدا وأبعادىدا
 ددس  لسدداتددظ تبددثسح العلاقددإ بحدددا  معامددا ارت ددان نلحسددغن،  حضحإ التددمددع مدد ول تحبددل

 الجثول التالس:       
بين الزغهط السهشية وأبعاده وكل من قلق السدتقبل  رتباطالا ( معاملات 2جدول )

 (222السرأة العاملة في السؤسدات الرشاعية )ن= ىلدده وأبعا

 غمىض متغيرات الدراسة

 وصراع الدور

جماعة 

 عملال
 عبء الدور

وظروف  طبيعة

 العمل

الدرجة الكلية 

 الضغىط المهنية

 27194** 27188** 27278** 27212** 27269** البعد الشفدي
 27254** 27218** 27267** 27234** 27235** البعد الاجتساعي
 27373** 27331** 27369** 27399** 27326** البعد الجددي

 27229** 27312** 27154* 27395** 27195** البعد الاقترادي
الكلية  الدرجة

 27258** 27234** 27315** 27273** 27192** لقلق المستقبل

 29,2 ى ** دال  شث مدتغ                     25,2 ى *دال  شث مدتغ 

مسددددغض   بعددددث نددددلع مغ  ددددإ رت اس دددإا لاقددددإ  و ددددغد (2 مددددع الجددددثول  و تزددد 
ل عدددث الشتددددس وال عدددث اي تسدددا س وال عدددث امدددع   ولدددلا  ل زدددمغن السيش دددإ ( ومدددحاع الدددثور

والثر دددإ الك  دددإ لسك ددداس ق دددل  ،ق دددل السددددتبعا( مدددع مك ددداس الجددددث  وال عدددث ايقترددداد 
 ،(2,995 (، 326,2(،  235,2  (2,269  رت ددددداناا، حلدددددت ن دددددم معامدددددا السددددددتبعا

 أ    ى  دد ايرتتدداع (، وبددجلط  ددإن  29,2  مدددتغى دال  شددث  غ  ددى التددغالس وىدد (992,2 
والعيدددد مسدددغض ومددحاع الدددثور يرددداح و ز ددادة بذددديا دال  ددس  بإلستملدددحاة الدددابمددع ا

 مح  . 
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الشتددس  عدث  المدع  ( ولدلا   سا إ العسا بعث نلع مغ  إ  رت اس إا لاقإ  تغ ثو 
والثر دإ الك  دإ لسك داس  ،ق دل السددتبعا( مدع مك داس واي تسا س والجدث  وايقترداد 

 (2,395 (، 2,399(،  2,234 (، 2,292  نرت داااحلت ن م معامدا  ،ق ل السدتبعا
  (.2,29  مدتغى   شث دال وىغ التغالس  ى  (2,273 

 الشتدددس  بعددث مددع ولددلا  (  ددب  الددثور بعددث  نددلعمغ  ددإ  رت اس ددإا  لاقددإ وتغ ددث
 لسك داس الك  دإ والثر دإ السددتبعا، ق دل مك داس مدع( والجدث  وايقترداد  واي تسا س

 ،(2,369  ،(2,267  ،(2,278  رت ددددددددداناا معامدددددددددا ن دددددددددم حلدددددددددت ،السددددددددددتبعا ق دددددددددل
  (.2,25و شث   (2,29  مدتغى   شث دال وىغ التغالس ى(   2,395  ،(2,954 

 بعدث مدع ولدلا  ( سع عدإ وصدحوع العسدا بعدث  ندلع مغ  دإ ارت اس دإ  لاقدإ وتغ ث
 الك  دإ والثر دإ السددتبعا، ق دل مك داس مدع( والجدث  وايقتراد  واي تسا س الشتدس 

(، 2,339  ،(2,298  ،(2,988  رت ددداناي معامددا ن دددم حلددت ،السددددتبعا ق ددل لسك دداس
 (.2,29  مدتغى   شث دال وىغ التغالس ى(   2,234  ،(2,392 

( الثر ددإ الك  ددإ لسك دداس الزددمغن السيش ددإ  نددلعمغ  ددإ  رت اس ددإا  لاقددإ وتغ ددث
 ددتبعا،الس ق دل مك داس مدع( والجددث  وايقترداد  واي تسدا س الشتددس  بعدث مدع وللا  

 ،(2,254  ،(2,994  رت داناي معاما ن م حلت ،السدتبعا ق ل لسك اس الك  إ والثر إ
  .(2,29  مدتغى   شث دال وىغ التغالس   ى (2,258  ،(2,229  ،(2,373 

مغ  ددإ نددلع الزددمغن  ارت اس ددإو تزدد  مسددا سددعل تحبددل التددحض وو ددغد  لاقددإ 
إ مددد  دراسدددإ س نت جدددإ ىدددجا التدددحض متتبدددوتددد ت ،وإبعدددادهالسيش دددإ وإبعادىدددا وق دددل السددددتبعا 

ودراسإ  ز شب  ارع  ،(2293، نا  إ داس س ودراسإ ،(2226، سسلحة محمد  شث وآمحون 
مغ  ددإ نددلع ق ددل السدددتبعا  رت اس ددإانددو تغ ددث  لاقددإ أ التددس أ ددارة إلددى (2297، ددغاودة

 بيي   لاقددإ ( ب نددو تغ ددث Kang &Chang,2015ولددجلط دراسددإ   ،والزددمغن الشتددد إ
 الب ل والزمر السيشس. أ حاض
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ا مدددع أن ق دددل السددددتبعا والزدددمغن نت جدددإ ىدددجا التدددحض انشلاق ددد ويسكنننن تفدنننير
 ،نا وتزدخ ظ السذديلاة ،ساللب التتكلح  س مغا يإ ارزماةالسيش إ سحت شان ببرغر أ

 ار حاد الذعغر بالعجخ وااح ان.  ومع ثظ يم ب   ى

 سا  ،ملاحبتو السحأة  عب   ىدح   الج  قث ير العرح الحالس ستسلخ بالتملح ال
 ثسددثة تتددحض   ليددا ندددجل    مدد  صددحع مددا وإ  نيددا تغا دددو صحو  ددا أمددحى ت عددت أن تتك دد

 دع تعحضديا السددتسح لك لدح   زدلا   ،ث ا ادة التكل د  معيدا ومغا يتيداالسخ ث مع الجي
لتشددا د نددلع ا ،ايزدحددام ،الت ددغث ،لزددارة  ددس نلمددإ العسددا م ددا الزغضددا مددع التدد ثلحاة ا

 وتعثد اردوار. ،لا الخم

جسع يعدددددانغن مدددددع ق دددددل مدددددع مدددددتاة الددددد ن( أMolin,1990)وو بدددددا لسدددددا أورده 
و ددددثم البددددثرة   ددددى مغا يددددإ  ،والددددد ع إ ،الخا ددددثة واينتعال ددددإ ،والتذدددداؤم ،السدددددتبعا الذددددط

والتغقعاة الد ع إ لكدا  ،ة اي تسا  إ والد اس إ الستغقعإوالخغع مع التملحا ،السدتبعا
 عا. ما يحس و السدتب

 ،السحتتعإ تضيح لدثسيع أ دحاض الب دلستعحضع ل زمغن السيش إ   الشدا  اللاتس
تدخداد حدثتيا وتشدغل مدثتيا تردا   الزمغن السيش إ تر   بس ابإ أحدثاث مذدبإ و شدثما

محتيا العثن دإ والشتدد إ  ترد    حضدإ لضمدحاض الجددس إ  إلى السثى الج  ساثح   ى
   ل.البوالشتد إ لسا تضيح لثسيا حاية 

أن  م  ق ل السدتبعا وأبعاده تح د  إلدى فبالشدبة لعلاقة غسهض وصراع الدور
رمددظ أنيددا  ،الشتددد إ نت جددإ محو يددا ل عسددا اباةضددشح ايالسددحأة العام ددإ تغا ددو  س ددإ مددع 

 يددس  ،تذددعح باي تمددا  وااحددداس بالددجنب مح ددة ل عسددا بسددا  أراداتيددا  ددالسحأة العام ددإ
أ سدددا و دددو ومدددا ندددلع أسدددحتيا وأستاليدددا  ىت دستدددو   ددد مذدددتتإ التكدددح ندددلع  س يدددا وضدددحورة

لدددج  سيدددثد نشدددا  وأن تغا دددثىا  دددس ىدددجه الحالدددإ يجع يدددا  ح ددددإ ل ب دددل السددددتسح ا ،ومشخليدددا
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و حا دل ىدجه السذدا ح بعدز ار دحاض  ، خرلتيا  لدشعيد   دى سد غل اتيا وتردح اتيا
تختدددف مدددع لتدددس قدددث ارمدددحى الجددددثيإ م دددا اضدددشحا  الشدددغم  تحدددحم السدددحأة مدددع الحاحدددإ ا

ث دإ والتدس ولجلط ار حان  س تشداول الذدا  والبيدغة وتشداول اردو دإ السي ،معاناتيا الشتد إ
ا ل ب ل  .تس ا  س مجس يا أ حاض 

مد  ق دل السددتبعا وأبعداده العا دث السداد  و لاقتدو و  وبالشدبة لبعد جساعة العسل
ه مدع امدتلاع  دس  دغ   لاقاة السحأة مد  زمدلا  العسدا أو الحؤسدا  ومدا تجدث تح   إلى

وضعف العا ث الساد  حلت تذعح أن مدا تعجلدو مدع  ،السعام إ مع  يإ الحؤسا  ل خملا 
 يددث ي ستشاسدددب مددد  مددا تتباضددداه مدددع راتدددب وي سددغ ح ليدددا سدددعا الادد ذ ارمدددع  دددس صدددا 

 ارتتاع ارسعار وملا  السا ذإ يجع يا تذعح بالخغع والب ل مع السدتبعا.

لع التدددحد ورؤسدددا و أو زملا ددددو إلدددى ا تبددداد ال بددددإ نددد وتددداد  العلاقدددإ ملدددح الجلددددثة
و ددس الغقددة نتدددو  شددثما تبددغى أو تزددعف ال بددإ  ددس  ،الست ددادل نلددشيظ ايحتددحاموضددعف 

أو ت عددب السحابدداة دورىددا  ددس إ شددا  الدد عز مخايددا ي يدددتحبغنيا تعددثأ  ،قددثراة الآمددح ع
 مذا ح التغتح والب ل  س الضيغر.

أن  مدد  ق ددل السدددتبعا وأبعدداده سح دد  إلددى و لاقتددو وبالشدننبة لبعنند عننبء النندور
الدددثور و تج دددى  لدددط  دددس ارت اسدددو محتتددد  مدددع  دددب   السدددحأة العام دددإ تعدددانس مدددع مددددتغى 

الشتددد إ لددالب ل  سعاندداة السددحأة مددع الب ددل يددداىظ  ليددا العثسددث مددع العغامددا  ضددشحاباةباي
ا مددا ىدددغ  سشيددد ،ظ  دددع مرددادر مخت تدددإ ومتعددثدةالستثام ددإ والستتا  دددإ والتددس ندددثورىا تددشج

ومددددا تتحضددددو   ددددليع مددددع  ، تددددو السشضسددددإ مددددع مذدددديلاة والتخامدددداةتشض سددددس م ددددا مددددا تخ
سدا الخا دث وحجدظ الع ،شعع أنجازىدا  دس الغقدة السحدثد ليدامتش  اة تتغل قثرتيع وي يددت

مجسددا نددغاحس ح اتيددا ومشيددا  والددج  يس ددا  عمددا  لس  ددا ونغ   ددا   ددى  اتبيددا  تددشعيد   ددى
 اتيا وىجا ما يعحضيا ل ب ل واارىال الشتدس. تش عاتيا السدتبع  إ وسسغح



  

 م0200( يناير 72ملحق العدد ) م0202( إبريل 87ملحق العدد ) 922
 

  وط المههية وعلاقتها بكلل المستكبلـالضغ

 لدى المرأة العاملة في المؤسسات الصهاعية

 

والسيانددإ السيش دإ ل سدحأة و لاقتددو مد  ق ددل  وبالشدنبة لبعنند عبيعنة وظننرول العسنل
الساديددإ لددشبر التجيلددخاة السدددتبعا وأبعدداده  ضددحوع العسددا ملددح السشاسدد إ  ددس  غانعيددا 

 يدا التشض سدس ولدجلط الي ،ونبدر التيغ دإ ،لالزغضا  و س  غانعيا التلخ ك إ ،واردواة
معيدا  دس مباندا حا تيدا ل حتدا   التكل د  ملح ارمع وأما ع العسا ملدح السح حدإ و دثم

 . اة قثرتيا الغص ف إ مسا ساد  إلى  عغرىا بالب لميانتيا السيش إ وإث   ى

 دد  إلددى أن ىشدداك ل سددحأة و لاقتيددا بب ددل السدددتبعا تح  وبالشدننبة للسكانننة السهشيننة
وأنيدا ي تس دط  ،أقا  س العش إ الجدثيإ مع الح دا نبر لغنياالسحأة نضحة  مع سشضح إلى

 إضددا إ إلددى ،تد  شددو  ددثم تبددع يظ لددثورىا الجثسددثتحسددا مذددال العسددا مسددا ندد البددثرة   ددى
و دددغد بعدددز السذددديلاة مددد  الدددخملا  دامدددا العسدددا  يشددداك الك لدددح مدددع الشددددا  تعحضدددع 

ملا  داما العسا م  الخ  ل تححش الجشدس أو السزايباة الكلام إ  العلاقاة اي تسا  إ
ل ذا عاة وىجا ما يدعب ليا السعانداة الشتدد إ و جع يدا أ  دح  حضدإ  تجعا السحأة  حضإ

  ب ل.ل
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 عـــــــــــالمراج

دار  .الشتددد إ الزددمغنمدد   التعامددا  (.2229  نددغ أسددعث.أأحسددث  عددث ال ش دد  أحسددث ناسددا المح ددح و  -
 .الذحول 

 رسدددالإ  ة العدددام لع بالساسدددداة الح اضددد إلتدددا  ىأثدددح ضدددمغن العسدددا   ددد (.2299  دددامح. أندددغر  -
 . امعإ محمد نغض اع السدل إ ما دتلح ملح مشذغرة(.

 .ميت إ ارنج غ السرح إ ضمغن الح اة وايضشحاباة الشتد إ. (.2224 أحسث. أسسا لا  ى بذح  -
سد يغلغ  إ الزدمغن الشتدد إ وأسداللب  (.2294  ثامح حدلع   س و عث الكح ظ  عث الله السددا لث. -

 .ار وميت إ الحامث ل شذح والتغز  د تعاما معيا.ال
اردا  الددغص تس دراسددإ ملثان ددإ بساسدددإ دسددغان  ىضددمغن العسددا وأثحىددا   دد (.2297 داود. م تددس  -

ل  دإ   امعدإ ز دان  ا دغر بالج تدإ التحق إ والت دلح العبار  بالج تإ  رسالإ ما دتلح ملح مشذدغرة(.
 .دان إ واي تسا  إالع غم اان

ل دددانغ  ق دددل السدددتبعا لدددثى  لشددإ مددع سدددلا  التع دد ظ ا ى التدددحول  ددس مدددتغ  (.2297  أحسددث.زقدداوة  -
 .75-59،(3  ،السج إ العحب إ لع ظ الشتد .والجامعس والتكغ ع السيشس

العغامددا الستشعمددإ بسرددادر الزددمغن الشتددد إ وق ددل السدددتبعا لددثى  (.2297  ز شددب  ددارع  ددغاودة. -
  امعإ اللحمغك ل  إ التحب إ ارردن. دتلح ملح مشذغرة(.الشدا  السا لاة رسحىع  رسالإ ما 

 التغا دددل السيشدددس لدددثى السدددحأة العام دددإ ىالزدددمغن السيش دددإ وت ثلحاتيدددا   ددد (.2222  .ز شدددب لددددار   -
  امعإ العحبس نع ميلث  أم العغاقس الجخا ح. .مشذغرة(رسالإ ما دتلح ملح الستخو إ  

 ىتبعا و لاقتدددو بالزدددمغن الشتدددد إ لدددثق دددل السدددد (.2226 ارندددغار. سدددسلحة محمد  دددشث امحمد أندددحال ظ  -
 .829-772،(35  ،مج إ ل  إ التحب إ . حا   ميش إ مخت تإ

ة لثى الشدا  العاملاة الزمغن السيش إ السثرلإ و لاقتيا بالدعاد (.2222  سيل إ محسغد مال . -
 .497-486،(2 47 ،اة الع غم ااندان إ واي تسا  إمج إ دراس . س ارردن

ثى مع سددداة الشتددددس لددد بدددايحتحالادر الزدددمغن السيش دددإ و لاقتيدددا مرددد (.2296 بالحددداا. تددداع   -
 .994-99 ،(2  ،مج إ التحب إ .محح إ التع  ظ ال انغ  

 دار الكتا  الحثست. .3. ن.ضمغن الح اة وأساللب مغا يتيا .(2223 .  ديح  س  -
 .واي تسا  دددإدددد إ والتحبغ دددإ  دددس الع دددغم الشت ايسدددتثيلس ااحردددا  (.2229 مشدددا .   دددس مددداىح  -

 ميت إ ارنج غ السرح إ. 
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ق ددددل السدددددتبعا و لاقتددددو بالرددددلابإ الشتددددد إ وار كددددار  (.2295  ددددلاش.  سددددح نددددع سدددد  سان نددددع  -
-264 ،(96  ،. مج دإ ال حدت الع سدس  دس التحب دإ إ لدثى  لشدإ مدع سدلا   امعدإ  دبحا اللا بلان

283. 
محضددددس التذددددا الك ددددغ  و لاقتددددو ندددد عز  ق ددددل السدددددتبعا لددددثى (.2295 ديددددا . مالددددب رضددددغان  -

 الجامعإ ااسلام إ مخة. .مشذغرة(الستملحاة  رسالإ ما دتلح ملح 
 :ضدغ  بعدز متملدحاة الخ ف دإ التحديدإالزدمر السيشدس لدثى البدابلاة  دس  (.2299 ر غح.  تح إ  -

 7 ،ان إمج دددددإ الع دددددغم ااندددددد .باتشدددددإ -العسغم دددددإ نشبددددداوس ستذدددددتا  إايدراسدددددإ ملثان دددددإ بالساسددددددإ 
 2)،646-662  . 

ص تس لددثى مددثرا  مددثارس التع دد ظ الددغ  بددايمتحا الزددمغن السيش ددإ و لاقتيددا  (.2297  يددا . لعشددس  -
السج دإ العحب دإ ل جدغدة  .دراسدإ ملثان دإ نغييدإ سدش   –دا   س أسار التكغ ع بسعيث الخش نتثا ساي

 .932-929،(2 4 ،والتسلخ
  رسددالإ ما دددتلح ملددح مشذددغرة(. ردا  الددغص تسا ىأثددح ضددمغن العسددا   دد (.2299  دداوتس. للددخة  -

  امعإ مغلغد معسح  تلخ  وزو ل  إ الحبغل والع غم الد اس إ.
تبدددثسح الدددجاة و لاقتدددو بالدددد غك العدددثوانس وق دددل السددددتبعا وبعدددز  (.2295 محمد. مجدددجو  أحسدددث  -

 (.مشذغرة سلا   امعإ دنبلا  رسالإ دلتغراه ملح ىة الثيسغمحاف إ دراسإ ملثان إ   الستملحا
 دار السدلحة ل شذح والتغز  . .  ظ الشتد الرشا س والسيشس (.2292 رب  . محمد  حاتإ  -
مرادر الزمغن الشتد إ السيش إ لثى العاملاة  س ميشإ التسدح ز  دراسدإ  (.2228 ر ا . مح ظ  -

 ،ذددلمج ددإ  امعددإ دمملثان ددإ  ددس السدتذددف اة التابعددإ لددغزارة التع دد ظ العددالس  ددس محا ضددإ دمذددل(. 
24 2)،475-592. 

الزمر الشتدس لثى السحأة الستخو إ العام إ  س السلدثان التع  سدس و لاقتدو  (.2293 داس س. نا  إ  -
 امعددإ  ححدداة   دداس ل  ددإ  بددالب ل دراسددإ ملثان ددإ نغييددإ سددش    رسددالإ ما دددتلح ملددح مشذددغرة(.

 الع غم اي تسا  إ وااندان إ الجخا ح.
عال دددإ نحندددامد إر ددداد  انتبدددا س لتحددددلع الردددلابإ الشتدددد إ لختدددز   (.2298 أحسدددث. ناىدددث الددددلث  -

 ،مج ددإ ل  ددإ التحب ددإ  امعددإ  ددلع  ددسد .ال ددانغ  ارزىددح   مع سدداة التع دد ظالزددمغن السيش ددإ لددثى 
 42)،945-227. 

الك  ددإ ت  لددث الددجاة و لاقتددو بب ددل السدددتبعا السيشددس لددثى س  ددإ  (.2222 المددا ح . نرددحا  مددد ظ  -
 .32-9،(22 ، التخرراةالذام إ متعثدة  االكتحون إالسج إ  .شإ  سانالسيش إ بععح  س ش
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الددجلا  الغ ددثانس والسدددمغل إ اي تسا  ددإ و لاقتيسددا بالزددمغن السيش ددإ  (.2295 . سددعلثنددغرا أحسددث  -
الجامعددإ ااسددلام إ  لددثى متخددج  البددحار  ددس وزارة التحب ددإ والتع دد ظ  رسددالإ ما دددتلح ملددح مشذددغرة(.

 .مخة
سدإ مرادر الزمغن السيش إ لثى  مإ السسحضاة ول ف دإ الحدث مشيدا درا (.2222 و .   ذا وىل إ -

-943 ،(4 92،واي تسا  ددإمج ددإ ال احددت  ددس الع ددغم ااندددان إ  .ملثان ددإ بالسدتذددف اة العسغم ددإ
956. 

 ،السع سددلع ىثارس ال انغ ددإ ل زددمغن السيش ددإ   دد ددغدة إدارة مددثسح  السدد (.2293 نددث . محمد  ىيحلدد -
ددنضددحىظ  بسحا ضددإ ق  إمددع و يدد مج ددإ  امعددإ البددثس الستتغحددإ  (.ابل  ددإ  ددسال الزددتإ المحب ددإ نسغ   
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