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  :ملخص

 لمبثعععؾ  ممثععع  الث جععع  أصععع ث  كؾرنععع  ج ئثععع   انبخععع ر  البكزؾلؾجيععع  الرعرفععع  د ر بعععر ز مععع 
 البع معع  الت مععع  حععبظي ت   لكعع ، اخبي ر  عع  لععيس  إج  ر  عع أصعع   حيعع  الردععر   الت مععع   فعع  الرقرعع 

 بعرام  فع  البؾسع  فرضع   التهد الؾق  مؽ العديد اخبد ر عمى الرحئؾليؽ مح عدة   البظؾر هذا م 
 فعن  ذلعػ  مع  الإداري، العر تيؽ لرغع هر بقعؾة  لمبددي ، الرؾارد  التهد لمؾق  اتؾفير   الرقر ؛ البثؾ 
 رقرزععع  إلعععى البؾجععع  بحعععرع  الحي سعععي  الكيععع دة تأكيعععد معععؽ ف ععع لر ؼ مدعععر، بمعععدن  فععع  ب لحعععه  لعععيس الأمعععر

 فعع  الدعععؾت   مععؽ العديععد يؾاجهععؾ   الرقرعع  البثععؾ  ممعع  عععؽ الرحععئؾليؽ فععن  الثكؾميعع  الرؤسحعع  
 الآخععر  الع عض الجدمع  مقعدم  الرععؾعفيؽ بععض اسعبيع   لععد  انغععر   الرؤسحع  ؛ بععض داخع  البزفيعذ
 فعرض  مراحمهع اخعبف  عمعى العمريع  مؤسحع تز  فع  البعميريع  العرميع  ريتغي فن   لذلػ لمجدم ، كربمق
 الدارسعع  هععذ  جعع    الأسعع س هععذا  عمععى ، جيععز  قعع  فعع   صعع   خظععؾا  اتجعع ذ القععرار صعع نع  عمععى

  البثدي   الدعؾت   أ ج    الرقر  البثؾ  مبظم    تؾفير ف  الت مع   د ر عؽ لكخ ا إلى تهد 
  أداة  ،البثميمعع  الؾصععف  بعع لرزه  الدراسعع  اسععبع ن   قععد البعمععيؼ، رقرزعع  نثععؾ البثععؾ  د    تثععؾ  البعع 

 الرزدععؾرة  ج مععع  – دميعع   ج مععع ) البععدر س هيئعع  أعذعع   مععؽ  عخععؾائي عيزعع  عمععى ط قعع  الاسععباي  
 البثععؾ  تظايععق مبظم عع   عععؽ الريدانيعع  الدراسعع  نبعع ئ  كخععف   قععد ،تععدر س هيئعع  عذععؾ  696) بمغعع 

 ب لت مععع ، الرعمؾمعع   لبكزؾلؾجيعع  الأس سععي  البثبيعع  الازيعع  تثععدي  الربظم عع    هععذ  أهععؼ  مععؽ الرقرعع ،
 تعععرت  اتدععع لا   شععع ك  الفزععع ، العععدعؼ لبقعععديؼ  الرعمؾمععع   البعمعععيؼ  تكزؾلؾجيععع اخبد صععع  معععؽ  فر عععق

 كريعزة الةق ف   إدارة  تغيير  الإنبرن  البكزؾلؾجي  اسبجدا  ثق ف   نخر ب عض، بعذه  البعميؼ مؤسح  
 نبع ئ  كخعف  كرع  ،ب لت معع  الرب حع  الفكعري  الرع   رأس  قدرا  مه را   تزري  تدر ب ا أخير   تز فحي ،

 البثععدي    هععذ  بععيؽ  مععؽ ،الرقرعع  البثععؾ  د    الت مععع  تثععؾ  البعع  البثععدي   عععؽ الريدانيعع   الدراسعع
 الر ديعع  الإمك نعع    ضععع  الثديةعع ، العمرعع  ال ثعع   آليعع   البكزؾلؾجيعع  متعع   فعع  الربفحقعع  البغيععرا 

 لععد  قدععؾرال ا أخيععر    الععع لر ، الرثمعع  الرحععبؾ   عمععى الت مععع   بععيؽ  البزعع فس الرب حعع ، البكزؾلؾجيعع 
 .البدر س هيئ  أعذ   بعض

 كؾر ن . ج ئث  الرقر ، البعميؼ الرقر ، البثؾ  السفتاحية: الكمسات
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Digital transformation and its importance  

in Egyptian universities 

Social field research 

 

Abstract: 

With the emergence of the role of knowledge and technology and the 

spread of the Corona pandemic, the need for digital transformation has 

become urgent in Egyptian universities, as it has become compulsory and not 

optional. Strongly due to the manifestations of administrative routine, and 

despite that, the matter is not easy in our country, Egypt. Despite the 

confirmation of the political leadership to quickly move to digitize 

government institutions, those responsible for the digital transformation file 

face many difficulties in implementation in some institutions due to the 

failure of some employees to absorb providers service and others as service 

recipients, therefore, the change of the educational process in our scientific 

institutions in all its stages, forced decision makers to take difficult steps in a 

short time, and on this basis this study came with the aim of revealing the 

role of universities in providing the requirements of digital transformation 

and the difficulties and challenges that prevent the transition towards digital 

education, The study used the analytical descriptive approach, and the 

questionnaire tool was applied to a random sample of faculty members 

(Damietta University - Mansoura University), which amounted to (196) 

faculty members. The basic infrastructure of the university's information 

technology, and the results of the field study revealed the requirements for 

implementing digital transformation. Education institutions with each other, 

spreading the culture of using technology and the Internet, changing and 

managing culture as a competitive advantage, and finally training And the 

development of the skills and capabilities of the intellectual capital available 

at the university. The results of the field study also revealed the challenges 

that prevent the university from digital transformation. Among these 

challenges are: successive changes in the field of technology and modern 

scientific research mechanisms, the weakness of the available technological 

material capabilities, and competition between universities at the local and 

global levels. Finally, the shortcomings of the faculty members. 

 

Keywords: Digital Transformation, Digital Education, Corona virus 

(covid19)  

 

https://www.who.int/health-topics/coronavirus
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 مقدمـة:

 الثكؾمعع   تازعع  قرعع الر  البثععؾ  أهريعع  عععؽ التعع ري  الععع   مظمعع  الثععدي  تزايععد
 البقزيعععع    اسععععبجدا  الرقرعععع  البثععععؾ  دعععععؼ إطعععع ر فعععع  الإجععععرا ا  مععععؽ العديععععد الردععععر  

 ك فعععع  عمعععى مبزايععععد ب هبرععع   تثغعععى البعععع  الرؾضعععؾع   أهعععؼ مععععؽ  عععد  إذ لكبر نيععع ؛الإ
 عرميعع  يقععؾد الععذ   الأس سعع الرثععر  صعع ر  حيعع   الد ليعع ،  القؾميعع  الرثميعع  الأصعععدة

 قدرتع  برعد  يقع س متبر  أي ف  البقد   ص ر الع لري ، قبد دي  الا ف   البقد  الزرؾ
 الرجبمف   تظايق ته  الرقري  البكزؾلؾجي  اسبجدا  عمى الق دري ال خر  العزدر تزري  عمى
 (43ص ،4102 ،إبراليػ لسياء )السدمساني، .الثي ة مز ح  ك ف  ف 

 كؾر نع  فيعر س  ئث لت الع لري  البغيرا  به  حم  الب  الحرع  ذلػ ف   س هؼ
Covid-19 الأزمع  انبهع   برؾععد العبكهؽ لدععؾت  انغعر     الد  ، لتري   تثدي   الرحبتد 

 الرعؾقع  ، ك نع  مع   أي ع تبؾقع  ألا يتعب البعمعيؼ محعيرة أ  مزظمعق  معؽ ، مثمي      ع لري  
 ،البعمعيؼ تقعديؼ اسعبررار   لذعر   الأزم  مؾاجه  آلي   عؽ ال ث  الذر ري  مؽ يد  

 مع   البكع ت  لمبع مع  حمعؾلا   تتعد  أ العع لؼ د   معغعؼ عمعى الأزمع  هعذ  فرضع  قدف لذا
 الثيعع ة  مزعع ح مجبمعع  فعع  الععع لؼ د   تؾاجههعع  ب تعع  البعع   الأزمعع   الرجعع طر تععدااي  

 لمبعمععععيؼ مزدعععع   ببععععؾفير العرميعععع  تحععععهي  الرعزيعععع  الععععؾزارا   ح  لعععع  البعمععععيؼ،  تج صعععع 
 الرتع ن  العدخؾ  مؽ الظف  لبركيؽ الحا  تؾفير  تث    حي  الإط ر، هذا ف  الرقر 

  الركعع   الزمعع   حععؾاجز الرحععبتد كؾر نعع   تعع   اجبعع   مةمرعع    ،البعميريعع  الرزدعع   إلععى
 لبتبع   الفيعر س انبخع ر صع حا  البع  بععد ععؽ  البعمعيؼ الرقرع  البثعؾ  دعؾا  ج   

 الثععؾاجز غيعع   مععؽ جععع   ركعع نال جبيعع  الا هععذا ، الزمعع   الركعع   حععؾاجز الأخععر   هعع 
 جبيععع  الا   الانبرنععع ، شععع ك   قطر ععع ععععؽ مجبمفععع  ععععؾالؼب بقععع  فلل امةععع ر   الة ببععع  الرك نيععع 
 عععؽ  بثة عع خععر ؽالآ  مزاحرعع   الإيعع   العذه   ر تععيؽ مععؽ الععبجمص أد ا  امبمععػ الزمع ن 

 (60-61 ص ،4141 غشايػ،) مك ن . حيز لىإ الؾصؾ  سرع 
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 البثعؾ  فيه  أص   مرحم  إلى الآ   صمز   البكزؾلؾجي  الرعرف  د ر ز  بر   م 
 يحعبظي   لكى ذات ، تظؾ ر عمى يعر  أ  لمتري  بد  لا ، اخبي ر     ليس  إج  ر    الرقر 
  التهعد، الؾقع  معؽ العديعد اخبدع ر عمعى الرحعئؾليؽ   حع عد الرزغؾم  هذ  م  البع م 
 مجبمعععع  فعععع  -الرقرعععع  البثععععؾ  - برامتعععع  فعععع  البؾسعععع  الت ئثعععع  عميزعععع  فرضعععع  حيعععع 

 لرغعع هر بقععؾة  لمبدععدي  الرععؾارد،  التهععد لمؾقعع  اتععؾفير    الج صعع ؛ الثكؾميعع  الرؤسحعع  
 البثعؾ  مزغؾمع  تظايعق فع  البؾس  بدأ  قد مدر ك ن   لر  الإداري،  الفح د الر تيؽ
 تجفيععع  فععع  الإيتععع ب  الأثعععر لهععع  كععع    البععع  الد لععع  قظ عععع   معععؽ العديعععد فععع  الرقرععع 

 تظاععق الد لعع  ك نعع  حيعع  ، اخبي ر  عع  لععيس  إج  ر  عع الرقرعع  ؾ البثعع بعع   الأزمعع  تععدااي  
 متبرع  مقؾمع   إنتع ز أجع  معؽ الرجبمفع   ترامته  مخر ع ته  ف  لي ت آب  تأخذ تقزي ت 

 الععع لر  لفقبدعع د التديععدة البؾجهعع   اسععبيع   ذلععػ   بظمععب الرقرعع ،  البثععؾ  الرعرفعع 
 كرع  الجع رج ، العع لؼ فع  تثعد  الب  ع الحر  لمبثؾلا  الثكيق  الرذرؾ   درا إ   ،أ لا  

 عععؽ  ال ثعع  تت بهعع ، البعع  البثععدي   عمععى  الؾقععؾ  البعمععيؼ قذعع ي  تخععجيص يحععبؾجب
 لبثقيعععق الرحعععبقا  معظيععع   تبظم ععع   ترععع  الرحعععبتدا  يؾاكعععب برععع   تظعععؾ ر  نرعععؾ   سععع ئ 
 الأبععع د الاعب عع ر فعع  تأخععذ مثميعع  مز سعع   خظعع   ضعع  يحععبؾجب الععذي الرقرعع  البثععؾ 

 فع  التهعؾد تؾحيعد ضعر رة عمعى العع لؼ كؾر نع  أجاعر  ثعؼ  مؽ ،الرقر  لمبثؾ  بعددةالر
 تععؾفير فع  أمعف   – الرقرزع  – الرقرع  لمبثعؾ  لمؾصعؾ   البكزؾلؾجيع  العمعؾ  متع لا  ك فع 

 ببكزؾلؾجيععع  الاهبرععع   ازداد لعععذا الثيععع ة؛ جعععؾدة محعععبقا  عمعععى يعععزعكس مرععع   التهعععد الؾقععع 
 الععذي الكايععر  لمععد ر الربععع مميؽ، أعععداد  ز عع دة  تحعع رعه ، رعرفعع ال لازديعع د انغععر   ،البعمععيؼ

 .مركعؽ  قع  بأقع   اكبحع ب  العبعمؼ  تحعهي  البعمعيؼ، عرميع  تظعؾ ر فع  البكزؾلؾجي     تم
 (01ص ،4101 )الحيمة،

 الكيع دة تأكيعد مؽ ف  لر ؼ مدر، بمدن  ف  ب لحه  ليس الأمر فن  كم  ذلػ  م 
 ممعع  ععؽ الرحعئؾليؽ فعن  الثكؾميع  الرؤسحع   رقرزع  إلعى البؾجع  سعرع  عمعى الحي سعي 

 انغر   الرؤسح  ؛ بعض داخ  البزفيذ ف  الدعؾت   مؽ العديد يؾاجهؾ   الرقر  البثؾ 
  لععذلػ لمجدمعع ؛ كربمععق الآخععر  العع عض الجدمعع  مقععدم  الرععؾعفيؽ بعععض اسععبيع   لعععد 



     
  

 م2023 أكتوبر (88 ) العدد 943
 

 بحث اجتناعي ميداني :التحول الرقني وأهنيته للجامعات المصرية
 

 عمععى فععرض مراحمهعع   اخععبف عمععى العمريعع  مؤسحعع تز  فعع  البعميريعع  العرميعع  ريععتغي فععن 
 أزمعع ) معقععدة عععر   ععع   فعع   جيععز،  قعع  فعع  صعع    خظععؾا  اتجعع ذ القععرار صعع نع 
 الق ئرعع  البعمععيؼ اسععبراتيتي   عمععى البركيععز فعع  الجظععؾا  تمععػ  تبرةعع  ، كؾر نعع  فيععر س

 الاجبرععععع ع ، البؾاصععععع   تظايقععععع   الرقريععععع ، الرعمؾمععععع    مدععععع در البكزؾلؾجيععععع ، عمعععععى
 سبؤسعس الغزيع  البتع ر  هعذ  أ    اعد  ،الافبراضعي  العبعمؼ   تيئ  الاتد  ،  تظايق  

 خيعع را  نثععؾ  تؾجيهعع   العرعع  البعمععيؼ فعع  مفذععف   اخيعع ر   الرقرزعع  فيعع  تغععد  جديععد لؾاقعع 
 أفذ .

 الدراسة: إشكالية

 متبرع تزعع  إلععى تحععمم  إذ ب لرقرزعع ، عهععد حععدي  لععيس متبرعزعع  أ    اضععث   ياععد 
 العقد مظم  الاجبر ع  البؾاص  مؾاق  بغهؾر زدهر  ا الر ض ، القر   تحعيز   نه ي 
 أشعك   ك ف  ب حبذ نه  الع   الرخهد  ح لي    تبددر  العخر ؽ، الث دي القر   مؽ الة ن 

 إيقععع   معهععع   تؾقععع  الحعععير سعععرع  تؾقفععع   فمععع  حعععيؽ  عمعععى  فتعععأة الثي تيععع ، الأنخعععظ 
 مؽ الانحث   عمى ل خر  ا  أُر ر  ،Covid-19 الع لري  كؾر ن  لت ئث  انغر   الثي ة؛
 فع  لمبكزؾلؾجيع  الكايعرة الاخبراقع   خعف  مؽ الج ص فذ ئه  إلى  العؾدة الر دي الؾاق 

 الأبعععع د ثفثيعع   الظ  عععع  الكيعع دة ذاتيععع   الررك عع   الأشعععي    إنبرنعع  الر تؾتععع   متعع لا 
 إلعى  جع الث أمس ف  أص ثز   ضث ه  ليم   تيؽ الرعمؾم تي ، الةؾرة تقزي   مؽ   يره 

 الع لري  نبرن الإ ش ك  اتح    م  الرقرز ، نثؾ  البثؾ  الرعمؾم   تكزؾلؾجي  اسبجدا 
 الععبعمؼ العع عض عميعع  يظمععق معع   هععؾ  الععبعمؼ، البعمععيؼ أ ععراض فعع  اسععبجدامه  فععرص زاد 
 متبرعع  لازعع   الفرصعع  ب لخعع ك   الربدععم  الكرايععؾتر جهععزةلأ ذلععػ أتعع     الخعع ك  ، عاععر

 لرععع  ؛الرقرععع  البعمعععيؼ لعععىإ الرع صعععر الرتبرععع  فععع  الت معععع   بزد اسععع بثيععع  تعميرععع ،
  ،4107 رفيقفففففة )يخمففففف ، ،البعميريععععع  العرميععععع  فععععع  يت بيععععع إ ثععععع رآ معععععؽ  عميهععععع زعكسيععععع
 ععععع  فعععع  أهريعععع  أكةععععر الآ  الرقرعععع  البعمععععيؼ نثععععؾ البثععععؾ  صعععع  أ   ،(047-045 ص

 بدعععؾرة ؼالبعمعععي عرميععع  عمعععى أثعععر  ع لريععع  صعععدم  أحعععد  بععع ال كؾر نععع  ج ئثععع  انبخععع ر
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 عمععى كؾر نعع  فيععر س تععأثير سععاب   كرععؽ بهعع ، عهععر البعع  الامععدا  معغععؼ   لععد أس سععي 
 البؾاصع  طر عق ععؽ الث لا  أ مب ف  تكؾ   الب  تمػ ،انبق ل  طر ق  ف  البعميؼ عرمي 

 رزعععع ب القععععرار صعععع نع  ألععععز  مرعععع  الرمؾثعععع ، الأسععععظ  مفمحعععع  أ  الرععععر ض معععع  الر  شععععر
 عععععععد تُ  مثععععععدد، مكعععععع   فعععععع  الرثدععععععؾرة الاجبر ايعععععع     الرز سعععععع   المقعععععع  ا  البترععععععع  
 إلعى ب لعد   حعدا مرع  الرع صعر، ع لرزع  فع  البترعع   أكاعر إحعد  البعميريع  الرؤسح  

 ؛ الكميع   الت معع    مزهع  البعميريع ، الرؤسحع   إ عف  فع  تبرة  ص    قرارا  اتج ذ
  الععبعمؼ البعمععيؼ يرتععؾف إلععى الثكؾمعع   سععع  كرعع  أفرادهعع ، بععيؽ الفيععر س لانبخعع ر تتز عع 

 البعمعيؼ نغع   طر عق ععؽ الت معع   ععؽ ابعيعد   مزع زلهؼ ف  الظف  بق   ع  ف  لأبز ئه 
 مؤسحعع   ك فعع  فعع  الرقرعع  البزغععيؼ نثععؾ اليععؾ  ععع لؼ فعع  البغيععر فععن  ثععؼ  مععؽ ،عععدبُ  عععؽ

 الرفبؾحععع  الحعععؾ    اقبدععع دي   العؾلرععع  تثعععدي   تفرضعععه  ممثععع  ضعععر رة بععع   الرتبرععع 
 مع  إلعى الرتبرع   تثعؾ  تبثعؾ  أ  يتعب   ف لت معع ،ذلعػ ععؽ ب عيعدة الت معع   ليحع 
 تكعععؾ   أ  يركعععؽ  لا الرتبرععع ،  تثعععدي   لعععديز مي   اسعععبت ب  الرعرفععع ، برتبرععع  يحعععرى

 إلععععى يزغععععر حيعععع  الرحععععبرر  البثععععدي  بعععع لبظؾ ر تبحععععؼ أ  يتععععب بعععع  ج مععععدة تزغيرعععع  
 تقزيع  تغيعرا  معؽ العدر عمى طرأ بر  الرتبر  نهذ    البقد  ق طرة أنه  عمى الت مع 
  مادععععع  الرؾجععععؾدة،  البزغيريعععع  الرتبر يعععع  لمةق فعععع  ن قمعععع  كؾنهعععع  إلععععى ب لإضعععع ف  ع ليععع ،

  (162-161 ص ،4141 الشبي، عبد سامي إيسان محمد،) التديدة. لمرع ر 

عع سععبؤدي أنهعع  كؾر نعع  أزمعع  تتميعع    مععؽ  إلععى الععع لؼ نغععرة فعع  تغييععر إلععى  حبر 
 الرعمعؼ،  لعيس الرعبعمؼ فيهع  العرميع    قعؾد البعمعيؼ،  لعيس العبعمؼ عمعى تركز نغرة البعميؼ،

 أبعرز قعد   البقميعدي، لمبعمعيؼ قعؾي  بعدي  بعد عؽ البعميؼ قفز إذ ،الرادعيؽ إفراز  تحبهد 
 هععذا تقميديعع  يحعع ير لا مععؽ كبدععزي  معهعع ،  تع يخععؾا ألفؾهعع  قععد البعع  الرحعع     مععؽ اكةيععر  

  ععععد   الزغر ععع ، الكب بيععع  الامبث نععع   نغر ععع  عمعععى  تركيعععز  ف شعععمؾ ، أنهعععؼ عمعععى البعمعععيؼ
 دفع  مرع  ذلعػ،   يعر  الإبدااي  الفردي  الظف   تننت زا   الؾعيفي ، ب لداف ي  اهبر م 
 العغععيؼ عاععد شعع كر )قزعع  ي، .الت ئثعع  بعععد بعرععق فيهعع  البفكيععر إلععى الرهبرععيؽ مععؽ العديععد
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 لذعععر   آنيععع  قعععرارا  اتجععع ذ إلعععى العععد   معععؽ العديعععد عرعععد حيععع   008ص ،0202محمد،
 الإلكبر نععععع  البعمعععععيؼ أسععععع ليب إلعععععى  إج  ر  ععععع بععععع لبثؾ   ذلعععععػ الظعععععف ، تعمعععععيؼ اسعععععبررار  
 تز زلععععع  إذ البعمعععععيؼ، مفمععععع  تاعععععدل   ضعععععث ه  ليمععععع  فاعععععيؽ بععععععد، ععععععؽ العععععبعمؼ  مزدععععع  
 فعع  الإنبرنعع  عاععر الععبعمؼ  أتععي  البقميععدي، البعمععيؼ أركعع   أبععرز عععؽ البعميريعع  الرؤسحعع  

  مزدععع   الرحعععتم  الرث ضعععرا  خعععف  معععؽ الت معععع   بععع عض التععع مع  ؼالبعمعععي قظععع  
 إشععع ر حبععى  البععدر س الععبعمؼ بعذععه  أرجععأ  بيزرعع  الععبعمؼ،  سعع ئ  مععؽ   يرهعع  الإنبرنعع 

 الظععف  مععؽ لكع  الفزمعع  الرعمؾمع   لبكزؾلؾجيعع  البثبيعع  يع الاز فعع  العزقص بحععاب آخعر؛
 تععذر بيزرع  الإنبرنع  عمعى اعرام ال بععض تزفيعذ بزتع   تعؼ حيع  البدر س، هيئ   أعذ  

  .الآخر ال عض تزفيذ

 مععؽ العرع  إلعى تععدعؾه  مبزايعدة تثعدي   تؾاجعع  الت معع   فعن  ذلععػ معؽ  تع لر ؼ
  تثقيعععق الإنب جيععع ، الكفععع  ة معععؽ أعمعععى محعععبؾ    إلعععى لمؾصعععؾ  الرحعععبرر البظعععؾ ر أجععع 

 مبقعد  مؾقع  ىعمع  الثدؾ  البز فحي   الذغؾ  العؾلر  إ  حي  ؛ع لي  تز فحي  قدرا 
 الفعرص  انفبع   معهع   الربعع مميؽ الرحعبفيديؽ تظمعع    تزايد الت مع  ، م  الح    ف 

 الرع صععرة الت مععع   عمععى  البثععدي الذععغؾ  مدعع در أهععؼ بعععض ترةعع  أمعع مهؼ الاديمعع 
 أسففامة )عمففي، . فع لي تهعع  عز صععره  جريعع  فعع   البثععدي  البظععؾ ر حبريعع  إلععى الداايعع 

  (447 ص ،4100 ،عبدالدلام

 يعبرععد الععذي بعععد، عععؽ الععبعمؼ أسعع ليب مععؽ  أسععمؾت   بؾصععف  ،الرقرعع  البثععؾ   عععد  
  البظايقععع   الارمتيععع   – الربعععددة الؾسععع ئ  – )الإنبرنعع  مةععع  الثديةعع ، البقزيععع   عمععى

 الععذي الأكاععر البثععدي هععؾ الافبراضععي   الفدععؾ  -  الزقعع ش الثععؾار سعع ح   - البعميريعع 
 حعدث  البع  الربحع رع  البظعؾرا  عع  فع  خ صع  الردعر  ، ج مع تزع  فع  اليؾ  يؾاجهز 

 البعميريع  الرؤسحع    جريع   الرعدارس الت معع    ف  ع   بخك  الردري  الرتبر  ف 
 البظايعععق أ  فيععع  شعععػ لا  مرععع  ،الرحعععبتد كؾر نععع  فيعععر س أزمععع  عععع  فععع  خععع ص بخعععك 

 نقمععع   ثعععدي سعععؾ  الردعععر   الت معععع   فععع  الرقرععع  البثعععؾ  لرزغؾمععع   الفعععؾري  الظععع ر  
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 مععؽ يبظم ع  لرع   ذلعػ ؛الردعر   الأسعرة  ثق فع  الظ لعب  ثق فع  البعمعيؼ أسعمؾ  فع  نؾايع 
  مهع را  أد ا  معؽ ترمكع  مع   تفعيع  اسعبيع   عمعى قع درة فعّ لع   إدارة جيدة تثبي  بزي 

 أسعمؾ  تظايعق عع   فع  الاسعبةز ئي ، الفبعرة هعذ  ف  البعميؼ اسبكر   هد  إلى لمبؾص 
 (0742ص ،4141س،يؽن إلهام أحسد،)الؾت  . انبخ ر مؽ حر ي  بر ع الاج الب  عد

 متعع   فعع   ال ثععؾ  الدراسعع   لعع  تؾصععم  معع  خععف  مععؽ الدراسعع  أهريعع   تكرععؽ
 الت مععع  فعع  البقزيعع  نتعع   أ  إلععى أشعع ر  حيعع  الرقرعع   البثععؾ  الرعمؾمعع   تكزؾلؾجيعع 

 الرعمؾم تيع  البقزيع  تظعؾ ر مةع  الجعدم  ، تقعديؼ فع  الرعؤثرة العز صعر معؽ ب لعديد يرت  
 ثعؼ  معؽ ب لت مع   العمي  الكي دا  دعؼ يبظمب كر   تأهيمه ، ال خر   ب لرؾارد  الاهبر  

 تععد  مزهع  يبظمعب كؾر نع  ج ئثع  عع  فع  الردر   ب لت مع   الرقر  البثؾ  أ  نتد
 مععؽ لعديععدا البقزيعع  هععذ  إدارة مفهععؾ   تبازععى الرعمؾمعع  ، البكزؾلؾجيعع  نقعع  أ  شععرا  متععرد

 تثعععؾ  إلعععى  الداعرععع  0202 الحي سعععي  الكيععع دة رؤ ععع  إليهععع  تحععععى البععع  التديعععدة الآليعع  
 الرقرعع ؛ البثععؾ  مبظم ع   تمايعع  عمععى القعدرة لعع  مبك معع  نرعؾذ  إلععى الردععر   الت معع  

 الربعمرععيؽ، تثدععي  محععبؾ   ز عع دة   البعميرعع  الرؾقعع  كفعع  ة ز عع دة فعع  أهريعع  مععؽ لعع  لرعع 
 لمبظايععق،  ق بميعع   اق يعع  أكةععر البعميريعع  الجاععرة  جععع  الدععف ، ف ععع الب جؾانععب  تعز ععز
 شفي  عمف  أميسفة الشفؽر،) الع لريع  كؾر نع  ج ئث  ع  ف  محبررة عرمي  البعميؼ  جع 
  076 ص ،4141 الديؼ،

 لكؾنهع   تقدمع  الرتبرع  تظعؾ ر فع   ح سعر   اد ر   تمععب الت معع  أ  مؽ   انظفق  
عع الأكةععر الرئيحعع  الاؾابعع  فهعع  الزتعع   عؾامعع  مععؽ ع معع  أهععؼ  البظععؾر، لربظم عع    تثحح 

عع بؾصععفه   د رهعع   جؾدهعع  ماععرر عععؽ تعاععر بععذلػ  هعع   ،الرجبمفعع  بؾسعع ئمه  لمرعرفعع   مزبت 
 فعع  اهبر مهعع  عمععى يحععبثؾذ اأمععر   الععع لر  الزظعع   عمععى الرعرفعع  نبعع  الإ فعع  تتععد حيعع 

 لإدارة أكيعدة ب تع  الث جع  فعن    عمي ،ب  مجرج ته   تز  د  اسبيع ب   نقم  مع  البع م 
 لمرؤسحع   الرقرزع  مبظم ع   إق مع  نثؾ تأخير د    لمرذ  الت م ي  الإدارا   تدريؼ

 .العدر  تظايق   نب ئ  لرؾاك   البعميري ؛
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 التحفؽ  مشعؽمفة تمعبف  الفذ  الفدور عفؼ لمكذف  الرئيدفي هدفال جاء ذلغول
 اأساسفي   اعشرفر   الرقسشة تُعد مد  أي وإل  والأزمات، السخاطر ظل في الجديدة الرقسي
 التعمفيػ إلف  التقميفدي التعمفيػ مفؼ والتحفؽ  الجفامعي التعمفيػ تطؽير في ممحة وضرورة
 التدففاؤ ت الهففدف ذلففغ مففؼ ويشبثفف  ؟Covid-19 كؽرونففا جائحففة ظففل فففي الرقسففي
  التالية

 تدااي ت ؟  م  الرقر ؟ البثؾ  م  -6

 ؟الرقر  ؼيالبعم لىإ البقميدي ؼالبعمي مؽ البثؾ  ف    الت مع د ر م  -0

 الرقر ؟ البثؾ  ف  الرح هر   الرقؾم   الإمك ن   تؾفر مد  م  -0

 الرقر ؟ البعميؼ نثؾ البثؾ  د    تثؾ  الب   البثدي   الدعؾت   أ ج  م  -4

 ف  الرقر  البعميؼ مزغؾم  تفعي  خفله  مؽ يركؽ الب   الاسبخرافي الرؤ   م  -5
 الردر  ؟ الت مع  

 :وأداتها الدراسة منهج

 الرحعععععععع  طر قعععععععع   اسععععععععبجد  البثميمعععععععع ، الؾصععععععععف  بعععععععع لرزه  ال  حعععععععع  اسععععععععبع  
 الإحدععععععع ئي  ب لاي نععععععع   الردعرععععععع  العيزععععععع  أفعععععععراد رؤ ععععععع   تثميععععععع  لبثديعععععععد ب لعيزععععععع ،
 ال  حعععععع  اسععععععبجد   قععععععد ب لت مععععععع ، الج صعععععع  الرعمؾمعععععع   مدعععععع در مععععععؽ الرحععععععبق ة
 الغعععع هرة دراسعععع  فعععع  ماير كيعععع  الإ الؾث ئكيعععع  الاي نعععع   تثميعععع  فعععع  الكيفعععع  الأسععععمؾ 

 ،الاسععععععباي     هعععععع الأد ا  إحععععععد  عمععععععى الدراسعععععع  اعبرععععععد  كرعععععع  الدراسعععععع ، مثعععععع 
 معععععععؽ مترؾعععععععع  خعععععععف  معععععععؽ  تثكيرهععععععع   عرضعععععععه   تقزيزهععععععع  إععععععععداده  تعععععععؼ حيععععععع 

 أجعععع  مععععؽ  صععععدقه ، الدراسعععع  عزععععؾا  معععع  الأسععععئم  مفئرعععع  عمععععى لمبعععععر  الأسعععع تذة
 .البدر س هيئ  أعذ   مؽ عيز  عمى تظايقه 
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  الدراسة: ينةع

 الردععر   الت مععع   بعع عض البععدر س هيئعع  أعذعع   مععؽ الدارسعع  متبرعع  تععأل 
 بمغعع  عخععؾائي  عيزعع  اشععبق    تععؼ الرزدععؾرة ، ج مععع  – دميعع   )ج مععع    هعع الثكؾميعع 

  معؾقعع   مبظم عع   حععؾ  آرائهععؼ عمععى لمبعععر  ب لتعع معبيؽ تععدر س هيئعع  عذععؾ  696)
  الإنع   العذكؾر نحعب تقع ر    اضعث    تعدا دعر  ،الر ب لت مع    أهريب  الرقر  البثؾ 
  معغععؼ % ،46.9) الإنعع   نحعع   جعع    بيزرعع  % 50.6) الععذكؾر نحعع   شععكم  حيعع 
-52) م  شععرة يميهعع  % 05.7) بزحع    52-42) العرر عع  الررحمع  فعع  تقع  العيزعع  أفعراد
 % 09.8) بزحعع   محعع عد أسععب ذ  عيفعع  شععغ  معغرهععؼ أ  كرعع  %،00.7 بزحعع    62

 كرعععع  % ،80.7) بزحعععع   مبععععز   فئعععع  ضععععرؽ  أ مععععاهؼ ،% 00.7) بزحعععع   مععععدرس  يميهعععع
عع البععدر س هيئعع  أعذعع   نحععب  ت  يزعع  تزؾععع   سععزؾا  جعع     قععد الجاععرة، لحععزؾا    فق 
 %،02.6 بزحع    65-62) يميه  %،07.0 بزح   الأ   البرتب ف   02-65) الجارة

  %.9.0 بزح    62-5) ا أخير   %،00.5 بزح   فأكةر سز  02 ثؼ

 الدراسة: مفاهيه

  Digital Transformation الرقسي التحؽ  -0

 عععؽ ن تتعع  ععع هرة اعب عع ر  يركععؽ الععذي الرقرعع  البثععؾ  لردععظم  الرفعع ليؼ تبعععدد
 البقزي   هذ  بيؽ  مؽ مبزامؽ، بخك  تعر  الب  الثدية ، الرقري  البقزي   مؽ مترؾع 

 الرقرععع  البثعععؾ   إ إذ ؛  يرهععع   بي ،الحعععث  الثؾسععع   الاصعععظز ع ،  العععذك   الث سعععؾ ،
 القعرار صعز  فع  تحع هؼ أ  يركعؽ الرعمؾمع   معؽ  جديعدة كايعرة كريع   إنبع   إلعى يعؤدي

 (2-4 ص ،4141،وآخرون  البمؽشية،) .الاسبراتيت   البجظي 

  تدعرف    تفكيعر إدرا  كيفيع  فع  ييعرا تغ إحدا  بأن  الرقر  البثؾ   عر   
 ىعمعع البركيععز خععف  مععؽ التعع مع  العرعع  بيئعع  تثحععيؽ ىإلعع  الحععع  العرعع ، فعع  الأفععراد

 البزغيريع  الافبراضع   تغييعر إلعى ب لإض ف   الاتد لا ، الرعمؾم   تكزؾلؾجي  اسبجدا 
  (446 ص ،0772،نبيل )عمي، .الت م ي  الؾع ئ  حؾ 
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 الإنبععع   طعععر   تغييعععر إلعععى ىتحعععع عرميععع  نععع أ ىعمععع الرقرععع  البثعععؾ  يععععر  كرععع 
 اسععععبجدا  اسععععبادا  خععععف  مععععؽ قاعععع ، مععععؽ الردععععرر  الجععععدم   ؾز عععع ت  طععععر   ب لرزغرعععع 
  (0714ص ،4141س،يؽن إلهام أحسد،) .افبراضي    بأخر  الر دي  العز صر

عععع   عععععر    ك فعععع  الإدار عععع  بعرمي تهعععع  الرزغرعععع  قيعععع   بأنعععع  الرقرعععع  البثععععؾ   أيذ 
 عار ر له أع م  شرة مؽ تركزه  مبظؾرة معمؾم تي  أس سي  بيز  تؾفير خف  مؽ أنخظبه 

  (55 ص ،4115 إيسان، الفتاح، )عبدالإنبرن . ش ك 

 الأعرعع   نغعع   تدععريؼ فعع  الرزغرعع  ت  شععر  خعع ص جهععد الرقرعع  البثععؾ  ا أخيععر  
 مرعع   ،مععد أبعععد إلععى  الرعمؾمعع   الاتدعع لا  تقزيعع   ب سععبةر ر لهعع  يحععر  الععذي الرريععز
 تكععؽ لععؼ  الأدا  لمعرعع    إمك نعع مععؽ الرقريعع  البقزيعع  تبيثعع  معع  لكعع  تربعهعع  عمععى يععزعكس
  (35 ص ،4114 ،عم  الدمسي،.)قا  مؽ مبؾفرة

 تجمعص عرميع  ععؽ ا ع رة البعميريع  العرميع  فع  الرقرع  البثؾ  أ    اضث   ياد 
 قع ئؼ حعدي  بأسعمؾ  ه  اسعبادال البعمؼ ف  الرعبردة  القيؾد القدير  البقميدي  الأس ليب مؽ

 . البكزؾلؾجي الأس ليب أحد  اسبجدا  عمى

 عرميع  بأنع   إجرائي ع الرقرع  البثعؾ  مفهعؾ  تعريف  يسكفؼ سفب  لسفا ااستخلاص  و 
 تكزؾلؾجيعع  اسععبجدا  خععف  معؽ الرقرعع  البعمععيؼ إلععى البقميعدي البعمععيؼ مععؽ الت مععع   انبقع  

 أعمععى إلععى لمؾصععؾ  الرجبمفعع   مه مهعع  أدائهعع  تثحععيؽ أجعع  مععؽ  الاتدعع لا  الرعمؾمعع  
 ب لاهبرععع   ذلعععػ  عععرت      البثعععدي، الرز فحععع  عمعععى درة القععع  الكفععع  ة الإنتععع ز معععؽ محعععبؾ  

  ال خر  . ب لرؾارد  الاهبر   البقزي ، تظؾ ر مة  الجدم  ، تقديؼ ف  الرؤثرة ب لعز صر

 Digital Education الرقسي التعميػ مفهؽم -4

  الكةير ح ج   ليما  الزمؽ مؽ الر ضييؽ العقديؽ مد  عمى الرفهؾ  هذا تظؾر
 ،البقميعدي البعمعيؼ لرؾاصعم  عديعدة عؾائعق ترعزعهؼ العذيؽ العع لؼ بقع   بىشع فع  الظم ع  مؽ
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  أ  الإق معععع  الحععععفر تكععع لي   ارتفعععع   الكاعععر ، الت مععععع   ععععؽ ابعيععععد   اقععع مبهؼ بعععععد مزهععع 
 المغ  عؾائق عؽ فذف   الدراس ، ج أ مؽ ه في البفر   يركؽ لا أخر   بأعر   لارت  طهؼ

 مثبعؾ   تقعديؼ بأنع  الرقرع  ؼيالبعمع   ععر  ،بق ليعد ال العع دا  مجبم  متبر  ف   ال يش
 يبي  بخك  الربعمؼ إلى  ش ك ت  الث سؾ  عمى الرعبردة الؾس ئ  عار إلكبر ن  تعمير 

 ،)حامففففففد.أقرانعععععع   مععععع  الرعمععععععؼ  مععععع  الرثبععععععؾ   هعععععذا معععععع  الزخععععع  البف ععععععع  إمك نيععععع  لععععع 
 حسفففدأ محمد ،خميففففة) تعريففف  مففف  السفهفففؽم هفففذا ويتفففف  ،(۰31 ص ،۹۱۰۲،وففففائ 
 البعع  الؾسععيم  أ  ب لظر قعع  رقرعع ال البعمععيؼ مفهععؾ    بتحععد .(054 ص ،4107،كاسفف 

 الربعمؼ يبركؽ بثي   فع   جيد بأسمؾ  لمربعمؼ البعمير  الرثبؾ   تقديؼ خفله  مؽ يبؼ
 البكمفعع ، تقميعع  يعزعع  مرعع   التهععد، الؾقعع  فيعع  امجبدععر   الرثبععؾ   ذلععػ معع  البف ععع  مععؽ

  جذابععع . سعععهم  تعميريععع  بيئععع  خعععف  معععؽ العععبعمؼ رجععع  د أقدعععى إلعععى الؾصعععؾ   ضعععر  
  .(405ص ،4106 ،محمد صفاء الديؼ، صلاح)

 معؽ نعؾ  بأنع   إجرائي ع الرقرع  البعمعيؼ مفهعؾ  تعريف  يسكؼ سب  لسا ااستخلاص  و 
 البعميرععى لمرثبعؾ   الفعع   العدعؼ   قععد  زمزيع  قيعؾد د    رقريع  تعميريعع  بيئع  يعؾفر البعمعيؼ

  آف ق ع يفعب  مر   إلكبر ني   البدر س هيئ   أعذ   الظف  بيؽ الاتد   فؾر   يثقق ذيال
 تحعه  إلكبر نيع  شع ك   خعف  مؽ بعد عؽ  البعمؼ  الاببك ر البفكير ف  لمظف  جديدة
 . البظؾ ر البقد  مؽ محبؾ    تثقق البعمؼ عرمي 

   Corona Pandemic (Covid19)كؽرونا جائحة مفهؽم -1

 مكععع   مععؽ أكةعععر فعع  ال خعععر بععيؽ يزبخعععر ععع    تععع   هعع  Pandemic الت ئثعع 
 الؾاسعع  الانبخعع ر   حععرى الععع لؼ، أرجعع   ك فعع  لبذععؼ تبحعع  قععد أ  قعع رة مععؽ لأكةععر   ربععد

 اايع الزر   الك ئزع   الايئع  عمعى لبعؤثر التعؾائ  تثعد   قعد ج رفع ، الثيؾانع   بيؽ لررض
  سر ع  مف جأة ز  دة فهؾ Epidemic الؾت   أم  ،زرااي ....إلخ  مث صي  م شي  مؽ
 الؾتعع     ربععد معععيؽ، متبرعع  فعع  الربؾقعع  مععؽ أعمععى نثععؾ عمععى الرععرض حعع لا  عععدد فعع 

https://www.who.int/health-topics/coronavirus
https://www.who.int/health-topics/coronavirus
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 فيعر س ج ئث  عؽ أم  (https//ar.m,wikpedia.org/wik).أ س  جغرافي  لرقع 
 تثععع   لادة شعععه دة مرزؾحععع  كؾر نععع  بعععرز  0269 عععع   معععؽ خيعععرالأ الرتععع   فعععف كؾر نععع 
 أجرعع ، الععع لؼ محععبؾ   عمععى الفيععر س هععذا انبخععر أ  لاعع   معع   69 كؾفيععد) طاعع  محععرى

 الكعرة فع  د لع  أي مزع  تحعمؼ لعؼ ع لريع   تع   ح لع   شعكّ  نحر ، ممي را  8 قراب  امهدد  
 فع  آخعر تع     أي يُثدثع  لعؼ   خراب ع  را  ع أحعد  حيع   ت ئيع ، ج ئثع  فأص   ،الأرضي 

  (۰۱ص ،۹۱۹۱ ،السدتجد كؽرونا فيروس مؼ الؽقاية دليل) ال خري. الب ر خ

 الب جيعععع  الفير سعععع   مععععؽ جديععععدة سععععفل  بعععع  تبحععععاب مععععرض هععععؾ 19 -كؾفيععععد  
 كمرععع  معععؽ حعععرفيؽ أ   هرععع  "CO" ك لبععع ل   مخعععبق لمرعععرض الإنتميعععزي  الاسعععؼ ] ]كؾر نععع
 " virus ،   " D) فيععر س كمرعع  مععؽ حععرفيؽ أ   هرعع  " corona ،   " VI) كؾر نعع 

 اسعععؼ  سععع بق   الرعععرض هعععذا عمعععى  أُطمعععق . disease) معععرض كمرععع  معععؽ حعععر  أ   هعععؾ
2019 – novel coronavirus  2019 أ nCoV-. كؾفيععد) فيعر س يعباعر  لععذا- 

 العذي الفيعر س إليهع  يزبرع  البع  نفحعه  الفير سع   بع ئمع  يعرت   جديعد فيعر س هؾ  19
 العع دي. الزكع   أنعؾا   تععض  سع رز) الؾخيرع  الثع دة البزفحعي  م الربفز  بررض يبحاب

(Abdelli, I., Hassani, et al ,2020, p1) & (۹۱۹۱ اليؽندفي ، مشعسفة) 
  الحععععع    الإرهعععع   الثرععععى فعععع  ۹۱-ديععععکؾف لرععععرض  شععععيؾع   الأكةععععر الأعععععراض  تبرةعععع 

 الرشع ، أ  ،الأنع  احبقع   أ   الأ جع  ، الآلا  معؽ الررضعى بععض يعع ن   قد  ،الت 
 تدر تيعععع ،  تاععععدأ خفيفعععع  الأعععععراض هععععذ  تكععععؾ   معععع   ععععع دة الإسععععه  ، أ  الثمععععق، ألععععؼ أ 

 حسففزة، عمففي جبففر،) أعععراض  أيعع عمععيهؼ تغهععر أ  د    ب لعععد    الزعع س بعععض   دعع  
 وليفففد، الدفففلام، عبفففد) تعريففف  مففف  السفهفففؽم هفففذ ويتفففف  (18-14 ص ص ،۹۱۹۱
  (62 ص ،۹۱۹۱ ،مراد بؽضاية،)  تعر   (۹۱۹۱

ففو  فف كؽرونففا فيففروس تعريفف  يسكففؼ سففب  لسففا ااستخلاص   أنععؾا  أحععد بأنعع  اإجرائي 
 عزهعع  نععب  مرعع  الانحعع  ، إلععى الثيععؾا  مععؽ انبقمعع  البعع   الرعديعع  الرحععبتدة الفير سعع  

  الرثمعع  الععد ل  الرحععبؾ   عمععى  البعميريعع   الاقبدعع دي  الدععثي  البععدااي   مععؽ العديععد
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 جعععرا ا  الإ البعععدابير معععؽ العديععد  ات ععع   العععد  ، لغ لايععع   التزئعع  الكمععع  الإ عععف  بحععاب
 الفير س. عد    انبخ ر مؽ لمثد الاحبراز  

 :السخاطر مجتس  نعرية

 الحي سع   أجزعدة فع   حيؾ  ع  مؾضعؾع   الاجبر ايع  الرجع طر مؾضعؾ  أصع   لقد
 الرفهؾ  عار الاجبر اي  العمؾ  ف  لمبزغير  أس سي   مؾضؾع  أص   ن إ ب  الاجبر اي ،

 ص ،۹۱۰3 )زايفد،"الرج طر متبر  "نغر    هؾ ،الاجبر   عمر   بعض ل  ر   ذيال
 " الألرعععع ن  الاجبرعععع   ععععع لؼ اببكععععر  مفهععععؾ  Risk Society الرجعععع طر رتبرعععع ف (۰2

 أهعؼ أحعد ععؽ يكخ  لأن  دقيق ، دراس  إلى يثب    هؾ ،Beck Ultich " بيػ أ لر ش
 أسععفر  حيعع  (81 ص ،۹۱۰۱ )يدففؼ، الععع لر . الرتبرعع  بازيعع  لثقعع  البعع  البغيععرا 
 الثذ ر   البظؾر إلى الرامي  ال خر   الرح عى خمفبه  البى الثداثي   البثؾلا  البغيرا 

 فععع  سععع هر  عزيفععع  هعععزا  مترمهععع  فععع  شعععكم  مرك ععع   تهديعععدا  مبععععددة مجععع طر ععععؽ
  . الحي سي   الاقبد دي  الاجبر اي  الرج طر مؽ العديد تد عد

 بهديععدا لم الكمعع  الؾجععؾد أ  مععؽ بيففغ لشعريففة لرئيدففيةا لفكففرةا انطمقفف  حيفف 
 أ  إلععى امخعير   ،الثعدي  لعدعرن  الرخعبر  الق سعؼ هعؾ الررئيع ،   يعر الرتهؾلع  الع لريع ،
 فع  عمي   ك ن عر   الآ  أهري أكةر أص ث  الع لؼ يؾاجهه  قد الب   الكؾار  الأزم  

-كؾفيد أزم   خ ص  تبرع  الر تع صره  الب  الأزم   لجظؾرة انغر   ،مذى  ق  أي
 الرؤسحعع    رقرزعع   الرقرعع بعع لبثؾ  الاهبرعع   إلععى الأنغعع ر تؾجيعع  فعع  سعع هر   البع ۹۱

 .خ ص  بدف   البعميري  ع م  بدف  الثكؾمي 

 يركععؽ لا ن يخععه  البعع  الأخظعع ر أ  إلععى Beck Ultich بيععػ أ لععر ش   خععير
  الاقبدعع د  الد لعع  العمععؼ اععرع تععدع  الثععدي  لمرتبرعع  الرسععري  ف لرؤسحعع   بهعع ، البزاععؤ

 البعع  الأحععدا  أ مععب أ   يععر عميهعع ،  الحععيظرة الأخظعع ر تؾقعع  عمععى قعع درة أنهعع   التععيش
 سعععقرا  حكرععع  بععع لرمرؾس لزععع  أب نععع  العخعععر ؽ القعععر   معععؽ الةععع ن  الزدععع  خعععف   قعععع 
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 الععذي البكزؾلععؾج  العمرعع  الرتبرعع  "إ  بيععػ   قععؾ  ، شععيئ   نعععر  لا أنزعع   هعع  القديرعع ،
 م  نعر  لا ؽنث للأمر، الرغمؼ الت نب عمى س خرة بظر ق  أطمعز  ب لكر   تريز ط لر 

 ،4101،بيفغ ،أولفريش) .ال خعر   تهعدد البع  الأخظع ر تزخعأ ب لذع   ثؼ  مؽ نعرف ، لا
 .(73ص

  السخاطر: مجتس  شعريةل مشعؽرات ثلاث مؼ بيغ يشطم و 

 لكؾزمؾتؾلبي نيععععع ا  المثغععععع  تتحعععععيد  الأخظععععع ر الرجععععع طر عؾلرععععع  حيععععع   العؽلسفففففة 
 سعي   فع  الرج طر فهؼ يبؼ أ   ضر ر    ف    القؾمي ، الد ل  تراج  م  قؾمي  ف)ال

 سععي   فعع  تفهعؼ ك نعع  مع  بعععد الرزهتيعع "، ب لكؾزمؾتؾلبي نيع " يحععري  مع   هععؾ ،عع لر 
  ".الرزهتي  القؾمي " داخم  قؾم 

 يعبؼ بع   مبز عأ بؾقع م رث كع  أمعر هع  البع  الرجع طر أ    عزع   والإخفراج الترؽير 
 عقعؾ  فع  ذهزيع  نرظيع  صعؾرة فيخك  مدداقي ، ذا  تؾقع   بؾصف   تدؾ ر  إخراج 
 يهد  الذي الأمر ،ح ضرة الك رث  محبقا  إ  أي بيزهؼ، ح ضرة الك رث  بأ  الز س

   تف ديه . مزعه  ىإل

 فعع  انظمععق بيععػ  إ حيعع   والإرهابيففة وا قترففادية البيئيففة السخففاطر بففيؼ السقارنففة 
 مجععععع طر بيئيععععع ، مجععععع طر  هععععع   الكؾنيععععع  لمرجععععع طر مزظكيععععع   ثعععععف  معععععؽ تثميمععععع 

 )صدف   تأت   الاقبد دي  الايئي  الرج طر أ  ف عبار ،الإره   مج طر اقبد دي ،
   عرت  ،نيع  سعؾ  ععؽ أي )مقدعؾدة  فهع  الإرهع   مجع طر أمع  ني ، ححؽ عؽ أي

 الةقعع ف  "الإدرا  أسععر   معع  ق فعع فيعع  الز شععئ  الرتبرعع  بةق فعع  الرجعع طر هععذ  كعع  بيععػ
  درجبهععع ، الرجععع طرة   لرحعععبؾ  الجععع ص تقييرععع  لععع  متبرععع  كععع  أ   هعععؾ "، لمرجععع طرة

 نقعععف لمرجععع طرة الربزعععؾ  الةقععع ف  الإدرا  اكبحعععب الجظعععر تقعععدير إمك نيععع  قمععع   كمرععع 
  (465ص ،4101،بيغ ،أولريش) .أكار
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 خظيعرة تعدااي    جعؾد لعؾح  العع لؼ د   أ معب فع  كؾر نع  فيعر س انبخ ر  م 
 العععد   معععؽ كةيعععر قيععع   نبيتععع  ،عميهععع  سيقذعع  إنععع  الععع عض قعععؾ  حعععد إلعععى العؾلرععع  عمععى

 بثيعع   إليهعع  مزهعع  البزقعع  حركعع     قعع  ،البت ر عع  الب عع دلا   قعع    حععد ده ، بععن ف 
 ك نعع  كرع   الؾقع  الرحعع ف  ععؾدة إلعى يخعير برعع  العد  ، معؽ  يرهعع  ععؽ معز لع  أصع ث 

 القؾميع  العد   ععؾدة  كعذلػ البعايعر، صع  إ  هر ؤ إلغ  أ   طهر انذغ تؼ أ  بعد  مح ق  
 ،۹۱۹۱،ريفففػ عبدالسجيفففد،) قاعع . ذي مععؽ قعععؾة أكةععر بخععك  أخعععر   مععرة الر ديعع   الثععد د

 (Giddens,1987p.58) & (8ص

 الثديةعع ، لمرؤسحعع   عؾلرع  تخععهد الة نيع  الثداثعع  أ  العى بيففغ شيأولففر   عذهب  
 الرتبرعع   تععدأ  التر ايعع ،  الععع دا  البق ليععد ق ذعع  مععؽ اليؾميعع  حي تزعع  فيهعع  انفمبعع  فيرعع 

 البقععد  بزععؾاح  قععرارالإ  معع  ".رالرجعع ط "متبرعع  مثمعع  ليثعع  ب لانععدث ر، القععديؼ الدععز ع 
 الآثععع ر عععؽ نغفعع  أ  يركززعع  لا فننعع  الأ لععى الثداثعع  فعع  تثققعع   البعع اله ئمعع   البثحععؽ

 ثعف  فع   عؾاقاهع  الرجع طر هعذ  تمجيص   ركؽ ،البكزؾلؾج  لمبظؾر الرثبرم  الردمرة
  نق   

 الرععع   تمعععؾ  فععع  تحعععاا  البععع   الردنيععع  العحعععكر   ب لدعععز ع  مرت ظععع  مجععع طر
  الثيؾا  الز    تديب الب  -۹۱كؾفيد - الأمراض تفخ  إلى أد  م   الغذا ،  الهؾا 

 نثعؾ تبت  الة ني  الثداث  فن  تدخ  أ  تعدي  د    الرج طر هذ  اسبرر  إذا ، الانح  
 هعذ  تؾز   ف  مح  اة  لا  جؾد مؽ الر ؼ عمى   ،لمثذ رة الذات   لبدميرب بيػ يحري  م 

 فع  التريع  تظع   سعؾ  الرجع طر فعن   ئع أ زي  العع لؼ فقعرا  بعيؽ الث ضعر ف  الرج طر
 بدايعععع  فعععع  بيععععػ ش أ لععععر  إليعععع  نغععععر الععععذي الرحععععبقا  هععععذا ن ععععيش أنزعععع    اععععد  ،الرحععععبقا 

 شععر   بععيؽ فععر   لا ،Covid19 كؾر نعع  ج ئثعع  خظععر مععؽ  يععع ن فعع لتري  البحعععيزي  ،
 ه  الة ني  الثداث  ؽع ااببع د   الأكةر الرتبرع   إ  ب   فقرا ، أ زي   بيؽ  لا  جزؾ ،

  (۰۹2ص ،۹۱۹۱،مؽس  أحسد بدوي،) .الآ  حبى الؾت   هذا مؽ اتذرر   الأق 
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 فعععع  جبر ايعععع الا لمرجعععع طر الخععععديد لمبععععراكؼ ا نغععععر   العؾاقععععب هععععذ  مععععؽ   انظفق عععع
 إدارة قذعععي  أصععع ث  مجععع طر متبرععع  إلعععى بأسعععر  الرتبرععع   تثعععؾ  الثعععدي ، الرتبرععع 
 فعع   الرمثعع  رهرعع ال الأمععؾر مععؽ  الأزمعع   الرجعع طر لإدارة البجظععي  عرميعع    الرجعع طر

 لععع  الثر يععع  لرفهعععؾ  الرجععع طر إدارة تازععع   أ كرععع  ،الاجبر ايععع  الحي سععع    تزفيعععذ رسعععؼ
  جعععؾد ر عععؼ تثعععد  قعععد الأزمععع   إ حكيقععع    ،زمععع  الأ بتتزععع إلعععى يتعععؤد  اسعععع  دلالا 

 كمرع  أن  ه  الرج طر مؽ الثر ي  سي س   ف  الذهاي  الق عدة  لكؽ لمثر ي ، سي س  
 تتزعب دع  ُ  ،الأزم   تكرار تتزاز  الكف  ة مؽ ع لي  درج  عمى الثر ي  سي س   ك ن 

 البجظعي  عرمي  عميه  زهضت الب  الرئيح  الركؾن   أحد  الأزم   الرج طر مؽ رز دال
 (13-02 ص ،4101)زايد، . الأزم   الرج طر لإدارة

 ك فع  الرتبرعع   عمعى كؾر نع  فير س هتر  أ  نتد الث ل  لمؾض  نغرن  ذاإ  
 فيهععع  يدععععب كععع   بمعععدا  فععع   البعميريععع   الرؤسحعععي  الدعععثي  الأنغرععع  بععععض  انهيععع ر
 ه ئمع   تثعدي   مجع طر كؾر نع  مع أز  فرضع  حيع  الربقدمع ، الامدا  مؽ  تعد الانهي ر

 الاسععبف دة عميزعع  يبعععيؽ فععرص يؾاكاهعع   الأزمعع   الرجعع طر تمععػ ععع   فعع  ال خععر  ، أمعع  
 مععؽ  مؤسحعع ته  الد لعع  أطععرا  جريعع  بععيؽ الاجبر ايعع  العفقعع   نتععدد أ  فعميزعع  مزهعع ،
 م عع د  أسعع س عمععى البتديععد   ععبؼ الرجعع طر،  تتزععب الععع   الدعع ل   تثقيععق حر يعع  أجعع 

 .التري  م   البك ت   البذ مؽ الرخبرك   الرحئؾلي   الرح  اة  لثكيق ا

 سع  به أ   نر طهع أ   محبؾ  ته  برجبم  ذاته   الكؾار  زم  الأ  قؾ  لثغ  تعد  
 ط ئفع  قاع  معؽ عميع  البركيعز يتعري   مؾضعؾع   معهع ،  البع م  دارته إ  كيفي   محري ته 

 الدعدد  تهعذا الرجع طر، دارةإ أ  زمع  الأ رةداإ بخعأ   الربجددعيؽ ال ع حةيؽ مؽ كايرة
 العحعير معؽ البع  تمعػ  أ الربدا لع ،   يعر التديعدة الرفع ليؼ معؽ الكةير الؾجؾد لىإ تارز

 الفير س زم أ بر ز  م  - نتد لذلػ ،الرجبديؽ  ير قا  مؽ فهره  س بق  مراح  ف 
 الرجعع طر، دارةإ  مر نعع) مزهعع  ،الرفعع ليؼ مععؽ كةيععر الحععظ  ىعمعع طفعع  قععد أنعع  - الث ليعع 
 الععع لر ، الرجعع طر متبرعع  العؾلرعع ، ارتععداد  تئعع ،الأ سي سعع  الظايععع ، لمؾضعع  الارتععداد
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 مز عع  الدعدم ، عقيعدة الكعؾار ، رأسعر لي  كؾر نع ، بععد م  اقبد دي   نف  ،الأ تد عد
   يرهع  إلعخ  بععد... عؽ  البعميؼ ،الرقر   البثؾ  ،ب لددم  العف   اسبراتيتي  القظي 

 لمفير س الحر    البردد الانبخ ر حدثه أ الب  الرف جئ  ب لبظؾرا  الررت ظ  الرف ليؼ مؽ
 ،الد ليعع  العفقعع   مزهعع  ،ميعع ديؽ فعع  مبؾقععع    يععر مف جئعع  تظععؾرا  مععؽ عزعع  نتععؼ  معع 

 الرتع   حبعى  د رهع ،  ال  ع دا  ،الر حيع   التؾانعب ،الاجبر اي   العفق   ، الاقبد د
 كاععدي  مذهمعع  تظععؾرا  مععؽ اران يالحعع الفذعع   حرمعع  معع  هععؾ الثعع   يععع بظا اتععأثر   الأكةععر
 سففففمسان حدففففؼ البيزففففاني،) الازمعععع . عهععععؾر قاعععع  سعععع ئدة ك نعععع  البعععع  البقميديعععع  لمثيعععع ة
  (40ص ،4141،خميفة

 أ  شعأن  معؽ الثعدي  الرتبرع  ف  الربأص  الجظر  أ إلى Beck بيغ   خير
 مع   البكيع  ب لاسعبت ب  دائرع  لاؾ  مظع  فعزثؽ لمجظعر، عع لر  متبر  كي تخ ف  يحهؼ
 ب   حده ،  الدثي  الايئي  الرج طر عمى يقبدر لا الرج طر فرتبر  ،الربغيرا  هذ 

 تغييعر مةع  الرع صعرة الاجبر ايع  الثيع ة فع  الربداخمع  البغيرا  مؽ ك مم  سمحم  يخر 
 كع آ ت  الععر ، يعدالبق ل تعأثير  انجفع ض الربزايعد، يف الؾع الأمؽ  انعدا  العر ل ، أنر  
 فعع  فقعع   احععدة د لعع  عمععى مقبدععرة ت قعع  لا الرجعع طر مجعع طر  إ حيعع  البقميديعع  الأسععرة

 الظ قععععع    جريععععع  الامعععععدا  جريععععع  عمعععععى الرجععععع طر هعععععذ  تعععععؤثر  إنرععععع  العؾلرععععع ، عدعععععر
  .شجدي مترد  ليح  ع لري  العؾاقب  تد   الاجبر اي ،

 مراكعز معؽ كةيعر عمعى نفحع   الفمحعف  الفكعري   التعد  العمرع  الزق ش فرض  قد
 مفمع  رسعؼ مث  لبع  عزعد الرحعبؾ    معؽ العديعد إلعى بد ر  مبدا  الذي  الأبث  ، الفكر

 محعععبقا  ععععؽ البحععع ؤ  ب لبععع ل  ليةيعععر ن يخععع ، العععذي العفففالسي السخفففاطر مجتسففف  خريطفففة
  الززعع  الر ديع  الحعيظرة أحدثبع  لرع  كزبع   العع لؼ تعبدعر الب  الربدم  الأزم   سمحم 

  تمعػ الر حيع ، أزمبزع  فع  مرةمع  نفحعه ، لمثيع ة تهديد مؽ الد لي  القؾ    مد ل  لفردي ا
 معهعععع  ليععععذهب الاجبر ايعععع ،  العدالعععع   الفقععععر  الايئعععع  الرزعععع خ  البغيععععر بأزمعععع   الررت ظعععع 
 نثعععؾ تؾجهزععع  أ  يُركعععؽ البععع  الرحعععبقامي  الجر ظععع  فععع  الزغعععر إعععع دة أهريععع  إلعععى كةيعععر   
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 ح لععع  بعععأثيرا ل الاعب ععع ر فععع  الأخعععذ أهريععع   كعععذلػ ، لمعععع لؼ ي للإنحععع ن الدعععثي  الظر عععق
 د  جعععؾ  أد ار صعععي    تبظمعععب البععع  العفففالسي السخفففاطر مجتسففف  يفرضعععه  البععع  البعععراب 

  تعقيعداته ، تخع بك ته  بكع  الرتبر ي  البثدي   مؾاجه  عمى ق درة  مؤسح   تزغير  
عع لرتبرعع  ا الد لعع  تؾاجههعع  البعع  ب لرجعع طر الربعمقعع  تمععػ ج صعع  ت  الررت ظعع   تمععػ ، مع 

 ،تكمفبهعع   رفعع  الرؾاجهعع  آليعع   صعععؾت  مععؽ زاد  البعع  الاجبر ايعع  البفعع عف  بظايععع 
 الزرظيعع  الؾسعع ئ  تتعع  ز  أهريعع   الرعرفعع ، الةقعع ف  الركععؾ   لأهريعع  الإشعع رة تتععدر  هزعع 

 قععؾة   البععأثير مزعع طق اسبكخعع   عمععى قعع در عمرعع  برععزه  البقميديعع  الةق فعع  معع   الاشععب   
 إدارة مراحعع  ترععر حيعع  ( ص ،4141،الدففيد أيسففؼ الؽهففا ، عبففد) الرتبرععع . الععدف 

  ه   رئيح  مراح  بأرتع  69-كؾفيد ج ئث  فيه   بر الع لري  الؾت ئي  الت ئث  مج طر

 الفير سع   جعؾائ  بعيؽ الف صعم  الزمزيع  الفبعرة  هع   الجفؽائ  بيؼ الفاصمة السرحمة -
 .سرع  ف   تزبخر ال خر تديب الب 

 نرع  ععؽ الزع جؼ الفيعر س عمعى البععر  فيهع  يعبؼ البع  الررحمع  هع   الإنذار مرحمة -
 الرجع طر، تقيعيؼ فع   الدقع  البعيق  بز ع دة الررحم  هذ   تبريز ال خر، لد  جديد فر 

 أ  إلعى الرجع طر تقييرع   أشع ر   إذا  الع لريع ،  الؾطزيع  الرثمي  الرحبؾ    عمى
 الأنخعظ  تدععيد  قع  يعبؼ فقد ج ئث ، سفل  إلى ليد  يبظؾر لا التديد الفير س

  التؾائ . بيؽ الف صم  الرراح  ف  تبؼ الب 

 نرعع  عععؽ الز جرعع  ال خععر   لمفير سعع   الععع لر  الانبخعع ر فبععرة هعع   الجائحففة مرحمففة -
 الف صععم  الرراحعع  بععيؽ الانبقعع   يثععد   قععد ،الععع لر  البرصععد عمععى بزعع     جديععد فرععع 

 الععع لر  البقيععيؼ مععؽ يبذعع  كرعع  ب لبععدر  أ  بحععرع   الت ئثعع  ار الإنععذ التععؾائ  بععيؽ
 ر  .  الحر   الؾت ئي  الفير سي  الاي ن   إلى أس سي  بدف  يحبزد الذي لمرج طر

 تدععععيد  قععع  يعععبؼ قعععد الرقعععدرة، الع لريععع  الرجععع طر انجفععع ض مععع   ا نتقفففا  مرحمفففة -
 انبقعع   أ  لاسععبت ب ا أنخععظ  مععؽ الثععد الرفئععؼ مععؽ يكععؾ    قععد الع لريعع ، الإجععرا ا 
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 خمففففؽفي،) بعععع . الج صعععع  الرجعععع طر لبقييرعععع    فقعععع  البععععع ف ، إجععععرا ا  إلععععى الامععععدا 
  (350-351 ص ،4141،سفيان

عععععععع  الرجعععععععع طر إدرا  يعباععععععععر الع معععععععع  الدععععععععث  مجعععععععع طر ح لعععععععع  فعععععععع     فعععععععع  مهر 
 الرتبرعععععع  أفععععععراد بهعععععع  يهععععععبؼ البعععععع  الرجعععععع طر يثععععععدد لأنعععععع  ه ،بخععععععأن  البؾاصعععععع  الدععععععث 
 إدرا  كيفيععععع  لبؾضعععععي  الزغر ععععع  الزرععععع ذ  بععععععض تظعععععؾ ر ؼثععععع ،عهععععع م تعععععع ممهؼ  كيفيععععع 
  البععععععععدابير جععععععععرا ا الإ اتجعععععععع ذ   لهعععععععع  مععععععععع لتبهؼ  كيفيعععععععع  لمرجعععععععع طر، الأفععععععععراد هععععععععؤلا 

 فععععععع  م  شعععععععرة خاعععععععرة الأفعععععععراد لعععععععد  يكعععععععؾ   لا عزعععععععدم    ،مزعهععععععع  أ  هععععععع بقميمل الاحبراز ععععععع 
 فععععع  الةقعععع  مةععععع  الاسععععبدلا ، عمعععععى الاعبرعععع د إلععععى يريمعععععؾ   فععععننهؼ كؾر نععععع  مةعععع  ج ئثعععع 

 ،لمرجععععععع طر تدعععععععؾراتهؼ لبخعععععععكي  مزهتععععععع  بخعععععععك  الرعمؾمععععععع   فثعععععععص   ،الرؤسحععععععع  
 حيعععععع  ،مؤكععععععدة  يععععععر بيئعععععع   تجمععععععق الجظععععععرة الاجبر ايعععععع  الرؾاقعععععع  أ  إلععععععى إضعععععع ف 
 الأشعععععععج ص  ثبععععععع     ،نحعععععععاي   قميمععععععع  الاجبر ايععععععع  الأحعععععععدا  حعععععععؾ  الرعمؾمععععععع   تكععععععؾ  

 تحعععععع عدهؼ ر  بظعععععع  البدععععععر  محععععععبزيرة قععععععرارا  لاتجعععععع ذ معمؾمعععععع   عععععععؽ ال ثعععععع  إلععععععى
 عمعععععى تعععععأثير معععععؽ تحعععععا   لرععععع  كؾر نععععع  فيعععععر س يخعععععكمه  البععععع  الرجععععع طر تتزعععععب عمعععععى

  . الاقبد دي  الاجبر اي  أنخظبهؼ
 (22-21 ص ،4141قبيل، ماجد )الدمسي،

 فيعر س أزمع  عخعيز  أنزع  ف  الث لي  الدراس  الرج طر متبر  نغر   تفيد  تذلػ
 يععع كيف إلعععى البععععر  فععع  الزغر ععع  حععع عدن ت ثعَععؼ   معععؽ   ال خعععر   هعععدد العععذي الرحعععبتد كر نععع 

 معععؽ ركززعع ت البعع  الفزمععع  القععرارا  اتجعع ذ  كعععذلػ ،الرجعع طر مععؽ الزعععؾ  هععذا معع  البع معع 
 تعمعيؼ اسعبررار   لذعر   آنيع  قعرارا  ب تج ذ أزم ت   تت  ز الأخظ ر متبر  مؽ الجر  

 فرعع  ، الرقرعع ؾ  البثعع الإلكبر نعع  البعمععيؼ أسعع ليب إلععى  إج  ر  عع بعع لبثؾ   ذلععػ الظععف ،
 فععع  العععع لؼ يحععع عد قعععد  الكب بععع   ب لرقععع لا    ممععع عغعععيؼ إر  معععؽ بيعععػ أ لعععر ش تركععع 

 . خر  ال تؾاجهه  ك رث  رأكا بؾصفه  إليه  يزغر الب  الأزم  م  البع م 
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 السابقة: الدراســات

  أهريبععععع  الرقرععععع  البثعععععؾ  تز  لععععع  البععععع   الأجزايععععع  العرتيععععع  الدراسععععع   تععععععدد 
 أ  م  شععرة بظر قعع  لع  تعرضعع  البعع  سعؾا  كؾر نعع  ج ئثعع  عع  فعع  لردععر  ا ب لت معع  

 البثعؾ   اقع  اسبكخع   إلعى  4141 وآخرون، البمؽشية،) دراس   تهد  ،م  شرة  ير
 الرؤسحعع   بهعع  تقععؾ  البعع  الأد ار عمععى البعععر  طر ععق عععؽ عرعع   سععمظز  فعع  الرقرعع 

 فع  محبؾ  ته   تقييؼ لإلكبر ني ،ا  الثكؾم  الرقر  البثؾ  مت   ف  ب لحمظز  الرجبمف 
  ط قع  ،الرقززع  شع    الرق بم  الزؾع ، الؾصف  الرزه  عمى الدراس   اعبرد  ،البثؾ 
 البرتيععع    زارة ، الاتدععع لا  البقزيععع   زارة  هععع   حكؾميععع  مؤسحععع   أرتععع  عمعععى الدراسععع 
 الجع ص القظع   معؽ  احعدة  مؤسحع  الحعمظ ني ، عر    شرط  ،الدث    زارة ، البعميؼ

 الرؤسحعع   قيعع   الدراسعع   إليهعع  تؾصععم  البعع  الزبعع ئ  أبععرز مععؽ كعع     محععق ، بزععػ هعع 
  ج هز ععع   تك مععع   تعععدر ب  تةكيععع  تؾايععع  معععؽ رقري ععع ، لمبثعععؾ   اضعععث   أد ار بتهعععؾد

عع    يرهعع ،  بععذل  جريعهعع  أ  إلا الدراسعع  عيزعع  ب لرؤسحعع   البثععؾ  محععبؾ   تفعع     أيذ 
ا  بذعر رة الدراسع   أ صع  ،الرقرع  البثعؾّ  محعبؾ   ف  ز الحمظ تقدّ  ف  س عد  جهؾد 

 كؾسع ئ  البقزي  اسبغف  طر ق عؽ له   البر    الرب ح  الإلكبر ني  ب لجدم   البعر  
 الدفيد، )الدهذان، دراسع  هدف  بيزر  الاجبر ع . البؾاص   ش ك   الرجبمف ، الإعف 
 فعع  ذكيعع  ج مععع   ىإلعع ر  الردعع الت مععع   لبثؾ عع  مقبرحعع  رؤ عع  تقععديؼ لععىإ (4141
 الت مععععع   تثؾ عععع  مبظم عععع   بثديععععدب  ذلععععػ ،لمت مععععع   الرقرعععع  البثععععؾ  م عععع درة ضععععؾ 

  جهعع  مععؽ لهعع  الرقرعع  البثععؾ  م عع درة ضععؾ  فعع  ذكيعع  ج مععع   إلععى الثكؾميعع  الردععر  
  لرزه بع الدراسع  اسعبع ن   قعد ،الردعر   الت معع   بع عض البعدر س هيئع  أعذ   نغر

 الت معععع   بععع عض البعععدر س هيئععع  أعذععع   معععؽ عيزععع  عمعععى طاعععق    الاسعععباي الؾصعععف ،
 تعععدر س، هيئعع  عذععؾ  ۲۷۳) بمغعع   البعع   ، سععؾه   - القعع هرة - )الرزؾفيعع  الردععر  
 ج مععع   إلعى الثكؾميع  الردععر   الت معع   تثؾ ع  مبظم عع   أ  إلعى الدراسع   تؾصعم 

 تعميريع  بيئع  - كيع ذ بخعر   عز صعر - ذكي  تثبي  بزي  - رقري  رؤ   ف  تبرة  ذكي ،
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 الردععر   الت مععع   لبثؾ عع  مقبرحعع  رؤ عع  الدراسعع   قععدم  ذكيعع ، إدارة - ذكيعع  تعمريعع 
 مزظمق تهعع  مبذععرز  لهعع ، الرقرعع  البثععؾ  م عع درة ضععؾ  فعع  ذكيعع  ج مععع   إلععى الثكؾميعع 
 (4141 ،فهفد بؼ عبدالرحسؼ السطرف،) دراسع  أم  تزفيذه .  آلي    مكؾن ته   أبع ده 
 ف   الج ص  الثكؾمي  الت مع   ف  الرقر  البثؾ  إمك ني  مد  اسبقد   ىإل فهدف 

 عععع  فععع  بيزهرععع  الرقرععع  البثعععؾ   اقععع  رصعععد إلعععى ب لإضععع ف  الحععععؾدي ، العرتيععع  الررمكععع 
  تعععؼ ركيععع س، ال البثميمععع ، الؾصعععف  الرعععزه  ال  حععع  ات ععع    ، الكعععؾار  الع لريععع  الأزمعع  
 عذعؾ  ۹۱۱) معؽ تكؾنع  الت معع   فع  ر سالبد هيئ  أعذ   مؽ عيز  عمى البظايق

 الت معععع   فععع  تعععدر س هيئععع  عذعععؾ  ۹۱۱ ) الثكؾميععع ، الت معععع   فععع  تعععدر س هيئععع 
 الت معععع   بعععيؽ إحدعع ئي  دلالععع  ذا  فععر     جعععؾد إلععى الدراسععع  تؾصععم   قعععد الج صعع ،
 الرقرعع  لمبثععؾ  الفزمعع  الر ديعع  العز صععر تععؾفر مععد  فعع  الج صعع   الت مععع   الثكؾميعع 

 الثكؾمي  الت مع   بيؽ إحد ئي  دلال  ذا  فر     جؾد   الثكؾمي ، لت مع  ا لد ل 
 لدع ل  البعدر س هيئ  أعذ   لد  الرقري  الكف  ا  تؾافر مد  ف  الج ص   الت مع  

 الت معععععع   بعععععيؽ إحدععععع ئي  دلالعععع  ذا  فعععععر     جعععععؾد   الجعععع ص، القظععععع   فععععع  الععععع مميؽ
 الأزمععع   عععع  فععع  لمبعمعععيؼ الرقرععع  البثعععؾ  إمك نيععع  فععع  الج صععع   الت معععع   الثكؾميععع 

 قظعع   لاخععبف  معزععؾي  تععأثير يؾجععد أنعع  ذلععػ مععؽ   بذعع  الج صعع ، الت مععع   لدعع ل 
 فع  الث ليع . الأزمع   عع  ف  لمبعميؼ الرقر  البثؾ  إمك ني  مد  عمى الت مع  البعميؼ

 البثعؾ   اقع  سبكخع  لا  4141 الفديؼ، شفي  عم  أميسة الشؽر،) دراسع  ج    حيؽ
 لمبثعؾ  الفعميع  الرر رسع  عمعى البعر  طر ق عؽ الحعؾدي ، العرتي  الررمك  ف   الرقر

 تثععدي   لرت بهعع  الع لريعع  البؾجهعع   معع   تر شععي   الععع ل ، البعمععيؼ مؤسحعع   فعع  الرقرعع 
 البثميمععععع ، الؾصعععععف  الرعععععزه  عمعععععى الدراسععععع  اعبرعععععد    ،COVID19 الكؾنيععععع  الأزمععععع 

 الرثبعععؾ   تثميععع  ج نعععب إلعععى الاي نععع  ، لترععع  رئيحععع  داة أ بدعععفبه  الاسعععب  ن   اسعععبجدم 
 الععرحرؽ عاععد بزعع  نععؾرة الأميععرة جعع معب  عمععى الدراسعع  تظايععق  تععؼ ، الرحععبزدا  لمؾثعع ئق
 الحعؾدي  العرتي  الررمك  ف  لمبعميؼ الرقر  البثؾ  أ  الزب ئ  أعهر   قد ،خ لد  الرمػ

 إدرا  مععد  أ ضععث  كرعع  ،الععع ل  البعمععيؼ مؤسحعع   فعع   كايععرة مهرعع  مك نعع  يثبعع  بعع  
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 بعرام  تثقيعق عع  ف  اخظر    مزعظف   شكم  الرحبتد كؾر ن  ف ير س ج ئث  تثدي   أ 
 مؤسحععع   فععع  الرقرععع  البثعععؾ  سعععمؾ أ لبظايعععق الإيتععع ب  الأثعععر أ ضعععث  كرععع  ،البعمعععيؼ
 فع  العع ل  البعمعيؼ مؤسحع   فع  الرقر  البثؾ  أ   ضث أ كر  الررمك ، داخ  البعميؼ

 البعدر س هيئع  مهع را  تزريع  ف  الاسبررار مؽ لببركؽ أدائه  تظؾ ر إل  يثب   الررمك 
 الشبففي، عبففد سففامي إيسففان محمد،) دراسعع  أمعع  بعععد. عععؽ الععبعمؼ إدارة أنغرعع  تفعيعع   فعع 

 ،الرقرعع  لمبثععؾ  دمزهععؾر ج مععع  ج هز عع  مععد  عمععى البعععر  إلععى هععدف  فقععد (4141
 الؾصعف  الرعزه  الدراسع  دم  اسعبج كؾر نع ، ج ئثع  عع  ف  به  البثدي   أبرز  رصد

  480) ععدده  بمع  ط كيع  عخؾائي  عيز  عمى تظايقه  تؼ الب  الاسب  ن   أداة  الرحث ،
 أ  إلى  الدراس   تؾصم  دمزهؾر، بت مع   مع  نيهؼ البدر س هيئ  أعذ   مؽ اعذؾ  

 ج ئثعع  ععع  فعع  دمزهععؾر ج مععع  فعع  الرقرعع  البثععؾ  بدعععؾت   الجعع ص الةعع ن  الرثععؾر
 ثععؼ كايععرة، تععؾفر نحعع    هعع  % 88.9) اسععبت ب  بزحعع   الأ لععى الررت عع  فعع  جعع    كؾر نعع

 الررت عع  فعع  دمزهععؾر ج مععع  فعع  الرقرعع  البثععؾ  برقؾمعع   الجعع ص الأ   الرثععؾر جعع  
 فر     جؾد أ ضث  كر  مبؾسظ ، تؾفر نح    ه   % 56.9) اسبت ب  بزح   الة ني 

 الاسععععب  ن  مثععععؾري  إجرعععع ل  عمععععى  2.25)  معزؾ عععع محععععبؾ   عزععععد إحدعععع ئي  دلالعععع  ذا 
 بيزرعع  .  إدار  عع  مزدعع    يبععؾ َ  لععؼ -  إدار  عع  مزدعع    ىتععؾل  ) الإداري  الرزدععب مبغيععر بثحععب
 البقزيعع  الرهعع را  عمععى البعععر  إلععى  4107،محمد بففؼ الله عبففد العقففا ،) دراسففة هععدف 

 إلعى الدراسع   تؾصعم  الؾصعف ، الرعزه  اسعبجدا   تعؼ الإلكبر نع ، البعمعيؼ لايئع  الفزمع 
 ب لرهع را  تبعمعق البع  الفقعرا  عمعى بخدة" "مؾافق بدرج  ج    العيز  أفراد اسبت ب  أ 

 بدرج  ج    بيزر  الإلكبر ن ، البعميؼ لايئ  البدر س هيئ  أعذ   لبهيئ  الفزم  البقزي 
 الرهععع را   تظعععؾ ر لبزريععع  الفزمععع  الربظم ععع   بعععأهؼ تبعمعععق البععع  الفقعععرا  عمعععى "مؾافعععق"

 إحدعع ئي  دلالعع  ذا  فععر     جععؾد إلععى الزبعع ئ   أشعع ر  البععدر س، هيئعع  لأعذعع   لبقزيعع ا
 فعع  الجاععرة سععزؾا  عععدد لاخععبف  تعععؾد الرثعع  ر تمععػ عمععى الدراسعع  أفععراد اسععبت ب  بععيؽ

 العمري .  الدرج   البجدص، الت مع ، البعميؼ
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  مكؾنعع   ر افععد معرفعع  إلععى فهععدف  (۹۱۰۲ ،صففلاح أمففل محسففؽد،) دراسعع  أمعع 
 تعأثير  معرفع  ،الإنح ني   العمؾ  الآدا  مت   ف  الربجدديؽ  لد الرعمؾم تي  الةق ف 

 ى عم البدر س هيئ  لأعذ   الرعمؾم تي  الةق ف  عمى  الاتد لا  الرعمؾم   تكزؾلؾجي 
 الرععزه  دراسعع ال م اسععبجد   ،الرقرعع  البثععؾ  بعععد لععديهؼ تؾلععد  البعع  ال ثةيعع  اتت هعع تهؼ

  لعد الرعمؾم تيع  الةق فع  زديع دا ىإلع الدراسع  تؾصعم    ،الاسباي    أداة  البثميم  الؾصف 
 درمدعع  معع  لمبع معع  دافعع  أ   ترةمعع  حيعع  ،بقزعع  الآدا  بكميعع  البععدر س هيئعع  أعذعع  

 أعذعع   بععيؽ فععر    تؾجععد كرعع  ،الأ   الرقعع   فعع  بثةيعع   رقعع  لإعععداد الرقريعع  الرعمؾمعع  
 ، البجدعص  الزعؾ  لمحعؽ  فق  لمرعمؾم   ري الرق الرد در اسبجدا  تت   البدر س هيئ 
 اسععبجدا  فعع  البععدر س هيئعع  أعذعع   بعععض تؾاجعع  صعععؾت   هزعع   أ  ىإلعع تؾصععم  كرعع 

 الؾس ئ  م  لمبع م  ك في  خارة  جؾد عد  ف  ترةم   الب  الرقري ، الرعمؾم   مد در
 إلععى (۹۱۰1 ،الدففلام عبففد أسففامة عمففي،)  دراسعع سععع  كرعع  .الأ   الرقعع   فعع  الرقريعع 
 ذلعػ مؽ  الاسبف دة الرع صرة، ب لت مع   الرقر  مبثؾ ل الأدبي   مزغؾر مىع البعر 

 اسعبجد  عمعى الدراسع   اعبرعد  ،الردعر   ب لت معع   رع الرق البثعؾ  جهعؾد تظعؾ ر ف 
 لمت مععععع   الداخميعععع  الايئعععع  عز صععععر يععععيؼتق أجعععع  مععععؽ الاسععععباي   أداة    البثميمعععع  الرععععزه 

 متعع لا  فعع  الجاععرة ذ ي  الت مععع   أسعع تذة مععؽ مترؾععع  ىعمعع تظايقهعع   تععؼ ،الردععر  
 05 ععععددهؼ  تمععع  ،الردعععر   ب لت معععع   البرتعععؾي   البجظعععي   الت م يععع  البرتؾ ععع  الإدارة

 معؽ تععؾ   ردعر  ال ب لت معع   الحماي   بعض  جؾد عؽ الدراس  نب ئ  كخف    ،اخاير  
 اسعبثداث  تعؼ  مع  مت معع  ل البزغيرع  ب لهيكع  يعرت   مع  مزه  الرقر ، البثؾ  مث  لا 

 يعععرت   مععع   مزهععع  الرقريععع ، البكزؾلؾجيععع  اسعععبجدا  ىعمععع تقعععؾ  جديعععدة  مراكعععز كي نععع   معععؽ
 الععععععبعمؼ مفهععععععؾ  تتعععععع   التعععععع مع  الرتبرعععععع  أعذعععععع    ثق فعععععع  الحعععععع ئد البزغيرعععععع  ب لرزعععععع  

  الفكعععععري  ال خعععععري  الرعععع   بعععععرأس الررت ظعععع  القدعععععؾر أ جععععع  إلععععى ضععععع ف ب لإ الإلكبر نعععع ،
 عمعععى البععععر  إلعععى ((Ulukan,Cemil,2005  دراسععع هعععدف    دعععر  .الر ب لت معععع  

 البعمععيؼ مؤسحعع   تثؾ عع  فعع   الاتدعع لا  الرعمؾمعع    تكزؾلؾجيعع  العؾلرعع  مععؽ كعع  د ر
 الكيع دا  معؽ لكع  لرهعؼا العد ر   اسعبزب  فهعؼ إلعى ب لإضع ف  الرقري ، الدؾرة إلى الع ل 
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 الرععزه  اسععبجد  عمععى الدراسعع  د اعبرعع  قععد ،مععع  الت  تظععؾ ر فعع   الإدار عع  الأك ديريعع 
 بيئ  ف  البؾاجد إلى الت مع   يؤه  الرقر  البثؾ  أ  إلى نب ئته  تؾصم    الؾصف ،
 دراسعععععععع  أمعععععععع  . الرابكععععععععرة التديععععععععدة الأنخععععععععظ  مر رسعععععععع  خععععععععف  مععععععععؽ شرسعععععععع  تز فحععععععععي 

(Lahtinen,2015) البعمعععيؼ مزغؾمععع  فععع  الرقرععع  البثعععدي عمعععى الذعععؾ  سعععمظ  فقعععد 
 البعمعععيؼ مثبعععؾ   لبدعععريؼ مؾاز ععع  طعععر   ثفثععع   جعععؾد إلعععى الدراسععع  أشععع ر   قعععد العععع ل ،

 هيئعع   أعذعع   الاععرام  مدععررؾ مزهعع  سيحععبفيد الرقرعع  البثععؾ  تثععدي لرؾاجهعع  التعع مع 
  قد الرقري . الأمي  مثؾ عمى تعر  الب  الرقري   ير البعميري  الأنخظ   ه  ،البدر س

 مععؽ الرؤسحعع   اسععبف دة يعع  آل تثديععد إلععى (Elliot, et al, 2016) دراسعع  هععدف 
 فعع  -  أسععرهؼ الظععف  - حععبفيديؽالر لإشععرا   الرر رسعع  ،  البقزيعع   الرقرعع  الرثبععؾ  

 لععديهؼ سععيكؾ   الت مععع   رؤسعع   أ  إلععى الدراسعع   تؾصععم  معهععؼ،  البف ععع  الت مععع  
 ،الرجبمفع   البكزؾلؾجيع  ال خعر   الرعؾارد فع  الاسعبةر را  بخعأ  القعرارا  اتج ذ عمى القدرة

 ,Stand kuhl & Lehmann) دراس  أم  لمت مع  . الرقري  البز فحي  القدرة لبعز ز

 ،العع ل  البعمعيؼ مؤسحع   مزغعؾر معؽ الرقر  البثؾ  إلى البعر  اسبهدف  فقد (2017
 لدراسع  الؾصعف  الرعزه  عمى  اعبرد   تزفيذه ، الع م  البثؾلا  مح را  عؽ  الكخ 

 كرع  الت معع ، عاعر الرقرع  البثعؾ  خظعؾا  إلعى   تؾصعم ر سعبؾ ، ج معع  عمى ح ل 
 فع ليععع  معععد  عمعععى يبؾقععع  لا لمت معععع   الرقرععع  البثعععؾ  عرميععع  نتععع   أ  إلعععى تؾصعععم 

 العميعععع  الإدارة أعذعععع   قاعععع  مععععؽ مثؾر عععع  جععععدرا  يبظمععععب  إنرعععع  ،نفحععععه  البثععععؾ  عرميعععع 
  القععععدرا بزعععع   عمععععى (Obaid,2019) دراسعععع   ركععععز  ب لت مععععع .  البزفيذيعععع   الؾسععععظى

 الجععدم   أ  ال ثعع  أ  البععدر س أ  الععبعمؼ فعع  سععؾا  الت مععع  أنثعع   جريعع  فعع  الرقريعع 
 عمعععى  اعبرعععد  الثديةععع ، البكزؾلؾجيععع  اسعععبجدا  نثعععؾ اله ئععع  لمبثعععؾ  فعععع  كعععرد الإدار ععع 
 افبقعع ر إلععى  تؾصععم  ،UNISZA يؾنيحععزا ج مععع  عمععى ح لعع  لدراسعع  الؾصععف  الرععزه 

 لا الت معععع   أ   الرعععؾعفيؽ،  الظعععف  الأكععع ديرييؽ بعععيؽ الرقريععع  الرعرفععع  إلعععى الت معععع 
 التديد. الرقر  العدر هذا م  لمبكي  نفحه  تتهز
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 وتداعياته الرقني التحول - الأول المحور

 معؽ   بحعؼ ، الر  دة ب لثداث  يبريز  فكر     مزهت   البعميؼ ف  الرقر  البثؾ  يرة 
  تظعععؾر العععع ل  البعمعععيؼ لرؤسحععع    الرز فحععع ز ععع دة ىعمععع ب لقعععدرة   سععع ئم  عرمي تععع  خعععف 
 الامععدا  فعع  البعمععيؼ مؤسحعع   معغععؼ فعع  الإلكبر نعع  البعمععيؼ مععؽ الأسععمؾ   هععذا ،أدائهعع 

 تفؾقهع  فع  الكايعر الأثعر لع  كع   الزرؾ طر ق ف  الح ئرة العرتي  الامدا   تعض الربقدم 
 مععؽ يرالقدعع الرععد  فعع  الدععدف  نبيتعع  تععزت  قععد البعمععيؼ مؤسحعع   بعععض إ    ، تريزهعع 

 إلا ت قععععى أ  يركععععؽ لا الظؾ عععع  الرععععد  فعععع   لكععععؽ ،الرقرعععع  لمبثععععؾ  جعععع دة مر رسعععع  د   
 .ج دة مر رس  تر رس  الب  الرؤسح  

 (451 ص ،4141 ،الديؼ شي  عمي ميسةأ الشؽر،)

 الؾسعععع ئ  اسععععبجدا  عمععععى يعبرععععد الععععذي البعمععععيؼ مععععؽ الزععععؾ  ذلععععػ الرقرعععع  ؼالععععبعم  
 البعميريعع   الرؤسحعع  الربعمرععيؽ  تععيؽ  الربعمرععيؽ ؽالرعمرععي بععيؽ الاتدعع   فعع  لكبر نيعع الإ

Online ، مزهععع  الردععظم  هعععذا معع  ب لب ععع د  تحععبجد  كةيعععرة مدععظمث    هزععع   برمبهعع 
   Electronic Education    Web Based Education معععععؽ   يرهععععع 

Education   إمك نيعع   كععذا ،مبزامزعع   يععر أ  مبزامزعع  بدععؾرة ذلععػ أكعع   ،الردععظمث 
 عععؽ فذععف    قدراتع ، عر فعع  تز سعب البعع   ت لحعرع   الركعع   الؾقع  فعع  العبعمؼ هععذا إترع  

ععأ الععبعمؼ هععذا إدارة إمك نيعع   ص ،۹۱۰۲،وفففائ  ،)حامففد .الؾسعع ئ  تمععػ خععف  مععؽ  يذ 
 معععؽ مترؾععع  تثقيعععق لغععرض عععع دة يععأت  الإلكبر نععع  أ  الرقرعع  ؼيالبعمعع   (۰3۲-۰21

 الرععؤهميؽ  الرعمرععيؽ البععدر س  هيئعع أعذعع   أعععداد فعع  الععزقص سععد أهرهعع   مععؽ الأهععدا 
 الرعؾقع   تتع  ز حيع  معؽ مر نع  أكةعر  العبعمؼ البعمعيؼ عرميع  جعع    ،  ترتؾ  ع تجدد 
 الت مععع   مراكععز إلععى لمحععفر الاضععظرار كثعع لا  ، الركعع ن  الزمعع ن  ب ل عععديؽ الربعمقعع 

 تعؾفير فع  العدال  تثقيق   ،مثددة أ ق   ف  البعميؼ لبمق  الأخر   البعميري   الرؤسح  
عع  جعمعع  البعمععيؼ فععرص  ،4102 احسففد، الله عبففد عمففي الكبففاطي،) لمتريعع .  مخععر ع    حق 
 (033 ص



     
  

 م2023 أكتوبر (88 ) العدد 965
 

 بحث اجتناعي ميداني :التحول الرقني وأهنيته للجامعات المصرية
 

 الحعععر   بععع عض البقميعععدي البعمعععيؼ أنرععع   معععؽ  يعععر  ععععؽ الرقرععع  ؼيالبعمععع  زفعععرد  
 يم   فير  حدد   قد  فمحفب ، بظايعب  الربعمق  الجد ئص  ه  الج ص ،

  قع  أي فع  إليع  الؾصعؾ  إمك ني  حي    الرك    الؾق  ف  )الرر ن  الكؽنية
 الع لري . الإنبرن  بخ ك  رتظه  خف  مؽ  ذلػ حؾاجز،  د    مك   أي  مؽ

 طم ععع  معععؽ  الرحعععبفيديؽ العمريععع  الرععع دة   مثبعععؾ  بعععيؽ البف عععع  حيععع   التفاعميفففة
 معععؽ الر  شعععر  الانبقععع   ،ببحمحععع  العمريععع  الرععع دة أجعععزا  مععع   البع مععع  ،ؼ  يعععره  معمرعععيؽ

 أخر . إلى جزئي 
 هعذا  لعيس الزع س، معؽ أخعر   د    فئع  عمعى الاقبدع ر ععد  حيع   الجساهيرية

 الارنع م  مع    بف عع  يبع مع  أ  مكع   مؽ أكةر ف  مبعمؼ مؽ لأكةر يركؽ ب  ،فثحب
  احد. آ    ف  البعمير 

 محعبؾا   مع    بر شعى رغ  تع ،   ماعى معبعمؼ، كع   ح جع   يبؾافعق حي   الفردية
 فرد. ك  عزد البعمُّؼ لحرع   فق  البعمُّؼ أ  الارن م  ف  ب لبقد   يحر مر  العمر ،

 لبثقيععق ؛بعذععه  معع  الؾحععدا  مععؽ مكؾن تعع  كعع  تك معع  بهعع    قدععد  التكامميففة
 (312ص ،4140 الرازق، عبد مرطف  أسساء )أحسد، مثددة. تعميري  أهدا 

  مشها: التي الفؽائد مؼ العديد ل  والسعرفي السعمؽماتي لمسحتؽ   الرقسشة إل  التحؽ و 

  الإت حععع  الؾصععؾ   سععرع  ، تثععع  اسععبرج   مععؽ رقرزبععع  تععؼ معع  مععع  البع معع  سععهؾل  
  زم  . مك   أي  ف  نفح  الؾق  ف  شجص مؽ  لأكةر الآني 

   الدععفحي    فععق  الظ  ععع   الزحععخ  البكايععر  البدععغير البف صععي  إعهعع ر إمك نيعع 
  الرثبؾ . م لك  قا  مؽ تعد الب 

 حرعع  إمك نيعع   معع  الؾرقيعع  ب لؾثعع ئق يبعمععق معع   خ صعع  البجععز ؽ أمعع كؽ فعع  البععؾفير 
  التيب. ف  الرقري  الؾث ئق مؽ كايرة كري  
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 العمري . الرعرفي  الربعمؼ  رغ    ح ج   تماي  عمى القدرة   

 الرز سب الؾق  ف  إليه   الؾصؾ  الركبح   ب لرعمؾم   الاحبف ظ عرمي  حيؽتث.  

 مهعععععدي، أحرعععععد .)الرتد  ،بثحعععععب  ترتياهععععع   الرعععععع ر  مععععع  الرعمؾ  تتديعععععد رع سععععع 
0266) 

  اخبيع ر معؽ الربعمؼ تركيؽ حي  مؽ الإلكبر ن  البعميؼ يؾفره  الب   الرر ن  الرفئر 
 ير د. الذي الرك   اخبي ر  كذلػ لمبعمؼ، ل  الرز سب الؾق 

  مرعع  البعمععيؼ عرميعع  فعع  لععؾ   ندععؾص، صععؾر، )صععؾ ، الربعععددة الؾسعع ئ  تؾعيعع 
 الفكر  . مه رات   صق  قدرات  مؽ العديد  تؾعي  معه  البف ع  عمى الربعمؼ يح عد

 البعميؼ. ب قبد دي   مرت    هذا ،البقميدي البعميؼ مؽ تكمف  أق  الإلكبر ن  البعميؼ 

 تحعر  لا قعد العذيؽ الرعؾعفيؽ  تعدر ب الك ع ر، لبعمعيؼ مز سعب نغ   الإلكبر ن  البعميؼ 
 بعععذلػ الج صععع  الرع هعععد فععع  البعععدر ب أ   الت معععع   مرعععدارسل ب لبؾجععع  ععععر فهؼ لهعععؼ

  البدر ب . البعميؼ نظ   )تؾسي 
 محسففففؽد محمد )الحيمففففة، .الفكر عععع  القععععدرا   تزريعععع  البعمععععيؼ، محععععبؾ    إثععععرا  تثحععععيؽ، 

  (244-240ص ،4101
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 الرقني التعليه إلى التقليدي التعليه من التحول في الجامعة دور - الثاني المحور

 تؾجعب البع  الثيؾ ع  الرؾضعؾع   كأحد لمت مع   الرقر  ب لبثؾ  لاهبر  ا زاد
  ععع ئ  معغععؼ  إحععف  ضععؾئه ، فعع  التعع مع  البعميرعع  الزغعع   مترعع  فعع  الزغععر إععع دة

 الرهععععع را  ذا   الؾعععععع ئ  الر تيزيععععع  الؾعععععع ئ  مثععععع  الربقدمععععع   البكزؾلؾجيععععع  الجعععععدم  
  فعع  ب لت مععع  البزغيريعع  الرحععبؾ    جريعع  فعع  البكزؾلؾجيعع  حععف إ   ب لت مععع ، الربدنيعع 

 متعععع   فعععع   الحععععر ع  اله ئمعععع  الةععععؾرة أحععععدث   قععععد ،الربزؾععععع   خععععدم ته  أنخععععظبه  ك فعععع 
 ال ثةيع  مت لاتهع  ك ف   ف  لت مع  ا أمور تسيير يف اكبير   اتطور   الرقمية لوجياالتكشؽ

 الرعمؾمعععع   تكزؾلؾجيعععع  فعععع  اله ئعععع   البزععععؾ  البظععععؾر لهععععذا  نبيتعععع  ، الجدميعععع   البعميريعععع 
 فعع  الرقريعع  البكزؾلؾجيعع  مععؽ الإفعع دة فعع  العر قعع  الت مععع   معغععؼ تحعع بق   الاتدعع لا ،

 خمععق فعع  د رهعع  تفعيعع  ضععر رة إلعع   أد الععذي الأمععر البعميريعع ،  ترامتهعع  أد ارهعع  تحععيير
 البثعدي   ايع تم أجع  معؽ  متبرعهع ؛ بيئبهع  م  البف ع  ىعم ق درة تعميري  أنر    إيت د

 ص ،4101 ،عبدالدفلام أسفامة )عمي،  ازده ره . ه ئبق  فرص ف  الرؤثرة ا  الربغير 
342) 

 معؽ البعع  ن  البعمعيؼ ماعدأ يخعت  رقر ال البعميؼ أ  الرت   بهذا الرهبرؾ    ر    
 الإلكبر نع ، ب لار عد البؾاصع  خعف  معؽ أ  الربجددع ، الرزبعدي   ف  الرخ رك  خف 
 الربرةعع  البععدر س فعع  الثيععؾي  لمت نععب فقععدا  هزعع   ذلععػ معع   لكععؽ الأسعع ليب، مععؽ   يععر 

 برتعع   الرهبرععؾ   إليعع  يحععبزد  معع  ، طفبعع  التعع مع  سععب ذالأ بععيؽ الر  شععر البف ععع  فعع 
 الأسععمؾ  مععؽ الجععر   فعع  الرغ عع  فعع  يبرةعع  الاتتعع   لهععذا تخععتيعهؼ فعع  رقرعع ال البعمععيؼ

 هعذ  تثقيعق جع أ  معؽ (462ص ،4116 وآخرون، محمد سالػ عبؽد،) .الحع ئد البمقيز 
 العذي الهتعيؽ، البعمعيؼ تظايعق مقبعر  عمعى لمت معع   الأعمعى الرتمعس  افعق فقد الرع دل 

 بق عععع   الظفبيععع  الكة فععع  معععؽ لمثععد ،لؾجععع   جهععع   البعمعععيؼ عععد،بُ  ععععؽ البعمعععيؼ بعععيؽ يترعع 
 العع   بدايع  مع  الكميع   بكع  طاعق العذي  هعؾ الؾتع  ، تفخع  رزع ل  الدر س الرث ضرا 

 أ  لمت مععع   الأعمععى الرتمععس  أعمععؽ الت ئثعع ، فرضععب  معع  ععع  فعع   ل ،الثعع التعع مع 
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 ب لت مععععععع   الععععععع مميؽ  جريعععععع  البععععععدر س هيئعععععع    أعذعععععع   الظععععععف  بدععععععث  الاهبرعععععع  
  ذلععػ ،الفزمعع  البععدابير كعع  اتجعع ذ معع  لعع  الأ لععى الأ لؾ عع  ؾهعع الت م يعع   الرحبخععفي  

 أعذعع   خاععرة مععؽ العغرععى بف دةالاسعع تثقيععق   ،الت مععع   داخعع  الظفبيعع  الكة فعع  بقميعع ل
 معععد  معععبعمؼ إلعععى لمظ لعععب بعععدر ت ال بثععؾ  ال ،لمت معععع   البثبيععع   الازيععع  البعععدر س هيئعع 
 محسفؽد، )سفعد، . الع لريع  الرثمي  التؾدة  ضر   الأدا  لأس ليب  تظايق    ذلػ ،الثي ة
4140) 

 لعدعؼ بهع  الكي   الردر   ب لت مع   الرزؾ  الأد ار مؽ مترؾع  تثديد   ركؽ
  يم   م  خف  مؽ تبذ   الب   الربعمؼ، لمرعمؼ الرقر  البثؾ  جهؾد

   الرزغرععععع   الرعععععدن ، الرتبرععععع   مؤسحععععع    الأهميععععع  الثكؾميععععع  التهعععععؾد اسعععععبقظ  
 الرقر  البثؾ  لبثقيق  الدعؼ الرع ي  تقديؼ نثؾ  تؾجيهه   الإقميري  الد لي   الهيئ  

 البعمري . العرمي  لظرف 

  أهعععؼ عمعععى  الؾقعععؾ  ضععع ،االافبر  البعمعععيؼ متععع   فععع  ئعععدةاالر  الت معععع   جهعععؾد مب بعععع 
 العع   البعمعيؼ معؽ العزر  هعذا عع  فع  ب لرعمؾم تيع  الارتقع   سعاي  ف  الراذ ل  الأد ار

   الت مع .

  تدعععريؼ فععع   دمتهععع   الرعمؾمععع   الاتدععع لا  تقزيععع   اسعععبجدام    تعريعععق تكةيععع 
  ب لت مع . لبزغيري ا الرحبؾ    ك ف  عمى  الأنخظ  العرمي  

 البثععؾ  لبثقيععق محععبؾ   أعمععى عمععى الحي سععي  الكيعع دا  قاعع  مععؽ  البأييععد الععدعؼ تععؾفير 
   الرقر .

 إصعععدار بخععه دته ،  ا الاعبععر  الرقريعع  لمت معععع  لمؾصععؾ  الفزمعع  البخععر ع   ريتععؾف  
  سععععفم  أمععععؽ  لذععععر   الفكر عععع ، الرمكيعععع  حقععععؾ   لثر يعععع  الإدار عععع   المععععؾائ  القععععؾانيؽ

  الت مع  . تمػ مؾاق  عمى مؾم  الرع
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 الرعمؾمعععع   لبكزؾلؾجيععع  الأس سععععي  الازيععع  تقؾ عععع  خعععف  مععععؽ مبريعععزة تثبيعععع  بزيععع  تعععؾفر 
  ب لت مع  .  تدايره   الاتد لا 

 الخعع كي  الررنعع  البزغيرعع   نثععؾ  الاتتعع   ،الت مععدة البزغيريعع  الهي كعع  مععؽ الععبجمص  
  ضي .ا الافبر 

 رسعععع لبه  رؤ بهعععع   عععععؽ الرقريعععع  أ  ضععععي االافبر  الت مععععع  نرعععع  عععععؽ الكعععع ف  البحععععؾ ق  
 البعمععيؼ ععؽ بعديف   لععيس التع مع  البعمعيؼ مععؽ الزعؾ  هعذا أ  عمععى البركيعز مع   أهريبهع 
  ل . ا مح ند   مكرف ب  البقميدي الت مع 

 الرعمؾمععععععع   تكزؾلؾجيععععععع  اسعععععععبجدا  عمعععععععى  الردرتععععععع  الرؤهمععععععع  ال خعععععععر     القعععععععؾ  تعععععععؾفير 
   البعمير . الإداري  العر  ف   الاتد لا 

  معع  لبععع    ا  أ الرجبمفعع ،  مؤسحعع ت  الرثمعع   الرتبرعع  الت مععع  بععيؽ ك  اشععر  إق معع 
  الرقري . ب لت مع  خ ص  برمتي   إنب   ف  الربجدد  الهيئ  

  عمى البأكيد   ،الرقر  البثؾ  تثقيق أج  مؽ لمبرؾ   مبزؾع  مد در لإيت د الحع 
 البثععععؾ  لبثقيععععق أس سعععع  كخععععر  مععععع  لمت  لكبر نعععع الإ الاسععععبعداد  مععععع يير أسععععس

   الرقر .

 ضععر رة الت مععع ، أ لؾ عع   مععؽ كأ لؾ عع   الرععبعمؼ لمرعمععؼ الرقرعع  البثععؾ  عرميعع  دعععؼ  
  نت حه . لذر   الإمك ن   تؾفير

   كحع بهؼإ  ضعر رة  الظعف ، البعدر س هيئع  لأعذع   الرهزيع  البزريع  م اباعر  الاهبر 
  الرقري . ب لبكزؾلؾجي  الررت ظ  التديدة  الرع ر   االره ر 

 الرعبرعععدة التععع مع  البعمعععيؼ بأسععع ليب الردعععري  الرتبرععع   تؾايععع  الرقريععع  الةق فععع  نخعععر 
 مؤسحعع   قاعع  مععؽ الإعفميعع  الرحعع ندة خععف  مععؽ  ذلععػ ، الانبرنعع  البكزؾلؾجيعع  عمععى

  الرجبمف . الإعف 
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 ب لرهع   الكيع   عمعى التع مع  الرتبرع  أعذع   يخعت  بر  ضي ،اافبر  عر  بيئ  تؾفير 
 ،4141 ،أحسففد ؼيالففد جففلا  عسففرو عففلام، ).لكبر نيعع إ بدععؾرة  الإدار عع  الأك ديريعع 

  (401-417 ص

 ،  الت مععع مععؽ كةيعر فعع  مقاعؾ   يععر زا  معع  ععدبُ  عععؽ البعمعيؼ أ  ب لععذكر جعدير
 قزعؾا   تؾفير  البقز  الةق ف  الاسبعداد مؽ الكةير إلى  تثب   تقميدي   ير الفكرة كؾ  ل

 ععععد  إلعععى إضععع ف  البعععدر س، هيئععع   أعذععع   الظعععف  بعععيؽ لمبؾاصععع  كبر نيععع إل  مزدععع  
 لفخب عع را  مبجددعع   أنغرعع   الرزعع ه ، الدراسععي  لمرععؾاد مبك معع  رقرعع  مثبععؾ    جععؾد

 بععض قاع  مؽ  البثفغ   البثدي   هذ  مؽ  ت لر ؼ لبعميؼ،ا مؽ الزؾ  هذا م  يبز سب
 الأسععمؾ  ذلععػ إلععى الث جعع  تفععرض كعع ل الت ئثعع  جعع    فقععد البعميريعع ، العرميعع  أطععرا 
 .البثدي   تمػ ك  مبت  زة ب تت ه   تدف 

 تمعععػ  مؾاجهععع  التديعععدة البقزيععع  الت معععع  تحعععبؾعب لكععع  فننععع  ذلعععػ عمعععى  تزععع    
 البقزيععع  إدارة مفهعععؾ  تبازعععى  أ  البقزيععع ، نقععع  أ  شعععرا  متعععرد تبععععد  أ  عميهععع  البثعععدي  

   أس سي    مكرم  مهر  عرمي   يبذرؽ الذي
  الرزغؾم  عز صر ب ق   تيؽ بيزه  البؾافق تثقيق  تعز  التقشية: تطبي. 

 ب لرف . أ  ب لبثحيؽ  البزري   الإض ف  البتديد  تعز  التقشية: تطؽير  

  الثعععد إلعععى الرب حععع  البقزيععع   قعععدرا  إمك نيععع   ك فععع  اسعععبجدا   تعزععع  التقشيفففة: تعسيففف 
  معظم . مزه  أجزا  بق    تتزب ،الأقدى

 خععف مععؽ  ذلععػ لبظايقهعع ،  الحععع  تر معع  جديععدة تقزيعع  إنبعع    تعزعع  لبقزيعع  ا اببكعع ر  
 ط قععع تهؼ لإطعععف  الفعععرص  تعععؾفير لهععع ، الكععع    الاخبيععع ر ال خعععر   بععع لرؾارد العز يععع 
 تؾفير خف  مؽ لمبقزي  الأكفأ  الاسبجدا   البظؾ ر، لفببك ر الذهزي   قدراتهؼ الفكر  

 (454 ص ،4100 ،عبدالدلام أسامة ،)عمي  الرحبرر. الرز سب البدر ب
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 الرقني التحول في المساهنة والمقومات الإمكانات - الثالث المحور

 الرقرع  البثعؾ  تزفيعذ فع  أس سعي  أد ا   الاسبراتيتي    الجظ  الحي س   تُعد
 ت معع ال تثعؾ  فع  إيت بيع  بزب ئ  ع د   دق  بؾضؾ  صي  به  تر   كمر   اسبدامب ،

  تؾفير  تزحيقه ، البثؾّ  أ لؾ    تثديد إلى الرقر  البثؾّ  اسبراتيتي    تحعى رقري  ،
 قحعريؽ إلى الاسبراتيتي  هذ  تقحيؼ   ركؽ ،البثؾّ  لهذا ت مع ال ج هز   حؾ  مؤشرا 
   رؤ    سي سعععععع   خظعععععع   ضعععععع  فعععععع  الربرةعععععع  الاسععععععبراتيت  البجظععععععي  هرعععععع   رئيحععععععيؽ
 تقيعيؼ هعؾ الآخعر  القحعؼ تثكيقهع ، فع  مجبمفع  عز صعر تبخع ر   مثعددة  اضث   أهدا 

   القععععدرا  الإمك نعععع    تثديععععد العرعععع ، سععععير لرب بععععع  بعععع  الكيعععع   مععععؽ بععععد لا الععععذي الأدا 
 إليه  ث ج  ال صرفه ، تؼ الب  البك لي  مقدار معرف  إلى ب لإض ف   الرظمؾت ، الربؾافرة
 (4-3 ص ،4141،وآخرون  عمي بش  نؽا  البمؽشية،) . نت ح  العر  لإكر  

 البزغيريعععع  الربظم عععع   مععععؽ العديععععد إلععععى يثبعععع   لت مععععع  ب  الرقرعععع  البثععععؾ  إ 
 تكزؾلؾجيعع  تقزيعع   معع  لمبع معع  الرؤهمعع  ال خععر   الكععؾادر إلععى ب لإضعع ف   الفزيعع ،  الإدار عع 

عع الرعمؾمعع  ،  كرعع  الربظم عع   مععؽ  لكةيربعع   يرهعع  ب لت مععع  العميعع  الكيعع دا  دعععؼ   أيذ 
 يم  

 لمرزغرع   الثيعؾي  الأسع س هع  الرعمؾم   تعد حي   مؽماتالسع نعام كفاءة تحديد -
 الرعمؾمع    فعرة تكؾ    تذلػ  تر سكه ، الإدارة البك م  الرثقق م الع   ه  الرقري ،

 لمرزغرعععع  الأس سععععي  الرقؾمعععع   مععععؽ هعععع  الدععععثي  البؾقيعععع  فعععع   الرز سعععع   الدععععثي 
 الرعمؾمعع   يع تثم يبذععرؽ أ  يتعب لمت معع   الرقرعع  البثعؾ  فعن  ثععؼ  معؽ الرقريع ،
 الرعمؾمعع  ، إنبعع     الب ليعع العز صععر تثميعع  خععف  مععؽ داخمهعع ؛ كف  تهعع  مععد   تثديععد

  الرعمؾم  .  اسبرج    تثدي  حف    الرعمؾم  ،  تدا   عرض  
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 الرقريعع  الرؤ عع  ترجرعع  يركععؽ لكعع   والسففالي الإداري  والففدعػ التذففريعي الإطففار تففؽفير -
 رع م ،لمبزفيعذ العفز   البرؾ ع  العدعؼ تعؾفير ىعمع العرع  الرزغرع  ىعم يتب الؾاق  إلى

 الع ممعع  الععزغؼ  تأهيعع  الرقريعع ، إلععى لمععدخؾ  الفزمعع  يف البحععه اقبزعع   عمععى يحعع عد
 لبعأميؽ الفزمع   الق نؾنيع  البخعر  ي  الإجعرا ا   تؾفير لكبر ن ،الإ لمبع م   الع مميؽ

 التهعؾد  تعذ  رحعبهمكيؽ، ال ب لرؤسحع   الربدم  الاي ن    حر ي  الرقري  الرع مف 
 عرميع  خعف  معؽ الرعزيع  ا الأطعر  جريع  د لع مز سعب حع  خمعق   الرزغرع  قاع  معؽ

 ب لبقزيعع   الدععم  ذا  خ صعع  الرتبرعع ، مؤسحعع   جريعع  قاعع  مععؽ الفع لعع  الرخعع رك 
 ،4100 ،عبدالدفففلام أسفففامة )عمفففي، .نبرنععع الإ  شعععرك    الثؾاسعععيب  الاتدععع لا 

 (462ص

 الرععؾارد  قععدرا  مهعع را   تزريعع  تععدر ب خععف  مععؽ  لجامعففةبا البذففرية السففؽارد تشسيففة -
  ك فع  البعدر س هيئع   أعذ    طف   إدار يؽ ع مميؽ مؽ ب لت مع  الرب ح  ال خر  
 معع  مت لعع ، فعع  كعع  الرعمؾمعع   تكزؾلؾجيعع  اسععبجدا  عمععى التعع مع  الرتبرعع  أعذعع  
 البثععععؾ  عرميعععع ب  البععععزامهؼ إيرعععع نهؼ مععععد  لععععبعكس  البعيععععيؽ البؾعيعععع  عرميعععع  مراععععع ة
 أعذعع   تعدر ب إلععى الت معع   تثبعع   الرزخعؾد الرقرعع  الاسعبيع   أجعع  فرعؽ ،الرقرع 

  مابكعرة جديعدة بظرائعق معرع مف الرب ح ، الرقري  لمبقزي    فق   الظف  البدر س هيئ 
 .الفخ  مؽ القمق  عد   الثر   ب لرر ن  البثم  الرؾعفيؽ عمى يتب لمعر 

 البكزؾلؾجيعع  اسععبجدا  ثق فعع  نخععر خععف  مععؽ  ذلععػ  الدففائدة التشعيسيففة الثقافففة تغييففر -
 فعع   تأييعد  البغييععر دععؼ بهعد   ذلععػ ،تز فحعي  كريعزة الةق فعع   إدارة  تغييعر  الإنبرنع 

 .الت مع   أنخظ  مت لا  ك ف  ف   الاتد لا  الرعمؾم   تكزؾلؾجي  دم  ضؾ 
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 الرعقعدة البزغيريع  ي كع اله ععؽ ال ععد خعف  معؽ  القائسفة التشعيسيفة الهياكل تطؽير -
  الت مع . داخ  التر ع  العر  عمى  البركيز مرن  تزغيري  لي ك  لإيت د  الحع 

 الأس سععي  البثبيعع  الازيعع  تثععدي  خععف  مععؽ  ذلععػ  التكشؽلففؽجي البعففد عمفف  التركيففز -
  الرع معع   الق ععع   الرقريعع  الثديةعع  الأجهععزة  تععؾفير ب لت مععع  الرعمؾمعع   لبكزؾلؾجيعع 

 فعع  بعز يعع  تفكععر أ  الت مععع  عمععى يتععب الرقرزعع   لاسععبيع   ،الإلكبر نيعع   عع   الركب
 عاعععععر الرخععععع رك    إت حععععع  الؾ عععععب، شععععع ك  عمعععععى لرؾقعهععععع  الرحعععععبرر البثعععععدي  كيفيععععع 

 عمعى  الرعؾعفيؽ الظف  لإبق   بؾ  الفيس عمى  البعميق    الاسبفح را  الرد ن  ،
 الدفففيد، )الدهذفففان، .الت مععع   داخععع ب لدراسعع  الدععم  ذا  الرعمؾمععع   بك فعع  اطععف 
 (0452-0454 ص ،4141

  التالية: الستطمبات مؼ مجسؽعة يتطم  الرقسي التحؽ  تطبي  أن كسا

  البعميؼ. مؤسح   داخ   الرعمؾم   الاي ن   لزق  داخمي  اتد لا  ش ك  

  ب عض. بعذه  البعميؼ مؤسح   ترت  اتد لا  ش ك  

  البعميؼ. مؤسح   مؽ مؤسح  لك  ري الع ل العزكاؾتي  الخ ك  عمى مؾاق  

  معععؽ مؤسحعع  بكعع  الجععع ص الرؾقعع  عمععى تثرعع  الإلكبر نععع  الععبعمؼ إدارة نغعع   مزدعع 
  البعميؼ. مؤسح  

  محععبؾد (Repository) تععؾفير بغععرض الرجبمفعع  بأشععك له  الإلكبر نعع  الععبعمؼ لرععؾاد 
  البعميؼ. مؤسح   مؽ مؤسح  لك  الرؾاد هذ  مؽ الفز  الدعؼ

 متعع   فعع  الفزعع  الععدعؼ لبقععديؼ ؛ الرعمؾمعع   البعمععيؼ تكزؾلؾجيعع  اخبد صععي  مععؽ فر ععق 
  الإلكبر ن . البعمؼ برام   مقدم  لرعدي الإلكبر ن  البعمؼ
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 تركيععزهؼ ،إلكبر نيعع  الععبعمؼ معؾاد  إنبعع   تدععريؼ مععؽ الرعمرعيؽ لبركععيؽ البععدر ب فعرص  
  البعميؼ. مؽ الزؾ  لهذا الفعمي  الرر رس  مؽ

 معععؽ  تركيعععزهؼ الإلكبر نععع  العععبعمؼ معععؾاد اسعععبجدا  حعععؾ  الظم ععع  لتريععع  بالبعععدر  فعععرص 
 لهععع  الداعرععع   الرعععؾاد البعميريععع  الرقعععررا  مثبعععؾ   خعععف  معععؽ لمعععبعمؼ  الفعميععع الرر رسععع 

  . إلكبر ني

 الب بعع  البعميريع  الرراكعز أ  البعمعيؼ مؤسحع   داخع  الإلكبر نع  ب لبعمؼ خ ص  ك  ئؽ 
  لاسبجدامه . لمظم   الفرص   إت ح  له ،

  مؤسحع   داخع  معؽ الإلكبر نع  العبعمؼ مزدع  إلى لمدخؾ  الظم   أم   الفرص  إت ح 
 (444 ص ،4106 ،محمد صفاء الديؼ، صلاح)  خ رجه . البعميؼ

 الرعؤثرة ب لعز صعر ب لاهبرع   يعرت   الت معع  فع  البقزي  نت   أ  ذلػ مؽ   فهؼ
 أسععع س هععع  البععع  ال خعععر   بععع لرؾارد رععع   الاهب البقزيععع ، تظعععؾ ر مةععع  الجعععدم   تقعععديؼ فععع 

 إطع ر فع  الرجبمف  الره را   إكح بهؼ الأفراد تدر ب خف  مؽ الجدم   محبؾ   تثحيؽ
 برة بع   ه  العر  إجرا ا  إلى ب لإض ف  الرعمؾم  ،  تقزي  للأنغر  الأمة  الاسبةر ر

 فع  ز ع دة يدع   قد البقزي  تظايق فن  تثحيز  يرا  لؼ إذا  الذي الفع  ، الة ل  العزدر
  (344 ص ،4101 ،عبدالدلام أسامة )عمي، .اليد ي  العر  عمى العب 

  البثعؾلا  البظعؾ را  معؽ لعديعدا  جعؾد إلعى يخعير الردعر   الت معع   اق   لع 
 تكزؾلؾجيعع  نغععؼ تظععؾ ر لرخععر   تازيهعع  خععف  مععؽ  ذلععػ الأخيععرة، الآ نعع  فعع  بهعع  الرقريعع 

 Information and Communication (ICTP) الاتدععع لا  الرعمؾمععع  

Technology Project إلى يهد   الذي   
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  الردععر   الت مععع    شعع ك  الت مععع   معمؾمعع   لخعع ك   الأس سععي  الازيعع  كفعع  ة رفعع 
  لمت مع  . الأعمى ب لرتمس

   ال ث  الع ل  البعميؼ مؤسح   ف  الإلكبر ني  الثكؾم   تظايق   مقؾم   اسبكر  
 الردعععر  ، ب لت معععع   الإدار ععع  الرعمؾمعع   نغعععؼ تظايقععع   ف خعع معععؽ  ذلعععػ ،العمرعع 
 الأعمععى بعع لرتمس القععرار اتجعع ذ  دعععؼ الإدار عع  الرعمؾمعع   لععزغؼ مركععز خعع  إن  كععذلػ

  لمت مع  .

  لبؾاكعب بععد ععؽ  العبعمؼ ،الإلكبر نع  العبعمؼ مةع  ،البعمعيؼ معؽ جديعدة أنرع   اسبثدا 
  الع ل . البعميؼ عمى الربزايد الظمب  تغظى العمر  البظؾ ر

 العمريعع   الرسعع ئ   الأبثعع   الكبععب ؽمعع لكبر نيعع الإ الرعمؾمعع   مدعع در  إت حعع  تععؾفير 
 الردر  . ب لت مع   البدر س هيئ   أعذ   الظف  لتري   الع لري  الردر  

  ال ثع  العع ل  البعمعيؼ مؤسحع   ف   الإداري  الأك دير  الته ز  مه را  قدرا  رف  
 )عمفي، الربععددة.  الؾسع ئ   الاتدع لا  الرعمؾمع   تقزيع   مع   البع م عمى العمر 
 (451-454ص ص ،4100 ،عبدالدلام أسامة
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 الرقني التعليه نحو التحول تحديات - الرابع المحور

 إشععك لي   هزعع   زالعع  معع  فننعع  الرقرعع  البعمععيؼ نثععؾ مبثععؾ ل الاتتعع   مععؽ بعع لر ؼ
 كؾر نعع  أزمعع   جعع    ،الرقرعع  البعمععيؼ   فع ليعع كفعع  ة برحععبؾ   الارتفعع   تعععؾ    تثععدي  

 البعمعيؼ تكزؾلؾجيع  متع   فع  خ صع  محعاؾق ،  يعر اجهعؾد   تبظمعب ،أكار تثدي   لبخك 
  ا:طبيعته حد  لمتحديات تقديػ يمي وفيسا الت مع ،

 مثد ديعع  رقرععىال الععبعمؼ تؾاجعع  البعع  البثععدي   أكةععر مععؽ إ   التقشيففة التحففديات
 الأجهععزة مععؽ كايععرة أعععداد  تععؾفير ، اسععع  شعع ك   إنخعع   عمععى البعميريعع  الرؤسحعع   قععدرة

 تخعععععهد  الاتدعععع   الإععععععف  تكزؾلؾجيعععع    أ  خ صععععع  تثععععديةه  إلعععععى إضعععع ف  ، الرعععععدا 
 مجبمع  اقبز   الدعب مؽ يتع  مر   محبررة سر ع   تدف  مبعددة  تثؾلا  تظؾرا 

 تعمععععؼ قععع  تظاي تععععؾفر ععععد  شععععك  فقعععد الارمتيعععع  ، ن حيععع  مععععؽ أمععع  ،البكزؾلؾجيعععع   هعععذ 
 بيزهع  فيرع  البر ثع   ضعر رة تععدده  أ  إلعى إضع ف  ،اكايعر    تثعدي   العرتي  ب لمغ  لكبر ن إ

  زارا  خ صع  الرعزيع  الؾزارا  عمى ك   ثؼ  مؽ ،الرز س   الارمتي  اخبي ر أم   ع ئق
 برمتيع   إنبع   أجع  معؽ بيزهع  فيرع  البزحعيق الإععف   تكزؾلؾجي  الاتد     زارة البعميؼ
 ،۹۱۰۲،وففففائ  ،حامفففد )  الرعععبعمؼ. البعمعععيؼ خدؾصعععي   مجبمععع  فيهععع  ىتراعععع مثميععع 
 (۰22-۰21ص

 أهععؼ  مععؽ الرقرعع ، البثععؾّ  فعع  الأسعع س ال خععر   الرععؾارد تُعععد البذففرية: السففؽارد
 ععععؽ تقععع س  نت حهععع  الإلكبر نيععع  الثكؾمعع   ف عميععع   إ إذ ،لععع  الد لععع  ج هز ععع  مؤشععرا 

 الثكؾمع  تجعدمه  البع  الأخعر   الأطعرا  قاع  معؽ دا  الاسبج البف ع  مد  قي س طر ق
 يعبؼ لعؼ إذا صعر   سعب قى فننهع  الثكؾمع  بزيع  إمك ن   ك ن   مهر  ك لأفراد، الإلكبر ني 
 البععع  أ  الخجدعععي ، البعععع مف  فععع  سعععؾا  الأفعععراد قاععع  معععؽ مزهععع   الاسعععبف دة اسعععبجدامه 

 إلعى الازيع  لهعذ  الرحعبجد  ردالفع   ثبع   ،الرجبمفع  الرؤسحع   فع  الرهزع  ب لعر  ترت  
 ذا  سبدع   تقعدم   الرقريع  الثكؾمع   لأكةعر الأس سعي   لازيع ف ،أس سي  معمؾم تي  ثق ف 
 . اسعععبجدامه  عميهععع  لمثدعععؾ  الفزمععع  الرهععع را  الرؾاطزعععؾ   يرمعععػ لعععؼ إذا ضععع يف  قيرععع 
 (4 ص ،4141،وآخرون  عمي بش  نؽا  البمؽشية،)
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 المصرية الجامعات في الرقني التعليه تفعيل ولح استشرافية رؤية - الخامس المحور

 البقميديعع  مفمثعع  سععببغير الرحععبقا  فعع  الرقرعع  ؼيالبعمعع شععك  أ   اضععث   ياععد 
 معؽ مترؾعع  عمعى  درس   ق مي أ  لؾج ،  جه  الظف  يدرس معمؼ في  يكؾ   فمؽ ، تر م  

 فيهعع  سعيبعمؼ ثعَؼ   معؽ   ،الث سعؾتي  ب لخ شع  ذلعػ  الرعبعمؼ الظ لعب سيحعب يض بع  الأفعراد،
  الت مععععععع   ،الرثرععععععؾ  جهعععععع ز  فعععععع  الخجدعععععع  ححعععععع ب  عاععععععر  مزهعععععع   بجععععععر  الظ لعععععب

 محعععبؾ   عمععى سعععزؾي  ازديعع د فععع  الجدمعع  هعععذ  تقععد  البععع   الرهزيعع  البعميريععع   الرؤسحعع  
 ،4107 ،ابراليػ احسد بؼ حامد قبالي،الإ) .البقميدي ؼمالبع مؽ عقؾد بعد  ذلػ الع لؼ،
 (201 ص

 رؤيففة وضفف  ضففرورة إلفف  تقففؽد التففي والأسففبا  العؽامففل مففؼ ةمجسؽعفف تؽجففدو 
 مشها: رقسية، جامعات إل  التقميدية الجامعات تحؽيلل واضحة واستراتيجية

 العبعمؼ نرع ذ  معؽ مز عد نثعؾ البؾجع  ضعر رة عمعى تؤكعد جديدة تعميري  فمحف   عهؾر 
 قاععع  معععؽ  نخععع ط   أكةعععر لعععد ر أكاعععر أهريععع  يعظععع  تؾجععع   هعععؾ الرعععبعمؼ، حعععؾ  الررتكعععزة
  الربعمؼ.

  اسعععبجدا  فععع  عزهععع  رجعععع  لا البععع  الرعمؾم تيععع   الةعععؾرة لمبكزؾلؾجيععع  اله ئمععع  الانظفقععع 
 عمعى ام  شعر   اتعأثير   تعؤثر البع  الرعمؾمع   تكزؾلؾجيع  جؾانعب معؽ ذلعػ   يعر الإنبرن ،
 تقزيعع  إمك نعع   ازديعع د فعع  الانظفقعع  تمععػ ترةمعع   قععد  الععع ل ، الععع   البعمععيؼ سي سعع  

 ذلععػ صعع حب مبزؾععع ، ترتؾ عع  لبظايقعع    مف مبهعع   مر نبهعع   الاتدعع   مؾمعع  الرع
 إلعععى ذلعععػ أد   قعععد  اسععع ، نظععع   عمعععى تؾافرهععع   ازديععع د تكمفبهععع ، فععع  محعععبرر تزعع قص  

 فع  اله ئع  فع لبظؾر إليهع ، الؾصعؾ  فعرص  ز  دة الرعمؾم  ،  عؾلر  الرعرف ، رقرز 
  شعت   مبزعؾ ، جديعد جرهعؾر إلعى العع ل  البعمعيؼ أبعؾا  فعب  الإنبرنع  تقزيع  إمك ن  

  بعيدة. جغرافي  مؾاق  ف  جديدة أسؾا  تأسيس عمى الت مع  

  الرعمؾمعععع   تقزيعععع  تظايقعععع   فعععع  البؾسعععع  خععععف  مععععؽ التعععع مع  البعمععععيؼ تكمفعععع  تقميعععع 
  الثكؾم . البرؾ    تز قص مثد دة، مد در ع  ف   الاتد  
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 انغعععر   الثيععع ة معععد  العععبعمؼ مفهعععؾ  قاعععؾ   تزايعععد الرحعععبرر، البعمعععيؼ إلعععى الث جععع  ازديععع د 
 عمعععى الربزايعععد  الذعععغ  الرعرفععع ، بزرعععؾ الربرةمععع  الرتبرعععع   تخعععهده  البععع  لمبغيعععرا 

 الرؤقبع ، الؾعع ئ  إلعى الدائر  البقميدي  الؾع ئ  مؽ  البثؾ  البقميدي ، البعميؼ أنر  
 كبحععع  لا الرعععر   لمعععبعمؼ سعععهم   مدععع در جديعععدة  تعععدر ب تعمعععيؼ أسععع ليب يبظمعععب مرععع 

  البغيرا . هذ  تبظماه  الب  الره را 

 الاتدع   الرعمؾمع   تقزيع  تظايقع   اسعبجدا  خعف  معؽ العبعمؼ خاعرا  جؾدة تثحيؽ  
 البقميعع  خععف  مععؽ بعععد عععؽ البعمععيؼ بععرام   تثحععيؽ الععبعمؼ، لإثععرا  الزق لعع   البكزؾلؾجيعع 

 تبظماهعع  البعع  ظ الزخعع  البفعع عف  بيععزهؼ البععع  ن  العرعع   دعععؼ الربعمرععيؽ، عزلعع  مععؽ
 (0461-0464 ص ،4141 خميل، عمي جسا  )الدهذان، .البعميري  العرمي 

عع الرقرعع  البثععؾ  تفعيعع  يبظمععب كرعع   الرعقععدة البقميديعع  الهيكميعع  مععؽ البثععؾ   أيذ 
 الأدا  تيحععر البعع  الرعمؾمعع   تكزؾلؾجيعع  عمععى تعبرععد شعع مم  الرععع لؼ  اضععث  ليكميعع  إلععى

 القعععؾانيؽ فععع  تغييعععرا  إحعععدا  ضعععر رة يحعععبدع  كرععع  ،رععع   ال  التهعععد الؾقععع  فععع   تعععؾفر
 داخععع  الاجبر ايععع  البفععع عف  أنرععع    فععع  الإدار ععع   الرر رسععع   بهععع ، الرعرعععؾ   المعععؾائ 
ع   بظمب ،الت مع   لمعؾائ   مزفعذيؽ لمرعع ر  حفغع  معؽ ال خعر   القعؾ   فع  البثعؾ   أيذ 

 ب لإضعع ف  الرقريعع ،  ةق فععال إطعع ر فعع   مظععؾر ؽ الرعمؾم تيعع  إطعع ر فعع  ماععدعيؽ إلععى فقعع 
 فع  البزؾ  خف  مؽ الت مع  الرتبر  أعذ   بيؽ البف عف  طايع  تغيير ضر رة إلى

 لمبف ععععع  الرب حعععع  الفععععرص نظعععع    تؾسععععي  الثديةعععع ، الاتدعععع    قزععععؾا  أجهععععزة اسععععبجدا 
 أدا  لبثحععععععيؽ ؛ تحععععععجيره  التديععععععدة الرعمؾمعععععع   تكزؾلؾجيعععععع  تظايقعععععع   مععععععؽ  الاسععععععبف دة
 عمعععى كايعععر بعععد ر هعععذا يمقعععى كرععع  ،البف عععع  نغرععع أ خعععف  معععؽ اعععع أنؾ  ىبخعععب الت معععع  
 الأفعععراد، بعععيؽ فيهععع  الرر ععؾ   يعععر البفععع عف  مععع  البع معع  أجععع  معععؽ الت م يععع  الكيعع دا 
 عمععى  الثفعع ظ الإنب جيعع  ز عع دة أجعع  مععؽ الت مععع ؛ لدعع ل   تؾجيههعع  اسععبةر ره   مث  لعع 

 (4 ص ،4111 الفؽلي، الدسي ، )عبد  كي نه . الت مع  هؾ  
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 البجظعععععي  مزهععععع  يبظمعععععب لت معععععع  ب  الرقرععععع  البثعععععؾ  أ  سعععععاق مرععععع   بذععععع   
 أ   كععذلػ عميعع ، تكععؾ   أ   غعع يز لرعع  رؤ عع   ضعع  خععف  مععؽ العرميعع  لبمععػ الاسععبراتيت 

 يركعععؽ خظععع  إلعععى ذلعععػ  ترجرععع  لمبثعععؾ ، مثعععددة  أهعععدا   اضعععث  رسععع ل  هزععع   تكعععؾ  
 تكععؾ   بثيعع  أعر لهعع  أدا   كيفيعع  تفعمعع  أ  يتععب عرعع  بثةهعع  ضععؾ  فعع   ذلععػ تزفيععذه ،
  الترهععععؾر الحععععؾ   احبي جعععع   برعرفعععع  تهععععبؼ أ  يتععععب فننهعععع  ثععععؼ  مععععؽ جععععذ ، مدععععدر

 الرحعبفيديؽ ك فع  رضع  تثقعق أ  تحعبظي  حبعى خ رجه ، أ  داخمه  مؽ سؾا  الرحبهد 
ع يبذ  كر  الت مع  ، مؽ  يره  عؽ تز فحي  بريزة تثغ   ت لب ل  خدم ته ، مؽ   أيذ 
  الاتدعع لا ، الرعمؾمعع   تقزيعع   مععؽ الاسععبف دة لهعع  يبععي  لمت مععع   الرقرعع   البثععؾ  أ 

 الرز فحع ، ىعمع القعدرة بتعؾهر يرده  الذي الأمر البريز، مبظم    إق م  مؽ تركزه  الب 
 أ   زمزيعععع عععععر   تقيععععده  أ  د    لمثععععد د ععععع برة لبكععععؾ   الع لريعععع  نثععععؾ تبتعععع    تعمهعععع 
  الأنخععظ  الرر رسعع   مععؽ الكةيععر خفلهعع  مععؽ بعع  ت ثععؼ  مععؽ تزغيريعع ، حععد د أ  جغرافيعع 
  مثدديؽ. زم   أ  برك   الارت    د    البزغيري  العرمي   مؽ  العديد الرقري ،  الره  

 ف عميععع   معععد ىعمععع يعبرعععد لا لمت معععع   الرقرععع  البثعععؾ  عرميععع  نتععع   أ  كرععع 
 شجدععععي   خدعععع ئص  مهعععع را  قععععدرا  الأمععععر يبظمععععب  إنرعععع  فثحععععب، البثععععؾ  عرميعععع 

 بعرمي   البزامهؼ إير نهؼ مدي تعكس الت مع  الرتبر  أعذ    ك ف  الت م ي  لمكي دا 
 قعععدرا  لازععع   إضععع في  اسعععبراتيتي   تظعععؾ ر يز غععع  ثعععؼ  معععؽ  مراحمهععع ، الرقرععع  البثعععؾ 

 تكزؾلؾجيعععع  دمعععع  ؼيمفعععع ل ضععععؾ   فعععع   تأييععععد  البغييععععر دعععععؼ بهععععد  ، الأفععععراد الكيعععع دا 
 .الت مع   أنخظ  مت لا  ك ف  ف   الاتد لا  الرعمؾم  

عععع    مفعععع ليؼ مععععؽ عرضعععع  تععععؼ معععع  برؾجععععب الت مععععع   فععععن  تقععععد  معععع  عمععععى  تأسيح 
 تبحععععؼ أ  يتععععب بعععع  ،ج مععععدة تزغيرعععع   تكععععؾ   أ  يركععععؽ لا الرقرعععع  البثععععؾ   مبظم عععع  

 ثعؼ  معؽ الرتبرعع  ،  تقعد  لزهذ  ارمز   بدفبه  الرحبرر  البثحيؽ  البثدي  ب لبظؾ ر
 فهععع   ت لبععع ل  مذععع ميزه ،  اسعععبيع   الرقريععع   مععع  ع مععع الب فععع  تأخرهععع  تار عععر يدععععب
  الإدار ععع .  ال ثةيععع  البعميريععع  نغرهععع  آليععع   تخعععغي  فععع  اسعععبجدامه  عمعععى قعععدرة الأكةعععر
 (314-344 ص ،4101 ،الدلام عبد أسامة )عمي،
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 :الميدانية سةاالدر نتائج

 مععؽ نبقع  الا هععؾ العيزع  نغعر  جعع  معؽ الرقرعع  البثعؾ  أ  الدراسع  نبعع ئ  معؽ اتذع  -6
 بزحع   الرعمؾمع   تكزؾلؾجيع  اسعبجدا  خعف  معؽ الرقرع  البعمعيؼ إلعى البقميعدي البعميؼ
 تكزؾلؾجيع  اسعبجدا  ىعم البركيز خف  مؽ الت مع  العر  بيئ  تثحيؽ   %،90.9

   بععأخر  الر ديعع   اسععبجدام تهؼ الأفععراد مهعع   اسععبادا   أ %،88.0 بزحعع   الرعمؾمعع  
 التذري  البغيير عرمي   لدعؼ البكزؾلؾجي  اسبجدا  اخير  أ   %،75.2 بزح   افبراضي 

 تازععععع  يعزععععع  الرقرععععع  فععععع لبثؾ   تعععععذلػ ،%65.8 بزحععععع   الرؤسحعععععي  العرميععععع   فععععع 
 الربعمقععععع   البعميريعععع  الإدار عععع  الزععععؾاح  يجععععص مععععع  كعععع  فعععع  الرقريعععع  البكزؾلؾجيعععع  

 ثعؼ قريع الر  الرهع رة تعمعؼ عمعى البدر ب يبذرؽ بر  البدر س، هيئ   أعذ   ب لظف 
 .الرقر  البثؾ  ثؼ الرقر  الاسبجدا 

 تبرةعع  الت مععع  فعع  الرقرعع  البثععؾ  أهععدا  أ  إلععى الريدانيعع  الدراسعع  نبعع ئ  أشعع ر  -0
  هعؾ ،الت معع  فع  العع مميؽ بعيؽ الرثحعؾتي  ععؽ  ال ععد الخعف في  مفهعؾ  تعريعق فع  

 تجعع ذا معؾقعع    تقمععيص %،90.9 نحععابه  مةمعع  البعع  العيزعع    لايعع  إليعع  ذهععب معع 
 ،الدراسعع  عيزعع  مععؽ %92.8 إليعع  ذهععب  رتظهعع  الاي نعع   تععؾفير طر ععق عععؽ القععرار

 الإلكبر نيعع  الاععرام  فعع   الاببكعع ر الإبععدا  حيعع  مععؽ الععع مميؽ حقععؾ   عمععى  الثفعع ظ
 الرجعععععر  جعععععؾدة  تثحعععععيؽ العرعععععف ،  رغ ععععع   احبي جععععع    تمايععععع  %،89.0 بزحععععع  

 الأرشععي  بزغعع    اسععبادال  ؾرق العع الأرشعي  نغعع    إلغعع   %،88.8 بزحعع   البعميرع 
 العديعد تثقيعق إلى الت مع  تحعى تقد  م  عمى  عف ة ،%84.7 بزح   الإلكبر ن 

 الب عععع دلا  حتععععؼ ز عععع دةك الرقرعععع ، البثععععؾ  تظايععععق ععععع  فعععع  الأخععععر   الأهععععدا  مععععؽ
 الإدارا   مب بعععع  إدارة   ،الأخعععر   الت معععع   مجبمعع  فععع  العععع مميؽ بعععيؽ الرعمؾم تيعع 

 تتريععع    ،مركز ععع   حعععدة  كأنهععع   الأقحععع  ، الكميععع   مجبمععع  فععع  معععع ت لم الرجبمفععع 
 معؾقع   تقمعيص ذلعػ ععؽ يزعب  مرع  ةمؾحعد بدعؾرة الأصعمي  مدع دره  معؽ الاي ن  

 الإجععرا ا  كمفعع  تقميعع  عععؽ فذععف   ، رتظهعع  الاي نعع   تععؾفير طر ععق عععؽ القععرار اتجعع ذ
 .الزم   ع م  إلغ      ،عرمي  مؽ به  يبعمق  م  الإدار  



     
  

 م2023 أكتوبر (88 ) العدد 999
 

 بحث اجتناعي ميداني :التحول الرقني وأهنيته للجامعات المصرية
 

 أ  عمعععى البعععدر س هيئععع  أعذععع     لايععع  تأكيعععد الريدانيععع  الدراسععع  نبععع ئ  معععؽ تذععع ا -0
 ذهعب مع   هعؾ أعرع لهؼ نتع زإ فع  البكزؾلؾجيع  الأجهعزة مع  بثرفيع  البع مع  بنمك نهؼ

 الأجهزة م  بثرفي  البع م  بنمك نهؼ أ  إلى الأقمي  ذهب بيزر  %،76.9 نح   إلي 
 أمع  ،%68.4 نحعابهؼ بمغع   قعد مثعد د، خعك ب يعبؼ أعرع لهؼ نتع زإ ف  البكزؾلؾجي 

 بمغ  فقد أعر لهؼ نت زإ ف  البكزؾلؾجي  الأجهزة م  بثرفي  البع م  يحبظي  لا مؽ
 %.9.7 نحابهؼ

 (۹۱۰۲ ،صففلاح أمففل محسففؽد،) دراسعع  نبعع ئ  معع  الريدانيعع  الدراسعع  نبعع ئ   تجبمعع 
 تؾاجععع  صععععؾت    جعععؾد عمعععى نب ئتهععع  فععع  أكعععد   البععع  (Obaid,2019) دراسععع   

 ترةمعع  البعع  الرقريعع  الرعمؾمعع   مدعع در اسععبجدا  فعع  البععدر س هيئعع  أعذعع   بعععض
 .الأ   الرق   ف  الرقري  الؾس ئ  م  لمبع م  ك في  خارة  جؾد عد  ف 

 الدراسع  عيزع  إجرع ل  معؽ العغرعى الغ لايع  تأكيعد الريداني  الدراس  نب ئ  مؽ اتذ  -4
 فع  مهزع  بخعك  لمبع مع  تعدر     عمى البدر س هيئ  أعذ   حدؾ  ضر رة عمى
 %.96.6 بزح    ذلػ الرقر  البثؾ  نثؾ الت مع  اتت   ع 

 عذعؾ حدعؾ  معؽ بعد لا البع  البعدر     نؾايع  ععؽ الريدانيع  الدراس  نب ئ  كخف  -5
 الت معع  نهع  عع  فع  البكزؾلؾجيع  الأجهعزة مع  بثرفيع  لمبع م  عميه  البدر س هيئ 
  يم   كر  الرقر  البثؾ  نثؾ

  بزحعع   لغعع   تععدر ب يميعع  الأ  ، البرتيععب فعع  %96.0 بزحعع   البقزعع  البععدر ب احبعع 
 البرتيععععب فعععع  %88.9 بزحعععع   الإداري  البععععدر ب ثععععؼ الةعععع ن ، البرتيععععب فعععع  95.0%

 تخععير كرعع   الأخيععر، الرابعع  البرتيععب فعع  %77.4 بزحعع   الفزعع  البععدر ب أمعع  الة لعع ،
ععع  تبعععي الت معععع  أ  إلعععى الريدانيععع  الدراسععع  نبععع ئ   نؾايععع  عمعععى لمثدعععؾ  كايعععرة  فرص 

 ععد  العيزع  إجرع ل  معؽ %0.6 نفى بيزر  %،96.4 بزح    ذلػ الرز سب البدر ب
 البدر     أنؾا  أهؼ أ  يبذ  تقد  م  عمى  تز   ،لمبدر ب فرص  أي الت مع  إت ح 
 هيئعععع  أعذعععع   بععععدر بل البقزعععع ، البععععدر ب فيهعععع  الرذعععع  إلععععى الت مععععع  تحعععععى البعععع 
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 البعععدر س هيئعع  أعذعع   تععدر ب   ، الاتدععع لا  الرعمؾمعع   تكزؾلؾجيعع  عمععى البععدر س
 الاؾابععع   مكب ععع   مععع   البع مععع  الدراسعععي  لمرععع دة العععبعمؼ مدععع در رفععع  ىعمععع  معععع  نيهؼ

 الظعععف  مزبعععدي   إدارة عمعععى ب لكميععع  البعععدر س هيئععع  أعذععع   تعععدر ب   ،لكبر نيععع الإ
 أعذع   تعدر ب   ،لكبر نع الإ الار عد خعف  معؽ  الرحعبزدا  الرراسف  جري  ت  د   

 ”GoogleScholar “ عمعى ححع ب   لعرع   الظف  الرع  ن   الهيئ  البدر س هيئ 
  “Microsoft Academic Search”  ال ع حةيؽ لمظم ع  مجددع  خدم    ه ، 

 ال ثع  متع لا   معؽ متع   أي ف   معمؾم    ممجد   أبث   عمى لمعةؾر  ذلػ
 .العمر 

 الت معع  تقعدمه  البع   البعدر     الجعدم   نؾايع  لريدانيع ا الدراس  نب ئ  مؽ اتذ  -6
  يم   كر  ب لبرتيب

 مةع  مع   هعؾ %97.9 بزحع   جديعد كع  لرؾاك ع  ؛محعبررة بخعك  عرع   رشع   عر  -
 ال خععر   الرععؾارد لبععدر ب البجددعع   ك فعع  مععؽ خاععرا  معع   البع قععد الأ  ، البرتيععب

 الرعؾارد لبزريع  تدر ايع  كؾرسع   د إععدا ،ة ن ال البرتيب مة  م   هؾ %89.4 بزح  
 بدعععف   الاجبرععع   ،ة لععع ال البرتيعععب مةععع  مععع   هعععؾ %86.0 بزحععع    البقزيععع  ال خعععر  

 .%66.6 بزح   الؾعيف  لمهيك  د ر  

  البععدر     الاععرام  هععذ  مععؽ كايععرة اسععبف دة هزعع   أ  الريدانيعع  الدراسعع  نبعع ئ  ضعع ؾ ت -7
 %،95.0 بزحعع   الدراسعع  عيزعع   إجرعع ل مععؽ العغرعع  الغ لايعع  اسععبت ب   عمععى بزعع  
 حععيؽ فعع  مثععد دة اسععبف دة ك نعع  أنهعع  إلععى %0.7 نحععابه  تبعععد لععؼ فئعع  أشعع ر  بيزرعع 
 نبعع ئ  اتفقعع   قععد  البععدر    . الجععدم   هععذ  مععؽ اسععبف دتهؼ عععدد فقعع  %6.6 نفععى

 تؾصعععم  البععع  (4141 وآخفففرون، )البمؽشفففية، دراسفففة نبععع ئ  مععع  الريدانيععع  الدراسعع 
 تؾايعععع  مععععؽ رقري عععع ، لمبثععععؾ   اضععععث   أد ار بتهععععؾد الرؤسحعععع   قيعععع   إلععععى الدراسعععع 
 .  يره   ج هز    تك م   تدر ب  تةكي 
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 نهته  ع  ف  الت مع  إدارة أدا  حؾ  الآرا  ببزؾ  الريداني  الدراس  نب ئ  مؽ تايؽ -8
 الت معع  إدارة أدا  أ  الدراسع  عيزع  ندع  معؽ أكةعر رأ  فقعد ،الرقرع  البثعؾ  نثؾ
 معؽ %06.7 رأ  بيزر  %،50.6 بزح   مرب ز الرقر  البثؾ  ثؾن نهته  ع  ف 

 عمعى جيعد، الرقر  البثؾ  نثؾ نهته  ع  ف  الت مع  إدارة أدا  أ  العيز  إجر ل 
 مععععؽ %0.2 رأ  ا أخيععععر   مقاععععؾ ، الأدا  أ  العيزعععع  إجرعععع ل  مععععؽ %7.7 رأ  حععععيؽ

 سيئ. الأدا  أ  العيز  إجر ل 

 لديععع  يكعععؾ   أ  بعععد لا البعععدر س هيئععع  عذعععؾ أ  الريدانيععع  الدراسععع  نبععع ئ  معععؽ اتذعع  -9
 الامبيعع زا   هععذ  أهععؼ  مععؽ ،لمت مععع  الرقرعع  البثععؾ  ععع  فعع  الامبيعع زا  مععؽ العديععد
 لرزبتعع   فكعع رالأ تثؾ عع  عمععى  القععدرة بععدا  الإ %،90.0 بزحعع   كعع دير الأ البريععز
 يععع  ب لبقز لرععع   الإ %،96.8 بزحععع   الرعرفععع  اقبدععع د لعععىإ الانبقععع   لمت معععع  تثقعععق

 الرقريعع  الرعرفعع  فعع   الزهذعع  الععع لر  البغيععر يؾاكععب  أ   %،92.0 بزحعع   الثديةعع 
 لز  دة الفزم  البدر     عمى الثدؾ  اأخير     %،86.7 بزح   الثدية   البكزؾلؾجي 

 عرميع  نتع   أ  يبذع  تقد  م  عمى  تز   ،%86.0 بزح   العمري   قدرات  معرفب 
  إنرعع  فثحععب البثععؾ  عرميعع  ف عميعع   مععد ىعمعع برععدتع لا لمت مععع   الرقرعع  البثععؾ 
  لبريزكععع الت م يععع  لمكيععع دا  شجدعععي   خدععع ئص  مهععع را  قعععدرا  الأمعععر يبظمعععب

 البثعععؾ  بعرميعع   البععزامهؼ إيرعع نهؼ  مععد بعكسلععع البععدر س هيئعع  لأعذعع   كعع دير الأ
 ؛ مهع راتهؼ هؼقدرات لاز   إض في  اسبراتيتي   تظؾ ر ج نب إلى  مبظم  ته ، الرقر 
 تكزؾلؾجيععع  دمعع  مفععع ليؼ ضععؾ  فعع   تأييعععد  الرقرعع  البكزؾلععؾج  البثعععؾ  دعععؼ بهععد 

 الت مع .  أنخظ  مت لا  ك ف  ف   الاتد لا  الرعمؾم  

 ،الرقرعع  التعع مع  البعمععيؼ تظايعق فعع  الت مععع  د ر الريدانيع  الدراسعع  نبعع ئ  كخعف  -62
 %،90.4 بزحعععع   البثبيعععع  لمازععععى  البظععععؾ ر البهيئعععع  يمعععع   فيرعععع  الععععد ر هععععذا   برةعععع 
 الرقريعع  البقزيعع  اسععبجدا  عمععى  الإدار ععيؽ البععدر س هيئعع  لأعذعع    البععدر ب  البأهيعع 
 بعععععع لعمؼ تهعععععبؼ  مابكععععععرة مرنععععع  إدار ععععع  نغععععععؼ  جعععععؾد عمععععععى  العرععععع  %،96.8 بزحععععع  
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 بزح    دراسبه  الرقري  ب لبقزي   الؾع  اأخير     %،92.0 بزح   الرقري   البكزؾلؾجي 
 تظايععق فع  الت معع  ج نعب مععؽ كايعر ا د ر ا هزع   فعن  تقععد  مع  عمعى  تزع   .80.7%
 التعع مع  البعمععيؼ متعع   فعع   مزايعع  عؾائععد مععؽ يثققعع  لرعع  ؛الرقرعع  التعع مع  البعمععيؼ

 ،ال خععر   مععؾارد  لتريعع   الجاععرة  الكفعع  ة البأهيعع  برحععبؾ    الارتقعع   جؾدتعع   ضععر  
 لكبر نعع الإ البعمععيؼ أنغرعع  بندخعع   تهععبؼ البعع  الت مععع   مععؽ الرزدععؾرة ج مععع   تعععد
 ،البعميريععع  العرميععع  لبظعععؾ ر مزهعع  سععع ي  لعععذلػ التهعععؾد  تكععرس البعميريععع  العرميععع  فعع 

  حععدا  مزهعع    بفععر  ،ب لت مععع  لكبر نعع الإ لمبعمععيؼ مركز عع   حععدة بننخعع   ذلععػ  جعع  
 .الت مع  كمي   بتري  الإلكبر ن  لمبعميؼ

  مهععع را  خاعععرا  تظعععؾ ر فععع  الت معععع  د ر ععععؽ الريدانيععع  الدراسععع  نبععع ئ  كخعععف  -66
 مهعععع را  لبظععععؾ ر محععععبررة د را  تقععععديؼ خععععف  مععععؽ  ذلععععػ ،البععععدر س هيئعععع  أعذعععع  

 خارا  لبظؾ ر مؾارده  م  جهؾده   تكةي  %،90.9 بزح   البدر س هيئ  عذ  أ 
   ؾ مجبدعع محعع ق  يعععده  للإبععدا  بععرام  عععدادإ    %،96.8 بزحعع   عذعع  الأ  مهعع را 

 الفزمعع  معع كؽ الأ جهععزة الأ د ا الأ تععؾفير ايععر  أخ   %،96.0 بزحعع   الرتعع   هععذا فعع 
 الهعععد  أ  يبذععع  تقعععد  مععع  عمعععى  تزععع   .%76.9 بزحععع   البعععدر س بهيئععع  لمزهعععؾض
 البعمعيؼ بتعؾدة الارتقع   هعؾ البعدر س هيئع  أعذ    مه را  خارا  بظؾ رل الأس س 

 فيعع معر  ق عععدة  خمععق  البععدر ب، البععدر س فعع  الثديةعع  البكزؾلؾجيعع  ب سععبجدا  الععع ل 
 .الإلكبر ن  البعمؼ أس ليب ب سبجدا   ذلػ الردري، الرتبر  ف   البعمؼ لمبعميؼ

 الرعرفعع  بع لبظؾر الدراسعي  الرزع ه  رتع  أهريعع  الريدانيع  الدراسع  نبع ئ  معؽ اتذع  -60
  الثداثع  البظعؾ ر تؾاكعب بدعؾرة الدراسي  الرز ه  تظؾ ر أهره    مؽ ، البكزؾلؾج 

 %،90.4 بزحعع   لمربمقعع   صععؾله  عمععى   حعع عد الفكععرة  تؾضععي  %،95.9 بزحعع  
 لكبر نيع الإ الرقعررا  ب سعبجدا   الاببكع ر بعدا الإ عمعى البدر س هيئ  عذؾ  تثفيز

 الرخعكف  حع  عمعى  تثفيز  الظ لب م  الرحبرر الاندم   اأخير     %،90.9 بزح  
 ؾربععع لبظ الدراسعععي  الرزععع ه  رتععع  أهريععع  عمعععى الزبععع ئ  تؤكعععد  تعععذلػ ،%85.0 بزحععع  
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  تدععريؼ الدراسععي ،  الرقععررا  الاععرام  جععؾدة بثحععيؽل  ذلععػ ؛ البكزؾلععؾج  الرعرفعع 
 كيفيع  تؾضع  دقيقع   تبف صي  مقاؾل  ع لري  مع يير أس س عمى رقررا  ال الارام 

 م عع د  عمععى يقععؾ  لأنعع  الععبعمؼ؛  نععؾات  البعمععيؼ جععؾدة تثحععيؽ   ،البعميريعع  الرهعع   أدا 
 يحعع عد مرعع  الزخعع ؛ الععبعمؼ م عع د    ظاععق الاجبر ايعع ،   الاز ئيعع  الرعرفيعع  الزغر عع  

 لمتريع ، البعميري  الفرص  تك فؤ الرح  اة  تثقيق   ، ز  دت  البعميؼ جؾدة تثحيؽ ف 
 ديععع نبهؼ، أ  لعععؾنهؼ أ  جزحعععهؼ ححعععب الزععع س معععؽ لفئععع  يبثيعععز لا عععع د  تعمعععيؼ فهعععؾ

 عرميعع   فعع لمرخعع رك  الربعمرععيؽ لتريعع  الفععرص نفععس   ععؾفر التريعع ، بععيؽ   حعع  ي 
 .مخكف  د    الرأي  إبدا  ب لرز قخ   البعميؼ

 البغمعب فع  الربرةمع  الرقرع  البعمعيؼ أهعدا  أهعؼ ععؽ الريداني  الدراس  نب ئ  كخف  -60
  تععؾفير %،90.0 بزحعع   الأ   البرتيععب احبعع   الععذي  الركعع   الزمعع   حععؾاجز عمععى

 احبمععع   البععع   بالبعععدر  أ  لمبعمعععيؼ الرتبرععع  أفعععراد معععؽ ععععدد لأكاعععر  إت حبهععع  الفعععرص
 م ععع   لإنخععع   ضعععجر  ميزانيععع   إلعععى يثبععع   أمععع  %،92.0 بزحععع   الةععع ن  البرتيعععب
 اأخيععر     %،88.8 بزحعع   الة لعع  البرتيععب فرةمعع  كايععرة م عع ل  تبظمععب دراسععي   ق ععع  

 الأفكععع ر ت ععع د  خعععف  معععؽ  ععععيهؼ  ز ععع دة العععذا ، إدارة عمعععى الربعمرعععيؽ قعععدرة تزريععع 
 قععد الرقرعع  البثععؾ  أ  يبذعع  سععاق مرعع  الرابعع . رتيععبالب فعع  %84.7 بزحعع    الآرا 
عع  أكةععر لبكعؾ   ،الثديةعع  البقزيعع   مععؽ الاسعبف دة الرؤسحعع   عمععى فعرض   مر نعع  إدراك 

 العدعر مؾاك ع  معؽ تعبركؽ الحعر    تهعذ   الاببكع ر، البتديعد عمعى  قعدرة العرع  ف 
 أعر لهععع  ؽمعع الررجععؾة الزبعع ئ  لبثقيععق ،أسعععر  بخععك  الربتععددة الاحبي جعع    مؾا معع 

 البرتععؾي  الؾاقعع  فعع  الرقرعع  الععبعمؼ تكزؾلؾجيعع  تؾعيعع  فععن  لععذا ،الزتعع   نثععؾ  الحععير
 حيعععع  مععععؽ التعععع مع  البعميرعععع  الزغعععع   فعععع  جديععععدة مقؾمعععع   تععععؾفير ضععععر رة فععععرض
 أنرع   إلعى التديعدة الرعمؾمع   تقزي  تؤد  حي  تت همه ، يركؽ لا بظر ق   بمرجعي
 البف عععع   اسعععبراتيتي   طعععر   حيععع  معععؽ عمعععؼ،لمر البدر حععع  الأدا  فزعععؾ   معععؽ جديعععدة

 الزمعععع   حععععؾاجز عمععععى  البغمععععب التديععععدة البعميريعععع  الايئعععع  فعععع   الرخعععع رك   البؾاصعععع 
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  تحعععهي  العععذات  العععبعمؼ عمعععى القعععدرة  تزريععع  الرعععع ر  تثدعععي  خعععف  معععؽ  الركععع  
 .البف ع   س ئ  مؽ مبزؾع  مترؾع  خف  مؽ الآخر ؽ م   البف ع  البؾاص 

 الت مععع  فعع  الإدارة عمعى الرقرعع  البثععؾ  فؾائعد الريدانيعع  الدراسعع   ئ نبع مععؽ اتذع  -64
 مهع   أسعس إت حع  ج نب إلى الت م ي ، الزغؼ ف   الخف في  الززاه  تثقيق يم   كر 

 الت مععع ، معع  الربع ممعع  للأطععرا  جديععدة خععدم    إت حعع  %،90.4 بزحعع   الرحعع  ل 
 الت معع  بعيؽ الرعمؾمع   قؾاععد  تك مع   دم  %،92.8 بزح   الظم   مقدمبهؼ  ف 

 فعع  جذر عع  تثععؾلا   إحععدا  %،80.7 بزحعع    الد ليعع  الرثميعع   الت مععع   الؾاحععدة
 .%77.2 بزحعع    البحععتي   الامبث نعع   القاععؾ  نغععؼ   بعع لبعميؼ الج صعع  الإجععرا ا 

 ك فع  عمعى كايعر تعأثير ذا  أصع ث  الرقريع  البكزؾلؾجيع  أ  يبذع  ذلػ عمى  تز  
 بهع  تؾز  الب  الظر ق  عمى تؤثر فه   لت مع ،ب البعميري   لرزغؾم ب العر  جؾانب

 فقعد تعذكر، قيعؾد د    لمتريع   مت نيع  محعبررة بدعف   إت حبهع   الرع ر  الرعمؾم  
 حيع  الرعمؾمع  ، إلى  الؾصؾ   الجارة الرعرف  مف ليؼ جذري  بخك  الإنبرن   ير
 بخعك  العبعمؼ نق   إلى الرعرف  كزمرا مؽ لمعاؾر عديدة  طرق   الإنبرن  ش ك   تؾفر
 .قا  ذي مؽ   حر سهؾل  أكةر

 هعععذ  ضعععرؽ  معععؽ ،الرقرععع  البعمعععيؼ مريعععزا  إلعععى الريدانيععع  الدراسععع  نبععع ئ  أشععع ر  -65
 بزحعععع   الرعرفعععع  متبرعععع  خمععععق عمععععى يحعععع عد رعععع م البقزيعععع ؛ الةق فعععع  نخععععر الرريععععزا  

 أ قع    خع ر   قع ، أسعر  فع  البعدر س هيئع  لأعذ   الؾصؾ   سهؾل  %،87.0
 الظم ع ، اهبرع   لتعذ  تف عميع  تعميريع  بيئع   تعؾفير %،80.7 بزح   الرسري  العر 

   زرععع  القعععدرا ، معععؽ   ز عععد %،78.6 بزحععع    الجاعععرا  الآرا  ت ععع د  عمعععى  حعععةهؼ
 البعمعيؼ أ    اضث     اد ا .%72.4 بزح    الاببك ر الإبدا  فرص   عزز الره را ،
 ج صع ت   ؟يعبعمؼ  أيعؽ مبى لبثديد الفرص  لمفرد يعظى الرقر  العدر ف  الت مع 

 البقميععدي، بعع لبعميؼ الالبثعع   مععؽ ترععزعهؼ خ صعع  عععر   لععديهؼ الععذيؽ الرتبرعع  أفععراد
  قدراتعع  مه راتعع  مععؽ يظععؾر أ  عمععى القععدرة لديعع  الرقرعع  العدععر فعع  الظ لععب أ  كرعع 
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 فذععف   حذععؾر ، يبظمععب أ  د    الععع لؼ فعع  مكعع   أي فعع  جديععدة مععع ر   اكبحعع  
 مؾجهعععع  البععععدر س هيئعععع  عذععععؾ فأصعععع   البعميريععع ، العرميعععع  فعععع  الرر نعععع  ز عععع دة ععععؽ

 تفكيعرهؼ  تزريع  الرعمؾمع  ، عمعى الثدعؾ  فع  بنيت بيع  لمرخ رك    دفعهؼ لمظف 
 حعع  فعع  رقرعع ال البعمععيؼ  أسععهؼ ،مهعع راتهؼ تظععؾ ر عمععى  تخععتيعهؼ  الز قععد الإبععداع 

 الؾقععع  تععؾفير إمك نيععع  خععف  معععؽ كايععر، بخعععك  الت مععع   فععع  الدراسعع  تعميعععق أزمعع 
 الدراسع  نبع ئ   تبفعق .كع نؾا أيزرع  الظم ع  إلى الرث ضرا  برثبؾ    الؾصؾ   التهد

  دراسعععععع   4141 الففففففديؼ، شففففففي  عمفففففف  أميسففففففة الشففففففؽر،) دراسعععععع  معععععع  الريدانيعععععع 
Ulukan,Cemil,2005))  بعععع   الرقرعععع  البثععععؾ  أ  نب ئتهعععع  فعععع  أعهععععر  البعععع 

 أ  الزبعع ئ  أ ضععث  كرعع  الععع ل ، البعمععيؼ ؤسحعع  م فعع   كايععرة مهرعع  مك نعع  يثبعع 
 خعععف  معععؽ شرسععع  تز فحعععي  بيئععع  فععع  البؾاجعععد إلعععى الت معععع   يؤهععع  الرقرععع  البثعععؾ 
 . الرابكرة التديدة الأنخظ  مر رس 

 البثعععؾ  د    الت معععع  تثعععؾ  البععع  البثعععدي   الريدانيععع  الدراسععع  نبععع ئ  معععؽ اتذععع  -66
 الرب حعع  البكزؾلؾجيعع  الر ديعع  نعع  الإمك  ضععع  البثععدي    هععذ  بععيؽ  مععؽ ،الرقرعع 
 العمرعع  ال ثعع   آليعع   البكزؾلؾجيعع  متعع   فعع  الربفحقعع   البغيععرا  %،96.9 بزحعع  

  الععع لر  الرثمعع  الرحععبؾ   عمععى الت مععع   بععيؽ  البزعع فس %،95.9 بزحعع   الثديةعع 
 .%64.8 بزح   البدر س هيئ  أعذ   لد  القدؾر ا أخير   %،96.0 بزح  

 هزعع   زا  معع  فننعع  الرقرعع  البثععؾ  نثععؾ لمت مععع  الراذ لعع  دالتهععؾ  مععؽ تعع لر ؼ  
 ضعععععع  مقعععععدمبه   فععععع  ،تظايقععععع  د    تثعععععؾ  البععععع   الرعؾقععععع   البثعععععدي   معععععؽ العديعععععد

 الردعععر  ، ب لت معععع   البثبيععع  الازيععع   تظعععؾ ر ،الرب حععع  البكزؾلؾجيععع  الر ديععع  الإمك نععع  
 فعع  الرحععبجدم  لأجهععزة ا لمبتهيععزا  البكزؾلؾجيعع  الرؾاصععف   انجفعع ض فعع  ذلععػ   برةعع 
 ب لق ععععع   البتهيععععزا  ضععععع  إلععععى ب لإضعععع ف  ، الت مععععع  ب لكميعععع   الرعمؾمعععع   شعععع ك  

 التديعدة البزغيريع  الهي كع  لأشعك   افبق دهع  ععؽ فذف الإلكبر ني ،  الركب     الرع م 
 البزغيريعع ، لمهي كعع  الثديةعع  الأشععك   مععؽ   يرهعع   الافبراضععي  الخعع كي  البزغيرعع   مةعع 
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 ثق فع  تفبقعد بيئع  عع  فع   خ صع  الرقرع ، البثعؾ  تثكيقه  عمى م  شر بخك  ثريؤ  مر 
 متععع لا  شعععبى فععع  بأهريبهععع   الإيرععع    الاتدععع لا  الرعمؾمععع   تكزؾلؾجيععع  مععع  البع مععع 

 عبففد أسففامة عمففي،) دراسعع  نبعع ئ  معع  الريدانيعع  الدراسعع  نبعع ئ   تبفععق .التعع مع  العرعع 
 ب لت مععععع   الحععععماي   بعععععض  جععععؾد عمععععى نب ئتهعععع  فعععع  أكععععد  البعععع  (۹۱۰3 ،الدففففلام

 البزغيرعععع  ب لهيكعععع  يععععرت   معععع  مزهعععع  الرقرعععع ، البثععععؾ  مثعععع  لا  مععععؽ تعععععؾ   الردععععر  
 البكزؾلؾجيعع  اسععبجدا  ىعمعع تقععؾ  جديععدة  مراكععز كي نعع   مععؽ اسععبثداث  تععؼ  معع  لمت مععع  

 تتع   التع مع  الرتبر  أعذ    ثق ف  الح ئد البزغير  ب لرز   يرت   م   مزه  الرقري ،
 ال خععري  الرعع   بععرأس الررت ظعع  القدععؾر أ جعع  إلععى ب لإضعع ف  الإلكبر نعع ، الععبعمؼ مفهععؾ 

 الردر  . ب لت مع    الفكري 

 الرزؾطع  لعلأد ار البعدر س هيئ  عذؾ معؾق   عؽ الريداني  الدراس  نب ئ  كخف  -67
 بزحعع   ال ثةعع  لمت نععب الرعع ل  الععدعؼ نقععص يمعع   كرعع  الرقرعع  البثععؾ  ععع  فعع  بعع 

 اسعععبقرار   ععععد  %،90.9 بزحععع   الفزمععع  د ا  الأ جهعععزةالأ تعععؾافر  ععععد  ،94.9%
 ا ع  الأ ز ع دة اأخيعر     %،90.9 بزحع   مر ثع  م يخعي  بأسع ليب تربع   عد  الر دي

 عمعى  تزع   .%90.0 بزح   البدر س هيئ  أعذ   به  الركم  دار  الإ أ  البدر اي 
 تعععؾافر ععععد  الرقرععع  البثعععؾ  قتظايععع تؾاجععع  البععع  البثعععدي   معععؽ أ  يبذععع  سعععاق مععع 
 الكععؾادر  تظععؾ ر تأهيعع    البععدر س، هيئعع  بعذععؾ لمزهععؾض الفزمعع  د ا  الأ جهععزةالأ

  تزع   ،الثديةع  سع ليب الأ نغرع الأ اسبجدا  ف   قدراتهؼ مه راتهؼ لبظؾ ر الرح عدة
  الايئيععع  الاقبدعع دي  زمععع   الأ البثععدي   لبتععع  ز نبرنعع الإ عاعععر جيععدة تعمعععيؼ بيئعع  
 ف   الربرةم  الرهزي  البزري  معؾق   تزايد إلى ب لإض ف   ،الرحبدام البزري  يق تثق

 الإلرععععع    ضعععععع  البعععععدر س، هيئععععع  لأعذععععع   الرب حععععع  الر ديععععع  الإمك نععععع   ضعععععع 
 الفزمعع   الرعععدا  الأجهععزة تععؾافر عععد  ج نععب لععىإ الثديةعع ، البكزؾلؾجيعع  ب لأسعع ليب
 ؛مثعد دة تعباعر الإنبع   مراكعز ف  مميؽالع  كف  ة أ  كر  ،العمر  ال ث  لربظم   

 .لديهؼ الإنب    أس ليب طر   لثداث  انغر  
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 هعذ  أهعؼ  معؽ ،الرقرع  البثعؾ  تظايق مبظم    الريداني  الدراس  نب ئ  مؽ اتذ  -68
 بزحعع   ب لت مععع  الرعمؾمعع   لبكزؾلؾجيعع  الأس سععي  البثبيعع  الازيعع  تثععدي  الربظم عع   

 الفزع  العدعؼ لبقعديؼ  الرعمؾمع   البعمعيؼ جيع تكزؾلؾ  اخبد صع  مؽ  فر ق %،97.9
 بزحععع   بععع عض بعذعععه  البعمعععيؼ مؤسحععع   تعععرت  اتدععع لا   شععع ك  %،90.7 بزحععع  
 كريعععزة الةق فععع   إدارة  تغييعععر  الإنبرنععع  البكزؾلؾجيععع  اسعععبجدا  ثق فععع   نخعععر %،92.5

 الفكععري  الرعع   رأس  قععدرا  مهعع را   تزريعع  تععدر ب أخيععرا   %،85.7 بزحعع   تز فحععي 
  تزع   الرقرع  البثعؾ  أ  الحع بق  الزبع ئ   تفحعر .%80.6 بزحع   ب لت معع  رب ح ال

  تظععؾر ،  رقيعع  الرتبرعع  لبقععد   سععيم  هععؾ بعع  ترف عع ، عععدت لععؼ الرقرعع  الععبعمؼ مزغؾمعع 
 الرئيحعع  مه مهعع  تبركععز رفيععع ، محععبؾ    ذا   ترتؾ عع  عمريعع  مؤسحعع   ف لت مععع  

 فعع  الرؾجععؾدة الرتعع لا  مجبمعع  فعع  قي ديعع  مراكععز ؤلباععؾ  الرؤهمعع  الكععؾادر إعععداد فعع 
 التععع مع  البعمعععيؼ تظعععؾ ر   الرقرععع  البثعععؾ  تظايعععق قذعععي  أصععع ث  لعععذلػ الرتبرععع ؛
 مععؽ اسععبةر ر   ححععؽ تكمفبعع ، فعع   الععبثكؼ كف يبعع ،  رفعع  محععبؾا ،  تثحععيؽ  الععع ل ،
 الاقبدععع دي  الثيعع ة جؾانععب فععع  الحععر   البغيععر لبثعععدي   اسععبت ب  الرئيحعع ؛ القذعع ي 

  تبفعععق البكزؾلؾجيععع .  تظايق تععع  العمرععع  لمبقعععد  نبيتععع  الرعرفععع   تعععدفق جبر ايععع ، الا
 Stand) دراسعع    (4141 الدففيد، )الدهذففان، دراسعع  معع  الريدانيعع  الدراسعع  نبعع ئ 

kuhl & Lehmann, 2017)  الت معع   تثؾ ع  مبظم ع   أ  إلعى تؾصم  الب 
 -ذكيع  تثبي  بزي  - ري رق رؤ    ف  تبرة  ذكي ، ج مع   إلى الثكؾمي  الردر  
 عرمي  نت   أ  كر  ،ذكي  إدارة - ذكي  تعمري  تعميري  بيئ  - ذكي  بخر   عز صر
  إنرعع  ،نفحععه  البثععؾ  عرميعع  فع ليعع  مععد  عمععى يبؾقعع  لا لمت مععع   الرقرعع  البثععؾ 
 .ب لت مع   البزفيذي   الؾسظى العمي  الإدارة أعذ   قا  مؽ مثؾر   جدرا  يبظمب

 تثقيعق العى الت معع  تحععى الب  التهؾد أهؼ أ  الريداني  الدراس  نب ئ  مؽ اتذ  -69
 الرعمؾمععع   تكزؾلؾجيععع  تظايقععع   معععؽ الاسعععبف دة فععع  تبرةععع  الرقرععع  البثعععؾ  عععع  فععع 

 الاببكعع ر لبخععتي  التهععؾد مععؽ مز ععد تععذ    ،الت مععع  أدا  لبثحععيؽ  تحععجيره  التديععدة
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 لبععععؾفير  اضععععث  تعميريعععع  سي سعععع    جععععؾد %،90.9 بمغعععع   احععععدة بزحعععع    الإبععععدا 
  شعع ك   البكزؾلؾجيعع  الازيعع  تععؾفير   %،92.8 بزحعع   الرقرعع  البعمععيؼ نتعع   مقؾمعع  

 لمعععبعمؼ داععععؼ مزععع    تعععؾفير %،88.8 بزحععع   ال ثععع   مؤسحععع   الثديةععع  الاتدععع  
  رش تكةيع  معؽ بعد لا اأخيعر     %،87.0 بزحع   الع لريع  الرعع يير ضعؾ  فع  الرقر 

 .%74.5 بزح   ال خري  الر   رأس را مه   اسبةر ر لبزري  عر 

 الت مععع  تاععذله  البعع  متهععؾدل الراععررا  مععؽ العديععد هزعع   أ  عمععى الزبعع ئ   تؤكععد
 ح ضععععز  بيئعععع  إلععععى بأكرمهعععع  الت مععععع  تثععععؾ  يععععدعؼ الرقرعععع   لبثؾ فعععع ،الرقرعععع  مبثععععؾ ل

  الت معع تثؾ ع   بظمعب   الرقريع ، ب لت معع  يععر  مع  أ  الإيت بيع  الربظعؾرة لمبكزؾلؾجي 
 الذكيععععع   الأجهعععععزة الآلعععع  الث سعععععب تكزؾلؾجيعععع  مععععع  البع معععع  تتيعععععد تكزؾلؾجيعععع  بيئععععع  إلععععى

 الاسعبجدا  قؾاععد تذع    تخعر ع   قعؾانيؽ سعؽ   الحعميؼ،  البجظعي  الربزؾعع   تظايق ته 
  تعععدر ب الفسعععمكي ، أ  الحعععمكي  لخععع ك ته  التيعععدة الإلكبر نيععع  الثر يععع  مععع  لهععع ، الأمةععع 
 البكزؾلؾجيععع  مهععع راتهؼ تظعععؾ ر عمعععى  الظعععف   العععع مميؽ ر سالبعععد هيئععع  أعذععع    تثفيعععز

  الظ لعععب الت معععع  بعععيؽ  البؾاصععع  الإلكبر نععع  الاتدععع   محعععبؾ    تظعععؾ ر  الرعمؾم تيععع ،
 .الرتبر   مؤسح  
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 الدراسة: توصيات

 نرعع  عمععى البركيععز خععف  مععؽ  ذلععػ البثععؾ ، لتهععؾد  الإداري  الكيعع دي الععدعؼ تععؾفير -
  .ب لبكزؾلؾجي الررت ظ  الإدار   رر رس   ال البثؾ مي ، الكي دة

    شعهر  أ  ي  أسعاؾا يعؾ  تجديص خف  مؽ البقميدي، البعميؼ م  الرقر  البعمؼ دم  -
 .البقميدي البعميؼ بت نب الرقر  البعمؼ برر رس  لمربعمريؽ

  احبي ج تعععع ، الحععععؾ   تثميعععع  ضععععؾ  فعععع  الرقرعععع  لمبثععععؾ   اضععععث  اسععععبراتيتي   جععععؾد -
  .ب لت مع   الذع  ؾةالق نق    تثمي 

 الرعمؾم   لبكزؾلؾجي  الأس سي  البثبي  الازي  تتديد   البكزؾلؾج  ال عد عمى البركيز -
 الربزؾع .  الارام  الثدية  الأجهزة تؾفير حي  مؽ

 يربمكععععؾ   مرعععؽ جزايععع الأ الت معععع   معععؽ تععععدر س هيئععع  عذععع  أ    الجاعععرا  اسعععبقظ   -
 .الثدية   ر  الرع الجارا  لب  د  مبزؾع  فكر   مؾاهب

 هيئععع  أعذععع    تععدر ب تعمعععيؼ خفلهععع  مععؽ يركعععؽ معمؾم تيععع  بيئعع  تعععؾفير عمعععى العرعع  -
 الرعمؾم تي . الةق ف  تثحيؽ يدعؼ بر  مزه   الاسبف دة  الظف  البدر س

 البقعؾ ؼ  أس ليب البعميري   الؾس ئ   الظرائق الرز ه  لبظؾ ر مفئر  مزهتي  اعبر د -
 .الرعمؾم تي  الجارا  تحبؾعب الب  ؾم تييؽالرعم  إعداد  الاخب  را ،

 مععؽ  ذلععػ الرقرعع ؛ البثععؾ  عرميعع  نتعع   لذععر    الر ليعع  الر ديعع  الإمك نعع   تععؾفير -
 مؤسحعععع    مخعععع رك  الثكععععؾم ، البرؾ عععع  عععععؽ بديمعععع  ترؾ عععع  مدعععع در إيتعععع د خععععف 

  الرقر . البثؾ  عرمي  ف  ك ف  الردن  الرتبر 

 شعععرائ   ك فععع  خ صععع ، التععع مع  الرتبرععع  أعذععع   لعععد  رعمؾم تيععع ال الأميععع  مثعععؾ  -
 ك فععع  فععع   تظايق تععع  الكرايعععؾتر اسعععبجدا  عمعععى البعععدر ب خعععف  معععؽ ،ع مععع  الرتبرععع 

  الرهزي .  البعميري  الخجدي  الثي ة مز ح 
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 عــــــالمراجـ

  العربية المراجع

  آلي   إلكبر ني  الاجبر اي  الجدم  تعميؼ  اق   ،0206) الراز ، عاد مدظفى أسر   أحرد، -6
 ابر  . ،0   ،54  الاجبر اي ، الجدم  ف  دراس   متم  لبظؾ ر ، مقبرح 

 طععف  نغعر  جهع  مععؽ البعمعيؼ فع  الرقرعع  البثعؾ  تترتع  تقيععيؼ  ،0202) يعؾنس إلهع   أحرعد، -0
 تدععععؾر   ضعععع  كؾر نعععع  ج ئثعععع   قعععع  الإلكبر نعععع  البعمععععيؼ مزغؾمعععع  عمععععى بعععع لبظايق الإعععععف 

 أكبؾتر. ،4  ،55  الإعفمي ، ال ثؾ  متم  ظؾ ر ت كيفي "، - كري  "دراس  لاسبراتيتي 
 الرؾجععع  الرقرععع  العععبعمؼ إلعععى البثعععؾ  مقبذعععي    ،0269) ابعععراليؼ احرعععد بعععؽ ح معععد ،الإق ععع ل  -0

 .ديحرار ،66  البرتؾ  ، الرتم  العرت ، الؾطؽ ف  الحؽ لدغ ر
 ي ،الخعرق الركب ع  ، آخر    كبؾرة جؾر  د.  ترجر  الرج طرة، متبر   ،0229) بيػ ،أ لر ش -4

 .۳۱۱۱ لاز  ،
 القعؾم  الرركعز الرفقعؾد، الأمع   ععؽ  ة عبث العع لر   الرجع طر متبر   ،0260) بيػ أ لر ش، -5

 الق هرة.  آخر  ، ع د  عف  ترجر  لمبرجر ،
 مدعر  ، أحعؾا  متم  الررض؟ مج طر الردر ؾ   يدر  كي   ،0202) مؾسى أحرد بد ي، -6

 الاسبراتيتي .   الحي سي  لمدراس   الأهرا  مركز ،77 
 العر نيعع ، الرؤسحعع   فعع  الرقرعع  البثععؾ   اقعع   ،0202)  آخععر    عمعع  بزعع  نععؾا  الامؾشععي ، -7

 .سابرار ،0202م   البكزؾلؾجي ، الرعمؾم   دراس   متم 
  عب ر  دار الرعرفع ، عدعر فع  الإدارة  تقزيع   نرع ذ  البريعز  إدارة  ،0220) عمى الحمر ، -8

 ة.الق هر  ، البؾز   لمزخر لمظ  ع 
 كؾر نععع  فععع ير س ج ئثعع  عمعععى الربرت عع  الرجععع طر إدرا  أثعععر  ،0202) قايعع ، م جعععد الحععمر ، -9

 متمع  الحععؾدي ، العرتيع  الررمكع  فع   الاقبدع دي  الاجبر ايع  الأنخظ  ف  الانجرا  ني  عمى
 .ديحرار ،0  ،9م   الدراس  ، لم ثؾ   البزري  دارةالإ

 الرخععؾرة، بيعع  متمعع  شععراي ، دراسعع  كؾر نعع   زمعع  أ الر ليعع  العقععؾد  ،0202) مععراد بؾضعع ي ، -62
 .أ حظس الر لي ، لفسبخ را  الرخؾرة بي  ،60 

 الايؾلؾجيعععع  الثععععر   بععععيؽ  69 )كؾفيععععد كؾر نعععع   ،0202) خميفعععع  سععععمر   ححععععؽ الايذعععع ن ، -66
 . الدراس   لم ثؾ  حرا  مركز ،04  حرؾراب ، متم  الاقبد دي ،  الثر  
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 ب لإصععع ب  الإخ ععع ر ععععؽ الامبزععع   لتر رععع  الرؾضعععؾاي   الأحكععع  ، 0202) حرعععزة عمععع  جاعععر، -60
  ،9) الرتمعد  الحي سعي ، الق نؾنيع  معؾ علم القع نؾ   كميع  متمع  مق رنع  ، )دراس  كؾر ن  بف ير س

 .0202 خ ص، عدد
 البرتؾ   لمعمؾ  العرتي  الرتم  ، نغري  مف لير  مدخ  الرقر  البعميؼ  ،0269)  ف ئق ح مد، -60

 ر.فاراي ،7،  الزفحي 
 لمزخعععر الرحعععيرة دار ، البظايعععق الزغر ععع  بعععيؽ البعمعععيؼ تكزؾلؾجيععع  ، 0262) مثرعععؾد محمد الثيمععع ، -64

 عر  . ، الظ  ع   البؾز  
 )تترتع  69-كؾفيعد كؾر نع  فيعر س ج ئثع  الؾت ئيع   الرجع طر إدارة  ،0202) سعفي   خمؾف ، -65

 .0  ،64 م  ، الإدارة لفقبد د التزائر   الرتم  كؾر  ؟ ،  جرهؾر  أ  الديؽ
 ، الرعرفع  الرعمؾمع   متبرع  إطع ر فع  لكبر نع الإ البعمعيؼ  ،0269) ك سب أحرد محمد خميف ، -66

 سكزدر  .الإ الت مع ، الفكر دار
 .۳۱۳۱ الديؽ، الرقر ، الرحبقا  مزخؾرا  الرحبتد، كؾر ن  فير س مؽ الؾق ي  دلي  -67
 ج معع   لعىإ الثكؾميع  دعر  الر الت معع   لبثؾ ع   مقبرحع  رؤ ع ، 0202) الحعيد الدهخ  ، -68

 كبؾتر.أ ،78  البرتؾ  ، الرتم  لمت مع  ، الرقر  البثؾ  م  درة ضؾ  ف  ذكي 
 صعدارا إ الرعدارس، فع  عميع   الحعيظرة ۹۱- كؾفيعد مرض مؽ لمؾق ي  رئيحي   أنخظ  رس ئ  -69

 .۳۱۳۱ م رس ، اليؾنيحي مزغر 
 الاجبر ايعع "، الحي سعع   فعع  زمعع  الأ الرجعع طر إدارة لآليعع   "البجظععي   ،0260) أحرععد زايععد، -02

 بد   الاجبر اي  الخؤ     زرا  لرتمس البزفيذي الركبب ،82  ،الاجبر اي  الدراس   سمحم 
 .العرتي  الجمي  لد   البع     متمس

 امبث نععع   لإجعععرا  لمت معععع  " "الأعمعععى بجظععع  تزفعععرد الأهعععرا " "بؾابععع  ، 0206) مثرعععؾد سععععد، -06
  مؾق   مؽ ،الة ن  ر ب لبي الدراس   تأميؽ الكمي  

https://gate.ahram.org.eg/News/2610859.aspx. 

 بترهؾر ععع  البعمعععيؼ تظعععؾ ر فععع  الإلكبر نععع  البعمعععيؼ د ر  ،0268) محمد صعععف   العععديؽ، صعععف  -00
 الخعر   بثعؾ  مركعز ،شعرس ععيؽ ج معع  ،45  ،الأ س  الخر   بثؾ  متم  ،العرتي  مدر

 بر  .إ ،الأ س 
 لمععز  الز بعؾ   محبخعفى معؽ ر نع ؾ بك إصع بب  يةاع  معؽ نق  طاي   مد در  ليد، الحف ، عاد -00

  https://www.youm7.com مؾق   ،9/4/0202 ب لعتؾزة،

https://gate.ahram.org.eg/News/2610859.aspx
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 البزغععيؼ مزغععؾر مععؽ العرتيعع  لمت مععع   تظععؾ ري  نرععؾذ  "نثععؾ ، 0220) الفععؾل  الحععري ، عاععد -04
  الإدارة. الرعمؾم   لبكزؾلؾجي  الأ   العرت  الرؤترر رؤسح  "،لم الرقر 

 أحععؾا  متبر يعع ، رؤ عع  ..الرحععبف دة..  الععدر س الت ئثعع   ،0202) الحععيد أيرععؽ الؾهعع  ، عاععد -05
  الاسبراتيتي . الحي سي  لمدراس   هرا الأ مركز ،77  مدر  ،

 آفععع   ،العؾلرععع ؟ عمعععى سالفيعععر   يقذععع  هععع   "كؾر نععع " تعععدااي    ،0202) ر عععؼ عادالرتيعععد، -06
 .54  سي سي ،

 البعمعيؼ فع   أثعر  الث سع     نغعؼ لكبر نع الإ البعمعيؼ  اقع   ،0228)  آخعر    محمد س لؼ عاؾد، -07
 .بغداد ج مع  الت مع ، الاقبد دي  لمعمؾ  بغداد كمي  متم  ،67  العرا ، ف 

 الإلكبر نععععع  البعمعععععيؼ لايئععععع  الفزمععععع  البقزيععععع  "الرهععععع را   ،0269) محمد بعععععؽ الله عاعععععد العقععععع  ، -08
 سعععؾد بععؽ محمد الإمعع   ج مععع  فعع  البععدر س هيئعع  أعذعع   نغععر  جهعع  مععؽ تثكيقهعع   مبظم عع  

 .0  ،02  الإسفمي ، سعؾد بؽ محمد الإم  ، ج مع  البرتؾ  ، العمؾ  متم  الإسفمي ".
 متبرععع  - ج معععع   - معععدارس الرؤسحععع   د ر  ،0202) أحرعععد ؽيالعععد جعععف  عرعععر  ععععف ، -09

 مركز ،46العدد ،الت مع  البعميؼ ف  دراس   ،الربعمؼ / لمرعمؼ الرقر  البثؾ  دعؼ ف  مدن 
 يز ير. ،شرس عيؽ ج مع  ،البرتي  كمي  ،الت مع  البعميؼ تظؾ ر

 تثميميععع ، دراسععع  الردعععر    ب لت معععع   الرقرععع  البثعععؾ   ،۳۱۹0) الحعععف  عاعععد أسععع م  عمععع ، -02
  .۳  ،۲۷  دا ،الآ كمي  شرس، عيؽ ج مع  البرتي ، كمي  متم 

  الآليع  ، الربظم ع    الردعر   لمت مع   الرقر  البثؾ   ،۳۱۹6) الحف  عاد أس م  عم ، -06
 الردععر   التر يع  الرق رنع ، البرتيع  لتر يع   العع لر  الرتمعس ،00  ،64مع  البرتيع ، متمع 

 أ حظس. ،الرق رن  لمبرتي 
 الععؾطز  الرتمععس ،684  فعع ،الرعر  ععع لؼ الرعمؾمعع  ،  عدععر العععر   ،6994) نايعع  عمعع ، -00

  الكؾ  .  الآدا ،  الفزؾ   لمةق ف 
 ،لمرحعععبقا  سعععيز ر ؾه   كؾر نععع    أزمععع  العرتععع  البعمعععيؼ  ،0202) ابعععراليؼ محمد مهزععع   زععع يؼ، -00

 .4  ،0م  ،البرتؾ   العمؾ  ف  لم ثؾ  الد لي  الرتم 
 نتمععع  البعمعععيؼ، ؾ رتظععع فععع   د ر  لكبر نععع الإ العععبعمؼ ، 0264) حرعععدأ الله عاعععد عمععع  الك ععع ط ، -04

 تعز. ج مع  البرتي ، كمي  ،6  ترتؾ  ،  دراس   بثؾ 
al-https://www.libya- مؾقععع   معععؽ ،الرقرزععع  مفهعععؾ   ،0266) مهعععدي أحرعععد الرتعععد  ، -05
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 بيؽ الأزم   ع  ف  الت مع  ميؼلمبع الرقر  البثؾ  ، 0202) فهد بؽ عادالرحرؽ الرظر ، -06
 كميعع  متمعع  ،البععدر س هيئعع  أعذعع   نغععر  جهعع  مععؽ الج صعع   الت مععع   الثكؾميعع  الت مععع  

 يؾليؾ. أسيؾ ، ج مع  ،البرتي  كمي  ،7  ،06م  البرتي ،
 ،رقري  ج مع  إلى لمبثؾّ  مدخ  - الرعرف  إدارة عرمي    ،0224) فيد  بحر   مثتؾ ، -07

 الرابع  الحعزؾي  العد ل  العمرع  الرؤترر الأردني  الز بؾن  ج مع  ،الإدار   عمؾ  ال الاقبد د كمي 
 .)أبر    نيح   06-08 العرت " الع لؼ ف  الرعرف  "إدارة

 ج ئث  ع  ف  الرقر  لمبثؾ  دمزهؾر ج مع  ج هز    ،0202) الزا  عاد س م  ير  إ محمد، -08
 عععيؽ ج مععع  البرتيعع ، كميعع  متمعع  ،ؼ مععع  نيه البععدر س هيئعع  أعذعع   نغععر  جهعع  مععؽ كؾر نعع 
 .4   ،44   شرس،

 الرعمؾم تيعععع  الةق فعععع  عمععععى لمرعرفعععع  الرقرعععع  البثععععؾ  تععععأثير  ،0266) صععععف  أمعععع  ،مثرععععؾد -09
 الآدا  بكميععع  البعععدر س هيئععع  أعذععع   معععؽ الإنحععع ني   العمعععؾ  الآدا  متععع   فععع  لمربجددعععيؽ

 .Cybrarians Journal،  40 قز ، ج مع 
 العرتيع  الرؤسحع  مقبرحع ، رؤ ع  الرقريع    الرؾاطزع  البعمعيؼ  ،0264براليؼ)إ لري   الرحمر ن ، -42

 .الق هرة ،47  ،۹مت  البرتي ، ع لؼ ال خر  ، الرؾارد  تزري  العمري  لفسبخ را 
 -الحعؾدي  العرتي  الررمك  ف  لمبعميؼ الرقر  البثؾ   ،0202) الديؽ شيخ عم  أمير  الزؾر، -46

 الانحعع ني ، لمعمععؾ  الت مععع  الكععؾ  كميعع  متمعع  خ لععد،  الرمععػ نععؾرة رةالأميعع جعع معب  ح لعع  دراسعع 
  الذععر رة" الث جعع  بعيؽ الرقرعع  "البعمعيؼ  العخععر ؽ الب سعع  العد ل  الرععؤترر ل ثعؾ  خعع ص ععدد
 .نؾفرار 69-66 مؽ لمفبرة

 تيع العر  الرؤسحع  ،مقبرح  رؤ    الرقري   الرؾاطز  البعميؼ  ،0264) إبراليؼ لري   الرحمر ن ، -40
 .الق هرة ،47  ،65م  ،البرتي  ع لؼ ،ال خر   الرؾارد  تزري  العمري  لفسبخ را 

 .التزائر ،5   ،الرتبر   عمؾ  الان س  متم  الرقر ، البعميؼ جؾدة  ،0269) رفيق  يجم ، -40
 .الق هرة مدر، نهذ  دار ،0  الع لر ،  لرحبقا  الأمؼ تثؾلا   ،0262) الحيد، يحؽ، -44
 الأزمععع  مفمععع   بععععد ععععؽ  البعمعععيؼ كؾر نععع  ج ئثععع   ،0202) محمد العغعععيؼ عاعععد رشععع ك قزععع  ي، -45

 ،البرتؾ ع  العمعؾ  فع  لم ثعؾ  الد ليع  الرتمع   الفعرص،  البثعدي    الرحعبقا  الؾاق  بيؽ  آث ره 
 أكبؾتر. ،4   ،0م  الرحبقا ، لأف   الد لي  الرؤسح 
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